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PARTE 01: DADOS E INFORMACOES DA OSC

DADOS E INFORMACOES DA OSC

Raz&o Social: ANCLIVEPA-SP — Associacdo Nacional de Clinicos Veterinarios de Pequenos Animais

Endereco Completo: Rua Ulisses Cruz, n° 285 Tatuapé - Sao Paulo/SP CEP03077-000

CNPJ: 45.877.305/0001-14

Municipio: S&o Paulo UF: SP CEP: 03077-000

Site, Blog, Outros: https://anclivepa-sp.org.br/

Nome do Representante Legal: Caué Pereira Toscano

Cargo: Presidente

RG: 33.934.902-5 Orgéo Expedidor: SSP/SP CPF: 358.525.168-48

Telefone Fix0:93371-5134 Telefone Celular: (11) 98733-5322

E-Mail do Representante Legal: diretoria@anclivepa-sp.com.br

Endereco do Representante legal: Rua Bela Alianca, 44, 14B — 05088030 — S&o Paulo/SP

O representante legal possui cadastro de usuario externo no SEI? () SIM ()NAO

Em caso positivo, qual o e-mail cadastrado no SEI?
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Associacio Nacional de Clinicos
Veterinarios de Pequenos Animais.

ACOMPANHAMENTO DA PARCERIA

Responsavel pelo acompanhamento da parceria: Lucas Rosestolato

Funcéo na parceria: Diretor Clinico

RG: 37.774.160- | Orgdo Expedidor: SSP
7

CPF: 436.415.358-32

Telefone Fixo: Telefone Celular: (11) 99629-0882

E-Mail do Responsavel: lucas.cirurgia@anclivepa-sp.com.br

DESCRICAO DA PARCERIA

INSTRUMENTO DA PARCERIA: Termo de Colaboracéo

VALOR GLOBAL: R$ 43.252.870,00

VIGENCIA DA PARCERIA: 01/12/2021 a 30/11/2026

ADITIVOS E APOSTILAMENTOS FIRMADOS:
Termo de Apostilamento n® 03/2024: SEI n®
139006130

Termo de Apostilamento n® 04/2024: SEI n°
160698125

PLANO DE TRABALHO VIGENTE:
Plano de Trabalho Vigente: 139002941
Cronograma de Desembolso: 139014232

DESCRICAO DO OBJETO:

Operar o Servico Veterinario Publico do Distrito Federal (HVEP), cujo escopo da parceria envolve recepcao
e triagem, atendimento clinico (incluindo emergenciais), atendimento cirurgico, realizacdo de exames
laboratoriais e de imagem, acompanhamento dos tratamentos, internacdo, gestdo dos medicamentos e
gestao de prontuarios para a prestacdo de servicos veterinarios em caes e gatos. Os servicos serao
prestados, de forma gratuita a populacdo, em imovel localizado no Parque Ecolégico do Cortado —

Taguatinga/DF, pelo periodo de 60 meses.
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PARTE 02: PLANEJAMENTO E GESTAQ EXECUTIVA DA PARCERIA

| - APRESENTACAO DA PROPOSTA

O Distrito Federal € a capital federal do Brasil, com uma populagéo de 2.817.381
habitantes em 2022, segundo o IBGE. Apresenta um PIB per capita expressivo (R$
49.638,29 em 2022), um dos maiores do pais, e um rendimento nominal mensal domiciliar

per capita de R$ 3.444 em 2024, o que o coloca no topo do ranking nacional.

O DF se destaca por seus indicadores de infraestrutura, estando entre as Unidades
da Federagdo com melhor indice de saneamento basico, com 94,1% dos domicilios urbanos
ligados a rede de esgoto e alta cobertura de abastecimento de agua (dados de 2022). Em
relacdo a urbanizagéo, a taxa de cobertura de vias publicas com pavimentagdo e meio-fio
na area urbana é de 89,3% (dados SNIS 2022 para Brasilia). Embora seja uma area com
alto grau de desenvolvimento e indicadores econémicos vantajosos, o Distrito Federal
enfrenta desafios significativos relacionados ao bem-estar animal, especialmente nas

diversas Regides Administrativas que comp&em sua area urbana e periurbana.

A maioria dos animais localizados no DF é de origem sem raga definida (SRD),
muitos provenientes das ruas e sujeitos a diversas condicbes de salude como viroses,
infecgBes bacterianas, verminoses, micoses, neoplasias, traumas, fraturas, alergias, entre
outras afec¢des. Uma parte consideravel da populagéo local, especialmente em regifes de
maior vulnerabilidade social, ndo dispde de recursos financeiros suficientes para custear

tratamentos veterinarios adequados.

Considerando que a legislacdo atribui ao Poder Executivo a responsabilidade de
implementar servicos, leis e cooperacdo com a sociedade e entidades protetoras dos
animais, promovendo parcerias para garantir o bem-estar animal, destaca-se que entre 0s
direitos assegurados aos animais estdo 0 respeito a sua existéncia fisica e psiquica,

tratamento digno, abrigo adequado e cuidados veterinarios em caso de necessidade.

A exemplo do Sistema Unico de Saude, a Gestdo do Distrito Federal desempenha
um papel fundamental na promog¢édo da saude dos cées e gatos dos tutores. Diante da
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expressiva populacdo de caes e gatos, evidenciou-se a necessidade de um servi¢o publico
de atendimento veterinario. Esses animais estdo suscetiveis a diversas enfermidades,

incluindo zoonoses, representando um risco a saude publica.

Considerando a dificuldade financeira enfrentada pela popula¢cdo mais vulneravel
para custear tratamentos veterinarios, e considerando que os animais domésticos coabitam
cada vez mais com as familias dentro dos lares, a Administracéo do Distrito Federal realizou
parceria com a ANCLIVEPA-SP para a implementacdo e gestdo de um Hospital Veterinario
Publico em dez/2021, cujo escopo da parceria envolve a disponibilizacdo de profissionais,
equipamentos, moveis, material de consumo e demais itens necessarios a prestagcédo de
servigos veterinarios para caes e gatos da populacdo de baixa renda do Distrito Federal. A

parceria deve atender aos seguintes preceitos minimos:

= Atender os animais e a populacdo com dignidade e respeito, de modo gratuito,
universal e igualitario;

= Prestar os servicos com cumplicidade e transparéncia, mantendo uma comunicacao
ativa entre a gestdo e a ANCLIVEPA (Associagdo dos Clinicos Veterinarios de
Pequenos Animais, de Sdo Paulo, OSC que tem atividade de gestdo de hospitais e
servicos veterinarios);

=  Cumprir as normas federais e distritais pertinentes, bem como os principios da
Administracdo Publica;

= Executar 0s servicos com esmero e exceléncia;

» Disponibilizar equipamentos, materiais e recursos humanos necessarios a execugao
dos servigos;

= Agilizar o atendimento de emergéncia de animais em situagdes de traumas.

Essa iniciativa encontra respaldo na Lei Federal n® 13.019/2014 (Marco Regulatério
das Organizacdes da Sociedade Civil — MROSC), a qual estabelece mecanismos para
garantir a transparéncia e a eficacia das parcerias entre o poder publico e as organizacdes

da sociedade civil.

A operagdo e manutencdo de um servigco veterinario publico se baseia em uma
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estratégia que visa compreender melhor e resolver os problemas contemporaneos de saude
criados pela convergéncia humana, animal e ambiental, conceito conhecido como “saude
unica”. Esta abordagem vem incentivar a atuacao conjunta para atingir saide 6tima para as

pessoas, animais e do meio ambiente.

Considerando que existem diversas doencas que podem acometer ao mesmo tempo
animais e inclusive o ser humano, com risco de transmissao interespécies, a Clinica Publica
Veterinaria do Distrito Federal pretende exercer papel fundamental e complexo no

conhecimento dos ciclos das doencas, seus reservatérios e suas formas de transmissao.

O Hospital assume, ademais, importante papel na atuagédo em educacao, prevencao
e tratamento, contribuindo assim para a promogédo da tutela responsavel de animais. Ao
aliviar a situacéo preocupante dos animais domésticos por meio da expansao dos Servi¢cos
Veterinarios Publicos, promove-se a saude coletiva e previnem-se agravos, tanto de forma
direta quanto indireta. A execucgao desse servico por meio da ANCLIVEPA-SP representa
mais um avang¢o na implementagdo da Politica de Protecdo Animal, sendo parte integrante

da politica de protecéo e bem-estar animal do programa de governo atual.

O ajuste de metas, servico e profissionais em um termo de parceria, conforme
previsto no artigo 42 da Lei 13.019/2014, é essencial para garantir a eficicia e a flexibilidade
na execucao da parceria entre a administragdo publica e a ANCLIVEPA-SP, com o objetivo
de promover agdes de interesse publico. Nesse sentido, a presente proposta tem o objetivo
de promover ajustes necessarios a execugao das etapas 13, 14 e 15, previstas para serem

executadas entre dezembro de 2025 a novembro de 2026.

A justificativa para a readequacgéo de metas e servigos se baseia na necessidade de
gue o objeto do termo de parceria se mantenha alinhado com as diretrizes em conjunto com
a secretaria. Fatores como mudancas no cenario socioeconémico, dificuldades imprevistas
ou até mesmo a evolucao natural das atividades podem exigir adaptacdes nas metas e
servi¢os inicialmente previstos. A readequacdo € um mecanismo que assegura que o projeto
continue a atingir seus objetivos de forma eficaz, sem comprometer a legalidade e a

gualidade dos resultados esperados. Inicialmente, identificou-se a necessidade da incluséo
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de alguns exames e tratamentos, para assertividade de diagnostico e no tratamento de
condi¢Bes cardiacas em animais, 0 ajuste e inclusdo pois historicamente apresentou-se

como demanda espontanea:

. Eletrocardiografia (ECG) e Ecocardiografia: A eletrocardiografia permite a
identificacdo de arritmias e outros problemas elétricos no coracdo, enquanto a
ecocardiografia fornece imagens detalhadas do coracdo em movimento, incluindo suas
camaras, valvulas e fluxo sanguineo. Esses exames sdo essenciais para detectar doencas

cardiacas em estagios iniciais, antes que os sintomas clinicos sejam evidentes.
Tais exames sao instrumentos:

. Para avaliacdo pré-operatéria e controle pds-operatério, em animais com
historico ou predisposicdo a doencas cardiacas devem ser avaliados antes de qualquer
procedimento cirdrgico. A ecocardiografia e o0 ECG ajudam a determinar se o animal esti

apto para a cirurgia e permitem um acompanhamento eficaz no pés-operatério.

. Tratamento personalizado: Ao obter um diagnéstico preciso, o veterinario
pode prescrever tratamentos especificos, como medica¢des para insuficiéncia cardiaca,
arritmias ou hipertensao pulmonar. A ecocardiografia também ajuda a monitorar a resposta

ao tratamento, ajustando-o conforme necessario.

. Melhora na qualidade de vida do animal: A deteccdo precoce e o manejo
adequado das condi¢cdes cardiacas aumentam significativamente a expectativa e a
qualidade de vida dos pacientes veterinarios, prevenindo complica¢des graves e permitindo

um tratamento eficaz e direcionado.

Insta ressaltar também que a terceirizacdo dos servi¢os laboratoriais tem o fito de
reduzir custos operacionais, uma vez que o0 hospital ndo precisa investir diretamente em
infraestrutura laboratorial, manutencdo de equipamentos caros e contratacdo de
especialistas em tempo integral. Com isso, o0s recursos podem ser direcionados para outras
areas criticas do hospital, como aquisicdo de medicamentos ou melhorias nas condicdes de
atendimento. Outro ponto crucial é a agilidade no processamento de exames. Laboratérios
terceirizados, que atendem uma grande demanda, tem seus fluxos de trabalho otimizados,
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resultando em prazos de entrega menores. Essa rapidez no diagnéstico é essencial para a
pronta intervengao veterindria, principalmente em casos de emergéncias ou doengas graves.
Por fim, a terceirizacdo permite ao hospital publico focar em suas competéncias centrais — o
atendimento clinico — enquanto o laboratério terceirizado se dedica exclusivamente ao
processamento dos exames. Isso melhora a qualidade dos servicos como um todo e amplia
a capacidade de atendimento, beneficiando tanto a equipe veterinaria quanto os pacientes

€ Seus responsaveis.

Atendendo a necessidade premente também esta sendo incluido o tratamento de
guimioterapia no hospital veterinario é de grande importancia, especialmente com o aumento
da expectativa de vida dos animais e a consequente incidéncia de doencas como o cancer.

Abaixo estao as principais justificativas:

. Tratamento eficaz contra o cancer: O cancer é uma das principais causas de
morte em animais de companhia, como caes e gatos. A quimioterapia oferece uma opc¢ao
de tratamento eficaz para varios tipos de cancer, permitindo o controle da doenga, a reducao

de tumores e, em muitos casos, a remissao completa.

. Aumento da expectativa e qualidade de vida: Embora o objetivo da
guimioterapia nem sempre seja curar o cancer, ela pode prolongar a vida do animal e
melhorar sua qualidade de vida. O tratamento pode ajudar a controlar os sintomas, reduzir

o desconforto e proporcionar mais tempo de convivéncia com seus tutores.

. Manejo personalizado e menos agressivo: A quimioterapia veterinaria, ao
contrério do que muitos pensam, ndo é tdo agressiva quanto a aplicada em humanos. As
doses séo ajustadas para minimizar efeitos colaterais e preservar a qualidade de vida do
animal. Um hospital veterinario especializado pode monitorar de perto os pacientes e ajustar
o tratamento de acordo com a resposta de cada animal, garantindo um manejo mais seguro

e personalizado.

. Tratamento combinado com outras terapias: A quimioterapia € muitas vezes
utilizada em conjunto com outras abordagens, como cirurgia e radioterapia, aumentando as
chances de sucesso no tratamento. Em muitos casos, o uso de quimioterapia apés a
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remocéao cirdrgica de um tumor previne metastases e recorréncias.

. Alivio de sintomas e controle de tumores: Mesmo em casos em que a cura
nao é possivel, a quimioterapia pode ser utilizada de forma paliativa, ajudando a reduzir o
tamanho dos tumores, controlar a dor e melhorar o bem-estar geral do animal. Isso é
fundamental para proporcionar mais conforto ao paciente em estagios avancados da

doenca.

. Avancos na oncologia veterinaria: O campo da oncologia veterinaria estd em
constante evolucdo, com novas drogas e protocolos de tratamento sendo desenvolvidos. A
inclusdo da quimioterapia permite que 0s animais tenham acesso aos tratamentos mais

modernos e eficazes, aumentando suas chances de resposta positiva a terapia.

. Apoio emocional para tutores: Oferecer a op¢do de quimioterapia da aos
tutores uma oportunidade de lutar pela vida de seus animais de estimacdo. Ter acesso a
tratamentos avancados dentro do préprio hospital veterinario reduz o estresse e a ansiedade
dos tutores, proporcionando suporte emocional e confianca de que o melhor tratamento

possivel esta sendo administrado.

Portanto, a inclusdo do tratamento de quimioterapia amplia significativamente o leque
de opcdes terapéuticas disponiveis para o tratamento de doencas complexas como o cancer,

melhorando tanto o prognéstico quanto a qualidade de vida dos pacientes.

O atendimento médico-veterinario serd assegurado de forma universal a todos os

animais, independentemente do domicilio de seus tutores no Distrito Federal.

= Comprovante de residéncia em seu nome ou de parentes de primeiro grau;
= Documento de identificacdo com foto (RG) e CPF.

» Para os casos de urgéncia e emergéncia a unidade fara primeiro o atendimento
conforme os critérios de classificacdo de prioridade (Classificacdo de Manchester)
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Animais

para, na sequéncia, requisitar documentacao do tutor.

O Recepcionista sera responsavel por ir incluir todos esses dados no sistema para
acompanhamento da parceria. O atendimento ao publico sera realizado mediante triagem e
entrega de senhas. A distribuicdo de senhas da-se a partir do horario de abertura da
unidade, por ordem de chegada, com numeragéo impressa, e acompanhamento por painel.
A distribuicdo de senhas do HVeP é uma pratica comum para organizar o atendimento aos

pacientes e clientes de forma eficiente.

Os procedimentos mais frequentemente realizados, conforme analise da série
histérica de producédo, compreendem consultas clinicas gerais, atendimentos de urgéncia e
emergéncia, cirurgias de tecidos moles, procedimentos ortopédicos, atendimentos
oncologicos, exames laboratoriais e exames de imagem, com predominéncia de casos
envolvendo traumas, afeccdes infecciosas, doencas crbnicas e neoplasias. Esses
procedimentos refletem o perfil epidemiologico da populagéo atendida e fundamentam o
dimensionamento das metas, da equipe e da alocag&o de recursos previstos neste Plano de
Trabalho.

HVEP BRASILIA - ANALISE GRAFICA

W METAS EXECUTADO

ETAPA 4 ETAPA 5 ETAPA & ETAPA 7 ETAPA & ETAPA & ETAPA 10 ETAPA 11 ETAPA 12
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AN CINERATS B HOSPITAL VETERINARIO PUBLICO DE BRASILIA
PROCEDIMENTO | EXECUTADO PROCEDIMENTO | EXECUTADO PROCEDIMENTO | EXECUTADO
CONSULTAS 9.121 CONSULTAS 11.622 CONSULTAS 11.088
CIRURGIAS 1.197 CIRURGIAS 1.396 CIRURGIAS 1.410
ADM. MED. 43.166 ADM. MED. 44.001 ADM. MED. 39.524
ETAPA 10 EXAMES LAB. 40.644 ETAPA 11 EXAMES LAB. 49.986 ETAPA 12 EXAMES LAB. 37.622
DIAG. IMG. 16.081 DIAG. IMG. 16.127 DIAG. IMG. 16.057
AMBULATORIAIS 5.293 AMBULATORIAIS 5.147 AMBULATORIAIS 5.158
INTERNACAO 3.431 INTERNAGCAQ 2.774 INTERNACAO 2.998
TOTAL 118.933 TOTAL 131.053 TOTAL 113.857
PROCEDIMENTO | EXECUTADO PROCEDIMENTO | EXECUTADO PROCEDIMENTO | EXECUTADO
CONSULTAS 10.957 CONSULTAS 10.634 CONSULTAS 9.970
CIRURGIAS 1.236 CIRURGIAS 1.480 CIRURGIA 1.342
ADM. MED. 39.069 ADM. MED. 29.645 ADM. MED. 36.339
ETAPA7 EXAMES LAB. 57.560 ETAPA 8 EXAMES LAB. 50.829 ETAPAS EXAMES LAB. 38.986
DIAG. IMG. 14.480 DIAG. IMG. 18.128 DIAG. IMG. 16.570
AMBULATORIAIS 5.111 AMBULATORIAIS 3.670 AMBULATORIAIS 4.955
INTERNACAO 2.441 INTERNACAO 1.788 INTERNACAO 2.340
TOTAL 130.854 TOTAL 116.174 TOTAL 110.502
PROCEDIMENTO | EXECUTADO PROCEDIMENTO | EXECUTADO PROCEDIMENTO | EXECUTADO
CONSULTAS 10.430 CONSULTAS 10.416 CONSULTAS 10.888
CIRURGIAS 1.324 CIRURGIAS 1.294 CIRURGIAS 1.236
ADM. MED. 34.310 ADM. MED. 45.868 ADM. MED. 43.757
ETAPA4 EXAMES LAB. 55.464 ETAPAS EXAMES LAB. 58.244 ETAPAG EXAMES LAB. 56.266
DIAG. IMG. 11.756 DIAG. IMG. 11.720 DIAG. IMG. 10.379
AMBULATORIAIS 5.189 AMBULATORIAIS 5.819 AMBULATORIAIS 5.308
INTERNACAO 2564 INTERNACAO 4.360 INTERNACAO 2.976
TOTAL 121.037 TOTAL 137.721 TOTAL 130.808
ETAPA4 ETAPAS ETAPAG ETAPA7 ETAPAS ETAPAS ETAPA 10 ETAPA 11 ETAPA 12
METAS METAS METAS METAS METAS METAS METAS METAS METAS
111.080 111.080 111.080 111.080 111.080 111.080 111.080 111.080 111.080
EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO
121.037 137.721 130.808 130.854 116.174 110.502 118.933 131.053 113.857
12
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HVEP BRASILIA - PROCEDIMENTOS EXTRA

PROCEDIMENTO EXECUTADO PROCEDIMENTO EXECUTADO PROCEDIMENTO EXECUTADO
PROC. ANESTESICO 963 PROC. ANESTESICO 966 PROC. ANESTESICO 750
MED. PRE ANESTESICA 772 MED. PRE ANESTESICA 326 MED. PRE ANESTESICA 11
 CASTRAGAD 0 _ CASTRACAO 0 CASTRACAQ 0
ETAPA 10 ECOCARDIOGRAFIA 0 ETAPA 11 ECOCARDIOGRAFIA 5 ETAPA 12 ECOCARDIOGRAFIA )
ELETROCARDIOGRAMA 0 ELETROCARDIOGRAMA 2 ELETROCARDIOGRAMA 0
ENEMA 8 ENEMA 14 ENEMA k]
QUIMIOTERAPIA &0 QUIMIOTERAPIA 130 QUIMIOTERAPIA 78
EUTANASIA a8 EUTANASIA 126 EUTANASIA 108
TOTAL 1809 TOTAL 1569 TOTAL 1.152
PROCEDIMENTO EXECUTADO PROCEDIMENTO EXECUTADO PROCEDIMENTO EXECUTADO
PROC. ANESTESICO 698 PROC. ANESTESICO 792 PROC. ANESTESICO GBS
MED. PRE ANESTESICA 593 MED. PRE ANESTESICA 633 MED. PRE ANESTESICA 417
CASTRACAD 1 CASTRACAQ 0 CASTRACAD [}
EapA7 | ECOCARDIOGRAFA | 174 ETaAs | ECOCARDIOGRAFA | 164 EapA9 | ECOCARDIOGRAFIA 48
ELETROCARDIOGRAMA 92 ELETROCARDIOGRAMA a0 ELETROCARDIOGRAMA 14
ENEMA 15 ENEMA 8 ENEMA 8
QUIMIOTERAPIA 115 QUIMIOTERAPIA 134 QUIMIOTERAPIA 28
EUTANASIA 101 EUTANASIA 126 EUTANASIA 72
TOTAL 1788 TOTAL 1945 TOTAL_ 1275
ETAPA7 ETAPA S ETAPAS ETAPA 10 ETAPA 11 ETAPA 12
EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO EXECUTADO
1.789 1945 1275 1.899 1.569 1.152

Todas as condutas e procedimentos veterinarios estdo em conformidade com as normas

e protocolos estabelecidos pelos Conselhos Federal e Regional de Medicina Veterinaria

(CFMV e CRMV-DF).

lI- JUSTIFICATIVA

A ANCLIVEPA-SP ressalta a importancia da parceria em varios aspectos,
especialmente considerando aspectos de salde publica, bem-estar animal, justica social e

0s principios constitucionais que norteiam a protecdo e o desenvolvimento de politicas

publicas no Brasil.

1. Saude publica e controle de zoonoses

Uma das razdes mais evidentes para a manutencao da parceria € a prevencgao e o controle
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de zoonoses, doencgas transmissiveis entre animais e humanos, como a raiva, leptospirose
e leishmaniose. O HVep desempenha um papel crucial na vigilancia, diagnostico e

tratamento dessas doencas, prevenindo surtos e protegendo a saude da populacéo.

O artigo 196 da Constituicdo Federal de 1988 estabelece que a saude € um "direito
de todos e dever do Estado". Embora este artigo se refira diretamente a saide humana, a
salde publica envolve o controle de fatores ambientais e biolégicos, como animais, que
possam influenciar a salde da sociedade. Assim, garantir o cuidado veterinario através de
hospitais publicos € uma medida preventiva eficaz no controle de doengas que afetam tanto

0s animais quanto os seres humanos.

2. Bem-estar animal como dever do Estado

O bem-estar animal é uma questdo cada vez mais reconhecida pela sociedade e
pelos sistemas legais ao redor do mundo. A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo
225, inciso VII, imp8e ao Poder Publico o dever de proteger a fauna, vedando praticas que
coloquem os animais em risco de extingdo, crueldade ou maus-tratos. A presente parceria
garante ao Estado cumprir seu papel de garantir o cuidado e a protecdo dos animais,
combatendo a negligéncia e o sofrimento causado pela falta de acesso a tratamentos.
Animais de rua, que muitas vezes séo vitimas de abandono, acidentes ou maus-tratos, sao
tratados de forma adequada, garantindo ndo apenas sua salde e bem-estar, mas também

contribuindo para o equilibrio ambiental e a seguranca da populagao.

3. Justica social e protecéo aos tutores de baixa renda

O principio da dignidade da pessoa humana, consagrado na Constituicao, também é
uma base fundamental para a manutencdo do HVEp. Animais de estimacdo sdo parte
integrante da vida de muitas familias brasileiras, incluindo aquelas de baixa renda. Contudo,
0 custo de servicos veterinarios pode ser proibitivo para essas familias. Nosso atendimento

garante que essas pessoas, acesso a cuidados essenciais para seus animais, promovendo
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equidade social. Essa medida reduz a desigualdade no acesso a saude animal, permitindo
que familias de baixa renda mantenham seus animais saudaveis, o que, por sua vez,

melhora o bem-estar e a salde psicolégica dos tutores.

4, Educacéo e formacéao profissional

O hospital veterinario publico também é um espaco de ensino e treinamento para
futuros veterindrios., pois é utilizado campo de aprimoramento, garantindo uma formacéo
pratica de qualidade. Isso é coerente com 0s principios de desenvolvimento social e
educacional previstos na Constituicdo, contribuindo na formagdo de profissionais
capacitados, o que poderia contribuir para a melhoria geral dos servicos veterinarios em todo

0 pais.

5. Reducéo de animais abandonados e impactos sociais

O abandono de animais € uma questao critica em muitas cidades brasileiras, e a falta
de acesso a cuidados veterinarios agrava essa situagdo, através da parceria com o poder
publico a ANCLIVEPA-SP atende animais abandonados ou de familias que, por questdes
financeiras, ndo conseguem arcar com 0 custo de tratamentos e cirurgias. Isso ajuda a
reduzir a superpopulacdo de animais nas ruas, diminuindo a pressdo sobre abrigos e a

ocorréncia de maus-tratos.

A ANCLIVEPA-SP através da presente parceria esta alinhada aos preceitos
constitucionais de protecéo e bem- estar animal, & sadde publica, e a justica social. Além de
atender diretamente as necessidades de saude dos animais, contribui para a prevencao de
zoonoses, promovendo o equilibrio ambiental, reduziriam desigualdades no acesso aos
servigos veterinarios e fortalecendo a formacéo de profissionais na area. Trata- se, portanto,

de uma politica publica de grande relevancia, com impactos positivos para toda a sociedade.
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IIl- DETALHAMENTO DAS ACOES

.1 — ESTRUTURA DO SERVICO

1. Areas de Acesso e Recepgao
E a porta de entrada da unidade, onde se inicia a jornada do paciente e do tutor.

. Recepcdo e Atendimento: Responsével pelo acolhimento, abertura de

prontudrios no sistema VETUS e entrega de senhas.

1) Equipe: 5 Recepcionistas

2) Carga Horéria: 44 h/s escala 5 x 2
3) Atendimento e distribuicao diaria das senhas
4) Atividades: acolhimento e recepg¢éo dos tutores
5) Capacidade Instalada: 40 atendimentos/hora
. Triagem e Classificacdo de Risco: Local onde o médico veterinario avalia a

gravidade do caso com base no Sistema de Manchester, priorizando emergéncias e casos

criticos.

1) Equipe: 2 Médico Veterinarios:

2) Carga Horéria: Carga Horaria: 40 h/s 5 x 2 via plantéo
3) Atendimento e distribuicao diaria das senhas 95 senhas
4) Atividades: acolhimento dos tutores e animais e triagem
5) Capacidade Instalada: 105 atendimentos dia

16
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

2. Areas Assistenciais e de Diagnostico
Setores dedicados a avaliacdo clinica, exames e tratamentos ambulatoriais.

. Consultérios (Clinica Geral e Especialidades): Ambientes para anamnese e
exame fisico. O hospital dispde de especialidades em ortopedia, oncologia, dermatologia,
cardiologia e oftalmologia.

. Equipe: 01 Médico Veterinarios por consultério

. Carga Horéria: Carga Horéria: 36 h/s 5 x 2 via plantdo

Atividades: acolhimento dos tutores e animais
. Capacidade Instalada: 171 atendimentos por dia

. Setor de Imagem (SADT): Area equipada para exames de diagnostico por
imagem, incluindo salas especificas para Radiografia (Raio-X), Ultrassonografia e

Eletrocardiografia.
. Equipe: 02 Técnico de Radiologia:

. Carga Horéria: Carga Horaria: 40 h/s escala 5 x 2

Atividades: Exames e acolhimento dos tutores e animais
. Capacidade Instalada: 210 atendimentos por dia

. Laboratério de Andlises Clinicas: Unidade terceirizada instalada no hospital

para processamento agil de exames de sangue (hemograma e bioquimicos).

. Equipe: 02 Patologistas

. Carga Horéria: Carga Horéria: 40 h/s escala 5 x 2
. Atendimento e distribuicdo diaria das senhas 95

. Atividades: Realizacdo de exames laboratoriais

. Capacidade Instalada: 210 atendimentos por dia
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. Setor de Enfermagem/Ambulatério: Local destinado a coleta de exames,

curativos, administragdo de medicamentos e fluidoterapia.

. Equipe: 01 Auxiliar Veterinérios:

. Carga Horéria: Carga Horaria: 40 h/s escala 5 x 2

. Atividades: Coletas, aplicacdes, contencdes e primeiros socorros
. Capacidade Instalada: 95 atendimentos por dia

3. Area Critica (Centro Cirurgico e Internagéo)

Zonas de alta complexidade que exigem protocolos rigorosos de assepsia e

monitoramento.

. Bloco Cirargico: Composto por salas equipadas para anestesia inalatéria e
monitoramento, onde sao realizadas cirurgias gerais, ortopédicas e oncolégicas. Inclui areas

de paramentagao para os cirurgides.

. Setor de Internacdo: Area de monitoramento 24h para pacientes que

necessitam de estabilizagcdo, oxigenioterapia ou cuidados pés-operatorios.

. Setor de Quimioterapia: Area especializada para administragdo de farmacos

oncoldgicos, garantindo o manejo seguro e tratamento continuo de neoplasias.

. Equipe: 02 Auxiliar Veterinarios, MV Anestesista, MV Cirurgido definido

conforme escala cirdrgica

. Horas disponibilizada diaria: 16 horas dias

. Atendimento diarios: 13 cirurgias

. Atividades: acolhimento dos tutores e animais

. Capacidade Instalada: 13 atendimentos por dia
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4. Areas de Apoio Técnico e Biosseguranca
Estruturas essenciais para o funcionamento seguro da unidade hospitalar.

. Central de Material e Esterilizacdo (CME): Coracdo da prevencdo de
infecgcbes, responsavel pela limpeza, desinfecgéo e esterilizacdo de todo instrumental por

meio de autoclaves.
. 01 Auxiliar de Veterinério realizar a esterilizagdo dos procedimentos

. Farmacia e Almoxarifado: Responsaveis pela guarda, controle de validade

(PEPS) e dispensagéo de medicamentos e insumos hospitalares.
. 01 Auxiliar de Administrativo realizar a dispensacdo dos medicamentos

. Gerenciamento de Residuos: Local de armazenamento tempordrio e

segregacdo de lixo infectante, quimico e comum até o recolhimento especializado.

5. Areas Administrativas e de Gest&o
Setores que garantem a sustentabilidade e a transparéncia da parceria.

. Diretoria e Administracdo: Gestdo estratégica, financeira, de Recursos

Humanos e relagfes institucionais.

. Tecnologia da Informacéo (T1): Suporte aos sistemas de prontuario eletrénico

(VETUS), segurancga cibernética e infraestrutura de rede.

1.2 — ESTRUTURA DO ATENDIMENTO

O Servico Veterinario Pablico conta com duas edificacdes no Parque do Cortado e
uma unidade movel que realiza servigo itinerante de consultas nas regifes administrativas
do Distrito Federal. O segundo prédio do HVeP foi inaugurado em 05/09/2022 com a inclusao
de novas especialidades e entrega de senhas diarias.
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Senhas de Atendimento a serem ofertadas por dia
Clinica Médica 50
Clinica Cirurgica 25
Consulta Ortopedia 10
Consultério Mével 10
Total 95

Parte dos atendimentos também serdo realizados em uma unidade mével, que
transita em regido distintas durante o ano. As metas de atendimento global do HVeP incluem
os atendimentos e demais servicos prestados na unidade mével, porém, sdo apresentadas,
algumas informagdes complementares sobre os detalhes operacionais desse equipamento.
A unidade ndo esta paramentada para receber emergéncias ou animais em risco de vida.
Para esses casos o tutor sera informado para ir direto ao HVeP, no Parque Ecoldgico do

Cortado, em Taguatinga.

Quantidade de Animais Atendidos na unidade mével: 10 Animais/Dia

Os servicos oferecidos compreendem a recepgdo e a triagem do paciente,
atendimento clinico e ambulatorial, coletas para exames de sangue (hemograma e
bioquimicos), aplicacdes de medicacao, procedimentos como curativos, fluidoterapia, entre
outros compativeis com o modelo itinerante. No entanto, ndo h& atendimento cirdrgico, nem
exames de imagem (raios X, ultrassom) no local. Havendo necessidade, esse tipo de exame
pode ser agendado no Hvep.

* Equipe Envolvida: um Médico Veterinrio; um Recepcionista; e dois Auxiliares
Veterinarios.

» Horéario de atendimento: a partir das 8h da manha até as 16h. As triagens e os
atendimentos ocorrerdo de segunda a sexta-feira, até as 13h. Apés esse horario,
apenas os retornos programados dos pacientes.
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O periodo e o local de permanéncia da unidade movel serdo definidos conjuntamente
pela ANCLIVEPA-SP e o Brasilia Ambiental com base em critérios técnicos para a melhor
efetividade da politica publica.

IIl.3 — FORMA DE EXECUGCAO DAS AGOES

[11.3.1. FLUXO DE ATEDIMENTO DO HVEP
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O atendimento no Hospital Veterinario Publico do Distrito Federal (HVEP) é realizado
por meio de fluxo assistencial padronizado, estruturado para garantir acesso ordenado,
triagem adequada, seguranca clinica, eficiéncia operacional e continuidade do cuidado, em

conformidade com os Protocolos Operacionais Padrao (POPs) da unidade e com o0s
principios da Administracéo Publica.

111.3.1.1. Acesso e acolhimento inicial

ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

O ingresso dos tutores ocorre pela recepgdo do hospital, mediante distribuicdo de
senhas por ordem de chegada, respeitados os critérios de prioridade clinica. No momento
do acolhimento inicial, € realizada a identificacdo do tutor e do animal, bem como a
verificacao da elegibilidade ao servi¢o, conforme os critérios definidos no Plano de Trabalho,

incluindo residéncia no Distrito Federal e atendimento ao publico-alvo pactuado.

Séo coletados 0os documentos necessarios para cadastro, e é realizada a abertura
do prontuério eletrdnico do paciente, garantindo a rastreabilidade das informacgtes

assistenciais, administrativas e clinicas.

Cadastro de tutores e animais: Os tutores e seus animais devem ser cadastrados
pela recepcdo no momento da abertura de ficha, com imediata anotagdo em prontuério
eletrénico. Todas as informagdes necessarias relacionadas a qualquer atendimento e
procedimento realizado serdo armazenados em prontuario, cujo acesso, em tempo real,
estard a disposicdo da Secretaria, assegurado o encaminhamento ao tutor, sempre que

solicitado.

l1.3.1.2. Triagem assistencial e classificagédo de risco

Apds o acolhimento administrativo, os animais sdo submetidos a triagem assistencial
realizada por médico-veterinario, com classificacdo do grau de prioridade do atendimento,
considerando critérios de urgéncia e emergéncia. Casos caracterizados como emergéncia,
com risco iminente de morte, recebem atendimento imediato, independentemente da

distribuicdo de senhas, assegurando a preservacdo da vida e a seguranca do paciente.
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Seré adotado o sistema de Triagem de Manchester para classificacdo do quadro

clinico do animal, segundo as premissas:

EMERGENTE VERMELHO

MUITO URGENTE LARANJA

URGENTE AMARELO

POUCD URGENTE Ri

5
m

NAO URGENTE AZUL

Os casos classificados como urgentes ou eletivos seguem o fluxo regular de

atendimento, conforme a capacidade operacional diaria da unidade.

11.3.1.3. Atendimento clinico e definicdo de conduta

z

O atendimento clinico é realizado exclusivamente por médicos-veterinarios
devidamente habilitados, responsaveis pela avaliacdo clinica, definicdo diagndstica,
prescricdo terapéutica e indicacdo de exames, procedimentos ou encaminhamentos
necessarios. Todas as informacgdes relativas a consulta, incluindo sinais clinicos, exames
solicitados, tratamentos instituidos e orientacées ao tutor, sdo registradas no prontuario

eletrénico.

Quando indicado, o paciente € encaminhado para atendimento em especialidades,
realizacdo de exames complementares ou avaliacdo cirdrgica, conforme protocolos

assistenciais e disponibilidade técnica da unidade.

l1.3.1.4. Exames complementares e apoio diagndstico

Os exames complementares, incluindo analises laboratoriais e exames de
diagnostico por imagem, sdo realizados conforme indicacao clinica, integrando-se ao fluxo

assistencial do hospital. Os resultados sao disponibilizados no prontuéario eletrdnico e
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avaliados pelo corpo clinico responsavel, subsidiando a definicdo da conduta terapéutica
subsequente.

l1.3.1.5. Atendimento cirurgico e internagao

Nos casos em que héa indicacdo de intervencdo cirargica ou necessidade de
medicagcdo hospitalar, o paciente € encaminhado ao centro cirirgico ou ao setor de
internagdo, permanecendo sob monitoramento clinico continuo até estabilizacdo ou
conclusao do tratamento. A decisé@o sobre internacdo e procedimentos € sempre comunicada

ao tutor, com registro de anuéncia quando aplicavel.

l11.3.1.6. Alta, orientagdes e acompanhamento

Ao término do atendimento ambulatorial, cirdrgico ou do periodo de internacdo, o
fluxo assistencial € encerrado com a alta médica ou dispensacao do paciente. O tutor recebe
orientacdes claras sobre cuidados domiciliares, medicacdo prescrita, sinais de alerta e

necessidade de retorno ou acompanhamento especializado.

Os retornos ambulatoriais, quando indicados, sdo agendados conforme critérios
clinicos e ndo sdo computados como novos atendimentos assistenciais, nos termos do plano

de trabalho.

Ao término de cada atendimento, o tutor recebe orientagBes formais e registro do
plano assistencial, com agendamento futuro definido, seja para retorno presencial,
teleatendimento, reavaliacédo clinica, acompanhamento p6s-operatério ou nova marcacao de
com profissional especialista, quando indicado. Esse fluxo assegura a continuidade do
cuidado, o acompanhamento adequado do caso, a organizacdo da demanda assistencial e
a rastreabilidade do atendimento, garantindo que o paciente nao seja desligado do servico

sem direcionamento clinico e administrativo adequado
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l1.3.1.7. Aspectos operacionais e de governanca assistencial

Todo o fluxo assistencial é executado por equipe técnica habilitada, com distincdo
clara de atribuicdes entre médicos-veterinarios, equipe de apoio, estagiarios e demais
profissionais, observadas as normas do Conselho Federal e Regional de Medicina
Veterinaria. Os estagiarios atuam exclusivamente sob supervisdo direta de médicos-
veterinarios, sendo vedada a realizagdo de procedimentos sem prescricdo ou

acompanhamento técnico.

As equipes de apoio, incluindo recepcdo, limpeza, manejo animal, seguranca e
administracdo, sdo dimensionadas para assegurar condi¢cdes adequadas de funcionamento

da unidade, higiene ambiental, biosseguranca e atendimento digno a populagéo.

Todos os profissionais utilizam identificacdo visual padronizada e mantém esquemas

vacinais atualizados, conforme recomendacdes sanitarias aplicaveis.

111.3.1.8. Padronizagao, registros e transparéncia

Todas as etapas do fluxo assistencial encontram-se descritas nos Protocolos
Operacionais Padrédo (POPs) do HVEP, garantindo uniformidade das condutas, definicdo de
responsabilidades por setor e rastreabilidade das acdes. Os registros assistenciais
permanecem disponiveis para fins de acompanhamento, fiscalizacédo e prestacdo de contas
a Secretaria competente, resguardado o sigilo das informacdes pessoais e clinicas, nos

termos da legislacéo vigente.

11.3.2. CONDICOES ESPECIFICAS DE ATENDIMENTO

E exclusiva atribuicdo do médico-veterinario proceder & avaliacéo clinica, prescrever
tratamentos e medicamentos, realizar procedimentos cirargicos, emitir laudos técnicos e

realizar a eutanasia de animais.
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Os médicos veterinarios sao responsaveis por manter em dia suas obriga¢fes junto

aos conselhos de classe.

O atendimento em especialidades deve ser conduzido por médicos veterinarios
devidamente formados, cuja identificacdo (home e CRMV) deve constar no prontuario do

animal, permitindo eventual conferéncia pelo 6rgao gestor do contrato.

Aos estagiarios de veterinaria € restrita a realizacdo de procedimentos solicitados
e/lou prescritos pelo médico-veterinario. Suas atividades devem ser orientadas e

supervisionadas por profissionais médicos veterinarios.

Deve-se garantir uma equipe de apoio adequada, incluindo profissionais para
atendimento ao publico, auxiliares para manejo de animais, segurancas, equipe de limpeza

e equipe administrativa.

A equipe de limpeza deve ser dimensionada de forma a assegurar a higienizagéo
adequada do local, incluindo areas internas e externas, bem como as proximidades do

estabelecimento, a fim de evitar transtornos a populacéo local.

Todos os profissionais, estagiarios, membros da equipe de apoio e voluntarios devem
estar devidamente identificados por meio do uso de uniformes padronizados, com modelos
diferenciados para cada categoria. Adicionalmente, deverédo utilizar cracha de identificacao
visivel, contendo nome e fun¢éo, durante todo o periodo de atuacdo nas dependéncias da
unidade, de modo a garantir transparéncia, seguranca institucional e adequada

identificacao pelos usuarios e pela equipe de gestao da parceria.

I11.3.3. DESCRICAO DOS ATENDIMENTOS

Consultaclinica:

Compreende o primeiro atendimento dado pelo médico veterinario clinico geral ou os
atendimentos subsequentes dados pelos veterinarios especialistas. O retorno da consulta
dentro de 30 dias ndo sera computado como nova consulta. As consultas disponibilizadas
com especialista serdo nas seguintes especialidades: ortopedia, cirurgia, oncologia,
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dermatologia, cardiologia e oftalmologia. A consulta clinica devera ser ofertada diariamente,
enguanto as consultas com especialistas poderdo ser realizadas em dias especificos e
agendadas conforme a demanda.

Consultas com Especialistas:

Atendimentos focados em areas especificas da medicina veterinéria, realizados por
profissionais com conhecimento aprofundado nas seguintes especialidades: Ortopedia,
Cirurgia, Oncologia, Dermatologia, Cardiologia e Oftalmologia. Estas consultas serdo
agendadas conforme a demanda e disponibilidade dos especialistas.

Teleatendimento:

A ANCLIVEPA-SP iniciou em maio de 2022 um projeto-piloto na unidade do HVEP
com teleatendimento autorizado pelo Conselho Federal de Medicina Veterinaria por meio da
Resolugdo n® 1.465 de 27 de junho de 2022- CFMV, esse atendimento consiste em
atendimento virtual onde o tutor pode retornar de uma consulta e falar diretamente com o
Médico Veterinario em plataforma de videoconferéncia para se necessario, comparecer na
unidade médica. A inovacdo proporciona o conforto para o tutor e o animal receberem
atendimento em casa evitando aglomeracoes e deslocamentos desnecessarios, reduzindo
filas de espera. Essa modalidade expandira o atendimento veterinario no Distrito Federal,
beneficiando assim toda a populacdo. Além da triagem, o tutor podera esclarecer duvidas
guanto a medicacBes prescritas em atendimentos presenciais e resultados de exames

sempre a critério do Médico Veterinario.

No que se refere & mensuragédo de producgdo, o teleatendimento ndo constitui meta
assistencial gquantitativa autbnhoma, uma vez que se destina exclusivamente a retornos,
orientacbes e acompanhamento complementar de casos previamente atendidos
presencialmente, ndo caracterizando nova consulta clinica nem substituindo atendimento
presencial. Sua realizacdo ocorre de forma espontanea e proporcional ao volume de
atendimentos presenciais efetivados pelo HVEP Brasilia, sendo impossivel a previsdo de

guantitativo fixo ou pré-determinado.
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Para fins de monitoramento, todos os atendimentos realizados por esta modalidade
sdo devidamente registrados em prontudrio e consolidados nos Relatérios de Execucdo do
Objeto, permitindo a fiscalizagcdo acesso integral a producdo efetivamente realizada,

assegurando plena transparéncia quanto ao uso desta ferramenta assistencial.

Cirurgias:

Por cirurgias se entendem todos os procedimentos cirdrgicos realizados em sala de
cirurgia com presenca de cirurgido e anestesista e serdo divididas em grupos (I, 11, 1l e IV)
segundo o grau de complexidade.

Cirurgias de Baixa Complexidade:

Compreendem os procedimentos realizados em bloco cirargico e sob anestesia
geral, de simples execucéo e curto periodo de duragéo, contemplando anestesia e materiais
de consumo/insumos hospitalares e equipamentos necessarios para a sua realizacao.
Incluem-se nesta categoria: debridamento de feridas, suturas de pele, sepultamento de
terceira palpebra, otohematoma, reposicionamento do reto com sutura em bolsa de fumo
para correcdo de prolapso retal, remocao de espinhos de ouri¢co, sondagem uretral em felino
e esofagostomia.

Cirurgias Gerais

Compreendem todos os procedimentos cirargicos realizados inerentes aos tecidos
moles, excluindo- se as cirurgias ortopédicas, oncolégicas e de baixa complexidade. Estédo
inclusos para a realizagcdo dos procedimentos todos 0s materiais de consumo/insumos
hospitalares necessarios a sua execugao.

Cirurgias oncolégicas

Compreendem o0s procedimentos cirlrgicos inerentes a remog¢ao ou resseccdo de
tecidos afetados por neoplasias e as suas reparacées, e cirargicos oncoldgicos de biopsias
(coleta com punch e bidpsias incisionais).
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Cirurgias ortopédicas

Compreendem os procedimentos cirlrgicos inerentes a restauracdo das estruturas
do aparelho locomotor incluindo osteossinteses, artroplastias, artrodese, reconstituicdes
ligamentares, procedimentos cirdrgicos ortopédicos de bidpsias ésseas, remocdo de
implantes e remocdao de fixadores externos, amputacdes, colocefalectomia e laminectomia.
Estdo inclusos para a realizacdo dos procedimentos as préteses, pinos intramedulares,
placas, placas compressivas, hastes bloqueadas, parafusos ortopédicos e demais materiais
de consumo/insumos hospitalares e equipamentos.

Medicagdo Pré-Anestésica:

Por medicacdo pré-anestésica se entende a aplicacdo pelas vias subcutaneas,
intramusculares ou endovenosas dos farmacos necessarios a tranquilizacdo e sedacgdo
preparatOria para a anestesia geral ou epidural. Incluem-se nesse servico as seringas e
materiais de consumo necessarios.

Procedimento Anestésico:

Compreende a aplicagdo endovenosa e/ou epidural dos farmacos necessarios a
anestesia. Também a intubacéo e oxigenioterapia. Estdo inclusos neste servico os materiais
necessarios como ondas, traqueias, equipos e cateteres.

Internacéo

O servico de internacdo compreende a manutencdo do paciente em alojamento
especifico e designado para tal, com monitoramento veterinario 24h por dia, alimentacao,
avaliagdo de parametros clinicos, material de consumo/insumos hospitalares, bem como
administracdo de medicamentos, com funcionamento ininterrupto (inclusive aos finais de
semana e feriados).

Procedimentos clinicos

Sao considerados procedimentos clinicos:
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Transfusdo de sangue: Entende-se por transfusdo a bolsa com hemocomponente
necessario ao paciente, bem como o material necessario para sua realizagdo. Inclui-se
nesse procedimento a realizacdo do teste de compatibilidade.

Oxigenioterapia: Entende-se por oxigenioterapia a assisténcia ao paciente quanto
a necessidade de oxigenacao por periodo de 24 horas. Incluem-se neste procedimento 0s
materiais e oxigénio necessarios para sua realizagao.

Abdominocentese/Toracocentese: Entende-se por abdominocentese/toracocentese
a drenagem das cavidades peritoneal e pleural, respectivamente. Incluem-se nesses
procedimentos os materiais e medicamentos necessarios a sua realizacao.

Cistocentese: Entende-se por cistocentese a puncdo da vesicula urinaria para
colheita de urina ou esvaziamento para conforto. Incluem-se neste procedimento os
materiais e medicamentos necessarios a sua realizacao.

Passagem de Sonda Uretral: Entende-se por sondagem, a passagem de sonda
pelo canal da uretra ou por via nasogastrica. Incluem-se nestes procedimentos 0os materiais
e medicamentos necessarios a sua realizacao.

Lavagem Otologica: Entende-se por lavagem otoldgica a irrigacdo auricular com
solucéo salina para remogéo do cerume realizada por profissional médico, com seguranga
e aceitabilidade. Além da remocgéo de rolha de cerume, a lavagem de ouvido se presta a
remocao de qualguer tipo de corpo estranho.

Abertura de otohematoma(dreno): Entende-se por abertura de otohematoma, a
drenagem dos liquidos e suturas realizadas entre a pele e a cartilagem da orelha. As suturas
ficam geralmente de 15 a 21 dias e depois sao retiradas.

Limpeza de Miiase: Entende-se por limpeza de miiase a administracao de drogas
de uso externo, que séo aplicadas diretamente na lesdo para causar a morte de larvas. Uma
vez que nado haja mais larvas vivas, o ferimento deve ser bem limpo com solugéo antisséptica
e aplicada pomada cicatrizante e repelente.

Administracdo de Medicacdo Subcuténea: Compreende o medicamento aplicado,
as seringas utilizadas, a higienizacdo do paciente e as luvas de procedimento.

Administracdo de Medicagdo Intramuscular: Compreende o medicamento
aplicado, as seringas utilizadas, a higienizacdo do paciente e as luvas de procedimento.

30
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

Administracao de Medicagdo Endovenosa: Compreende o medicamento aplicado,
as seringas utilizadas, a higienizacdo do paciente e as luvas de procedimento, as agulhas
ou cateteres necessarios.

Administracdo de Medicac¢éo Via Oral: Compreende os comprimidos ou solucbes
eventualmente receitadas para uso na unidade de atendimento médico ou no domicilio.

Soroterapia Endovenosa: Compreende a medicacgédo utilizada, mais os cateteres e
equipos utilizados, além do material.

Pressdo né&o invasiva: Na rotina veterinaria, os parametros de pressao arterial
podem ajudar a concluir um diagnostico e também a acompanhar a evolugdo de uma
doenca. Além disso, podem servir como alerta para uma situacéo de urgéncia. A aferi¢céo é
realizada através de manguitos e Doppler, ou em alguns casos com oscilométrico.

Curativos: Por curativos entende-se a limpeza do ferimento com liquidos
antissépticos conforme o caso, remogéo de secre¢gfes com gaze e aplicacdo de pomadas,
compressas e esparadrapos. Sdo dimensionados pelo tamanho conforme a complexidade.

Eutanasia: Entende-se por eutanasia, o procedimento de abreviacdo do sofrimento
do paciente por meio de inducdo da morte, assistido por medicacdes analgésicas e
anestésicas, terminando com a utilizagcdo de medicacdo que provoca parada cardiaca.
Incluem- se neste procedimento os materiais e medicamentos necessarios a sua realizacao,
além da remocao do corpo do paciente, caso esta seja a vontade do proprietario.

Exames Laboratoriais

Os servicos de analises clinicas sao executados por meio de laboratério terceirizado
instalado fisicamente na unidade hospitalar, responsavel pela disponibilizacdo integral da
infraestrutura laboratorial necessaria a realizacdo dos exames contratados, incluindo
equipamentos, insumos, mao de obra especializada e coordenagéo técnica propria.

A atuacao do laboratério ocorre de forma integrada ao fluxo assistencial do HVEP,
respeitando os protocolos clinicos, operacionais e administrativos da unidade, sem prejuizo
da autonomia técnica das partes e sem transferéncia da titularidade do servico publico, que
permanece sob responsabilidade da Administracdo Publica, conforme o plano de trabalho e
o instrumento de parceria. Segue abaixo as etapas do fluxo operacional integrado:
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| — Solicitagéo e coleta do exame

s

A indicacdo de exames laboratoriais € realizada exclusivamente pelo médico-
veterinario da unidade, no contexto do atendimento clinico ou cirdrgico. A coleta do material
biologico é executada pela equipe assistencial do HVEP, conforme protocolos técnicos e
sanitarios estabelecidos.

Il — Registro e encaminhamento

Apos a coleta, o exame é devidamente registrado no sistema de prontudrio eletrdnico
da unidade (VETUS), garantindo rastreabilidade, identificacdo do paciente e vinculacdo ao
atendimento assistencial. O material coletado é entdo encaminhado ao laboratério
terceirizado para processamento.

Il — Processamento e analise laboratorial

O laboratorio Hope realiza o processamento das amostras, a execucdo dos exames
contratados e a analise técnica dos resultados, utilizando sua propria estrutura fisica,
equipamentos, insumos e equipe técnica especializada, observadas as boas praticas
laboratoriais e normas aplicaveis.

IV — Disponibilizag&o dos resultados

Os resultados dos exames séo inseridos no sistema de gestéo utilizado pela unidade,
ficando disponiveis para consulta pelos médicos-veterinarios responsaveis pelo
atendimento, integrando-se ao prontuério do paciente e subsidiando a definicdo da conduta
clinica.

V — Suporte técnico e situagdes de urgéncia

O laboratério terceirizado mantém interface direta com a equipe assistencial do HVEP
para esclarecimento de davidas técnicas relacionadas aos exames realizados, bem como
para atendimento de demandas emergenciais, quando clinicamente indicadas, assegurando
agilidade diagnéstica e suporte a tomada de decisdo médica.

A responsabilidade pela indicacdo clinica dos exames, interpretacéo dos resultados
e definicdo das condutas terapéuticas permanece integralmente sob responsabilidade do
corpo clinico do HVEP. O laboratério terceirizado atua exclusivamente na execugao técnica
dos exames contratados, ndo havendo interferéncia na gestao assistencial, administrativa
ou institucional da unidade.

32
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

Exames de Imagem

Os exames de imagem constituem o0s procedimentos de Radiografia,
Ultrassonografia e Eletrocardiografia, e incluem os materiais de consumo eventualmente
necessarios como gel ou filmes, a revelacdo e emissdo do laudo pelo veterinario
especialista.

Sobre os exames de raio x, 0 servigo é estruturado de modo a assegurar a emissao
de laudo Unico por exame, elaborado por médico-veterinario habilitado, em conformidade
com os protocolos assistenciais e normas técnicas aplicaveis.

A realizacdo dos exames radiograficos ocorre no ambito da unidade hospitalar. A
andlise técnica das imagens e a emissdo do laudo séo realizadas por um Unico médico-
veterinario responsavel, nao havendo duplicidade de laudos, sobreposicao de atividades
técnicas ou emissao paralela de pareceres diagnosticos.

Para fins de organizacdo, padronizacdo, armazenamento e disponibilizagdo dos
laudos de imagem, a unidade utiliza a plataforma “Doctor Tis”, definida como solucéo
integrada para armazenamento e diagndstico de imagens radiolégicas em nuvem, a qual
atua exclusivamente como ferramenta de apoio tecnologico a atividade de emissédo de
laudos.

A plataforma “Doctor Tis” ndo se caracteriza como prestadora autbnoma de servico
assistencial, tampouco como emissora de laudos independentes, sendo utilizada
unicamente como meio operacional para registro estruturado das imagens, elaboracéo do
laudo pelo médico-veterinario responsavel, guarda segura das informacdes e acesso
integrado aos resultados pela equipe assistencial.

A responsabilidade técnica pelo conteddo do laudo permanece integralmente
atribuida ao médico-veterinario emissor, que responde pela andalise do exame, pela
conclusdo diagndstica e pela assinatura do documento, cabendo a equipe clinica do HVEP
a interpretacao clinica e a definicdo da conduta terapéutica subsequente.

Limpeza das Areas do HVEP

O Servico de Limpeza e Desinfecgcdo de Superficies nas instalacdes do HVEP
compreende a limpeza, desinfec¢do e conservacdo das superficies fixas e equipamentos
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permanentes das diferentes areas. Tem a finalidade de preparar o ambiente para suas
atividades, mantendo a ordem e conservando equipamentos e instalagbes, evitando
principalmente a disseminacdo de microrganismos responsaveis pelas infeccbes
relacionadas a assisténcia a saude.

As superficies no HVEP compreendem mobilidrios, pisos, paredes, divisorias, portas
e macganetas, tetos, janelas, equipamentos para a saude, bancadas, pias, macas, divas,
suporte para soro, balanca, computadores, instala¢cdes sanitarias, grades de aparelho de
condicionador de ar, ventilador, exaustor, luminarias, bebedouro, aparelho telefonico e
outros. O Servigo de Limpeza e Desinfec¢do de Superficies no HVEP deveréa contribuir para
prevenir a deterioragdo de superficies, objetos e materiais, promovendo conforto e
seguranga aos animais, acompanhantes e aos funcionarios, por intermédio de um meio
limpo. Devera também sempre considerar a importancia de manter as superficies limpas
(diminuindo o numero de microrganismos dessas) com otimizacdo de custos.

O interesse por parte dos profissionais de saude nas areas de apoio, incluindo o
Servico de Limpeza e Desinfeccdo de Superficies em Servicos de Saude, deve-se a atual
percepcdo da existéncia do ambiente e de sua importancia na prevencdo de infecgcdes
relacionadas a assisténcia a saude.

Cuidados Béasicos com a Higiene no ambiente do HVeP

* Proceder a frequente higienizagédo das maos.

= Nao utilizar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o
periodo de trabalho.

= Manter os cabelos presos e arrumados, barba feita e unhas limpas, aparadas e sem
esmalte.

= O uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) deve ser apropriado para a
atividade a ser exercida.

= Nunca varrer superficies a seco, pois esse ato favorece a dispersdo de
microrganismos que sdo veiculados pelas particulas de p6. Utilizar a varredura
Uumida, que pode ser realizada com mops ou rodo e panos de limpeza de pisos.

» Para a limpeza de pisos, devem ser seguidas as técnicas de varredura umida,
ensaboar, enxaguar e secar.

» O uso de desinfetantes fica reservado apenas para as superficies que contenham
matéria organica ou indicacdo do Servico de Controle de Infeccéo.
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= Aresponsabilidade do Servigo de Limpeza e Desinfec¢ao de Superficies na escolha
e aquisicbes dos produtos saneantes sera realizada conjuntamente pelo Setor de
Compras e equipe de atendimento médico.

= Os panos de limpeza de piso e panos de mobilia serdo frequentemente
encaminhados para serem lavados.

» Todos os equipamentos deverdo ser limpos a cada término da jornada de trabalho.

= Os corredores serdo sinalizados, deixando um lado livre para o transito de pessoal,
enquanto se procede a limpeza do outro lado. Utilizar placas sinalizadoras e manter
0s materiais organizados, a fim de evitar acidentes e poluigéo visual.

» A frequéncia de limpeza das superficies serd estabelecida para cada servico, de
acordo com o POP (Procedimento Operacional Padréo).

» A desinsetizacdo peridédica sera realizada conforme cronograma semestral ou
sempre que necessario.

= Sera utilizado um sistema compativel entre equipamento e produto de limpeza e
desinfeccao de superficies (apresentacao do produto, diluicdo e aplicacao).

» Para animais em isolamento de contato, sera utilizado kit de limpeza e desinfec¢éo
de superficies exclusivo, sendo preferencialmente pano de limpeza descartavel.

Procedimentos Operacional Padrédo HVEP:
Recepcéo:

O primeiro atendimento sera realizado pela recepcionista, que distribui a senha a
cada usuario para dar inicio a abertura do cadastro. O atendimento deve ser feito de forma
gentil e cordial. Apds abertura do cadastro, a recepcionista encaminha a ficha do paciente
para o setor destinado. Material utilizado: Computador; Dispensario de senhas; Cartao de
agendamento; Telefone.

Procedimento:

» Verificar adocumentacao necessaria para abertura do cadastro.

» Realizar cadastro no sistema operacional do HvVeP (VETUS).

» Perguntar ao proprietario qual a queixa principal.

» Solicitar avaliagdo do médico veterinario sempre que julgar necessario.
= Entregar ao usuario o cartdo de controle interno.

» QOrientar os responsaveis pelo animal sobre os procedimentos do HVeP.
= Encaminhar ficha para o setor de destino.
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Atendimento de consultas e retornos:

Material utilizado: Computadores; Sistema operacional VETUS; EPI's; e Mesa de
atendimento/maca.

Procedimento:

» As fichas dos animais a serem atendidos sdo recebidas através do sistema
operacional

= Os pacientes sdo chamados a comparecer aos consultorios.

» Utilizando os EPI's necessarios, 0 médico veterinario faz a anamnese e 0 exame
clinico, preenchendo no prontuario do paciente as alteragcbes dignas de nota.

» O médico veterinario faz e entrega aos proprietarios as solicitacbes de exames,
encaminhamentos, agendamento dos diversos procedimentos, e prescricbes
médicas.

» Orientacdo dos proprietarios quanto aos procedimentos adotados e etapas do
tratamento.

» Liberagéo dos prontuarios e encaminhamento das fichas para o setor de destino.

= Manter o local de trabalho limpo e organizado.

Procedimentos detroca de curativo, coleta de exames laboratoriais, medicacdes e
fluidoterapia — Enfermagem:

Material utilizado: EPI; Dois computadores; e Mesas e macas.

Procedimento:

» As fichas dos pacientes sdo encaminhadas através do sistema Vetus pelos
veterinarios.

= Os enfermeiros abrem as fichas dos animais para separar as medicacdes ou
procedimentos a serem realizados.

» Os pacientes sao chamados através do painel de senhas.

» Os animais sao devidamente posicionados em macas.
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= O procedimento a ser feito é realizado por auxiliares veterinérios orientados por um
médico veterinario.

» Liberagé&o do paciente.

= Preenchimentos das fichas e liberacao das fichas.

Exames radiograficos:

Material utilizado: Aparelho de Raios-X; Equipamentos de protecédo radiolégica; Dosimetros
radiolégicos; Mesa de Raios-X;

Procedimento:

» As fichas dos animais a serem atendidos s&o recebidas através do sistema
operacional VETUS.

» Os pacientes sdo chamados a comparecer a sala de Raios-X pelo auxiliar veterinario.

= Utilizando os EPI's necessérios, o0 médico veterinério faz a anamnese e o exame
clinico, preenchendo no prontuario do paciente as alteragées dignas de nota

= O médico veterinario, o técnico em radiologia e o proprietario do animal vestem os
equipamentos de protecao radiol6gica (avental, luvas, protetores de tiredide de
chumbo).

= O animal é contido e posicionado para realizacdo do exame conforme solicitagdo do
médico veterinario.

» O Raio- X é revelado e visualizado na sala de laudos anexa a sala de Raio —X.

= ApOs a realizagdo do exame, 0 paciente e seu responsavel sédo liberados, e os
prontuarios e fichas encaminhados para o setor de destino.

= Manter o local de trabalho limpo e organizado.

Revelacdo de exames radiograficos e elaboracédo de laudos:

Material utilizado: Reveladora digital de Raios-X; Computador;

Procedimento:
»= O técnico em Raios-X ou 0 médico veterinario revela o exame na reveladora digital.
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= O médico veterindrio lauda o exame radiogréfico, anexa o laudo no prontuario do
paciente e encaminha a ficha do paciente para o setor de destino.

Exames de Ultrassom:

Material utilizado: Aparelho de ultrassom; EPI’s; Calha de espuma; Mesa para ultrassom; e
Gel Condutor.

Procedimento:

= E realizada a tricotomia. As fichas dos animais a serem atendidos so recebidas
através do sistema operacional VETUS.

= Os pacientes sdo chamados a comparecer a sala de ultrassom pelo auxiliar
veterinario.

= Aplicacdo do gel condutor.

» Utilizando os EPI's necessarios, 0 médico veterinario faz a anamnese e o exame
clinico, preenchendo no prontuario do paciente as alteragbes dignas de nota.

= O animal é contido e posicionado para realizacao do exame conforme solicitacdo do
médico veterinario.

» ApOs a realizacdo do exame, o paciente e seu responsavel sdo liberados, o0 médico
elabora o laudo no sistema VETUS e os prontuarios e fichas encaminhados para o
setor de destino

= Manter o local de trabalho limpo e organizado.

Eletrocardiograma

Material utilizado: Equipamento de eletrocardiografia; EPI's; Alcool 70%; Gel condutor; e
Mesa com isolamento elétrico;

Procedimento:

= As fichas dos animais a serem atendidos sao recebidas através do sistema
operacional VETUS.
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= Os pacientes sdo chamados a comparecer a sala de realizacdo do exame pelo
auxiliar veterinario.

= E realizada a contencdo do paciente e posicionado deitado em decubito lateral
direito, com os membros perpendiculares ao corpo e levemente separados, sobre
uma mesa com isolamento elétrico.

» Os eletrodos sdo umedecidos com alcool ou gel condutor para melhor aderéncia a
pele do animal. O alcool e o gel fazem com que aconteca a condugao elétrica que
existe na superficie do corpo.

= Evitar o contato dos eletrodos com a mesa metalica.

» Os eletrodos (do tipo “jacaré”) séo colocados nos bracos, pernas e térax dos animais.

= O animal é contido e posicionado para realizacao do exame conforme solicitacdo do
médico veterinario.

» Utilizando os EPI's necessarios, 0 médico veterinario faz a anamnese e 0 exame
clinico no sistema VETUS, preenchendo no prontuério do paciente as alteracfes
dignas de nota.

» ApoOs a realizacdo do exame, 0 paciente e seu responsavel sdo liberados, o médico
elabora o laudo no sistema VETUS e os prontuarios e fichas encaminhados para o
setor de destino.

= Manter o local de trabalho limpo e organizado.

Aplicacdo de medicamentos pelavia intramuscular:

Material utilizado: Epi’s (luvas de procedimento); Seringa; Agulha; Algod&o; e Alcool 70%.

Procedimento:

= Lavar as maos e prover-se de EPI's adequados

* Inspecionar 0 medicamento a ser utilizado, observando possiveis alteracées.
Conferir a data de validade.

= Realizar antissepsia do grupo muscular escolhido para a aplicagéo, utilizando
algodao com alcool 70%.

* Introduzir a agulha no musculo em angulo adequado, e administrar o medicamento
lentamente.

= Retirar a agulha/ seringa e descartar no Descarpak.

Aplicacdo de medicamentos pelavia subcuténea:
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Material utilizado: Epi’s (luvas de procedimento); Seringa; Agulha; Algod&o; Alcool 70%.

Procedimento:

= Lavar as maos e prover-se de Epi adequado.

* Inspecionar o medicamento a ser utilizado, observando possiveis alteragées.

= Conferir a data de validade.

» Realizar antissepsia do local escolhido para a aplicagéo, utilizando algoddo com
alcool

» Realizar prega cutanea com os dedos polegar e indicador, introduzir a agulha em
angulo adequado, e administrar a medicacao lentamente.

= Retirar a agulha/ seringa e descartar no Descarpak.

Aplicacdo de medicamentos pelavia endovenosa:

Material utilizado: EPI's (luvas de procedimento); Seringa; Agulha;

Procedimento:

= Lavar as méos e prover-se de EPI adequado.

» Inspecionar o medicamento a ser utilizado, observando possiveis alteracoes.
Conferir a data de validade.

» Realizar acesso venoso por técnica convencional.

= Acoplar 0 equipo ao cateter.

= Utilizando o injetor lateral, aplicar a medicacéo lentamente.

= Retirar a agulha/ seringa e descartar no Descarpak.

Coleta de sangue:

Material utilizado: EPI's (luvas de procedimento); Seringa /agulha; Algod&o; Alcool 70%; e
Tubos de coleta.
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Procedimento:

= Separar todo 0 material necessério e identificar os tubos de coleta com nome do
paciente e numero do ID.

= Lavar as maos e prover-se de EPI adequado.

= Conter o0 paciente com auxilio do tutor ou auxiliar.

= Realizar tricotomia do leito de coleta.

» Realizar garrote optando por um membro ou uma veia jugular, para realizagédo do
acesso venoso, e realizar a antissepsia utilizando algodéo e alcool 70%.

» Introduzir a agulha na veia em &ngulo de 45%, e aspirar o sangue lentamente.

» Retirar a agulha, pressionando o local, e observar a forma¢do de hematoma ou
edema.

= Depositar o sangue nos tubos pré-identificados, e homogeneizar as amostras.

» Descartar o perfurocortante no Descarpak.

Centro Cirurgico:

Material utilizado: Instrumental cirargico; Aparelho de anestesia inalatéria; Mesa cirlrgica;
Medicacdes /anestésicos; Gaiolas de recuperacao anestésica /pré- operatorio.

» As fichas dos animais a serem operados sdo encaminhadas ao centro cirargico pelo
médico veterinario responsavel pelo caso, ou pela recepcionista no caso de
procedimentos cirlrgicos agendados.

= O prontuério e toda a documentacdo do paciente sdo conferidos no momento da
admisséo do paciente no centro cirdrgico.

» Cada animal é pesado.

= O enfermeiro orientado pelo médico veterinario realiza 0 acesso venoso, e a
tricotomia necesséria para o procedimento cirdrgico.

*» Todas as pessoas que tém acesso ao centro cirdrgico devem utilizar gorro, mascara
e calcados fechados (de uso exclusivo o centro cirdrgico, ou utilizando pro—pé).

= O pré-operatério e o pés-operatorio sao realizados nas gaiolas, em area delimitada.

» Material descartavel e cotos cirargicos séo acondicionados em lixeiras com saco de
lixo branco (para descarte de material biolégico), posteriormente levados aos
contéiners apropriados ou camara fria.

= O cirurgido realiza a paramentacdo em sala exclusiva, onde acessa o centro
cirargico.
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O auxiliar veterinario separa os instrumentais cirargicos, realiza a medicagéo pos-
operatoria, e 0s curativos.

O auxiliar veterinario entrega o paciente para o tutor, e explica as receitas médicas.
Apébs cada procedimento, o auxiliar de limpeza higieniza o centro cirtrgico.

Os prontuarios sdo preenchidos no sistema operacional do HveP, e a ficha
encaminhada ao setor de destino.

Manter o ambiente limpo e organizado.

Esterilizagdo de instrumentacé&o cirurgica:

Material utilizado: EPI's; Mesas; Lavadora ultrass6nica; Detergente enzimatico; Autoclave;
Armarios; Material de consumo; Agua destilada;

Procedimento:

Os materiais chegam no setor apos utilizacdo no centro cirdrgico, trazidos pelo
auxiliar de veterinario ou pelo médico veterinario.

Remocao mecanica das sujidades grosseiras.

Os instrumentais sdo imersos em detergente enzimatico, e deixados na lavadora
ultrassonica.

Os instrumentais sdo novamente escovados, e enxaguados com abundancia.
Secagem do material.

Embalagem do material.

Autoclavagem.

Armazenamento do material.

Manter o ambiente limpo e organizado.

Embalo dos instrumentais cirdrgicos:

Material utilizado: TNT; Fita de autoclave;

Procedimento:

Organizagéo dos kits conforme necessidade.
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= O material deve ser embalado em TNT, dupla camada, e fechado com fita de
autoclave.

Prescricdo de medicagdo necesséria paratratamento do paciente:

Material utilizado: Receituério e Papel cartonado.

Procedimento:

= E de responsabilidade exclusiva do médico veterinario responsavel pelo atendimento
do paciente a confeccéo de receitas e prescricbes de medicamentos, assim como
carimbo e assinatura das mesmas.

= Conferir antes de entregar as receitas ao responsavel pelo paciente, se as dosagens
dos medicamentos prescritos estéo corretas, assim como via de administracao.

= Conferir se a identificacdo do paciente e de seu responsavel estdo corretas nas
receitas.

» Antibacterianos e medicamentos controlados devem ser prescritos em via
carbonada.

» Deve estar descrito no prontuario do paciente as medicacfes prescritas, assim como
a dosagem utilizada.

Administracéo:

Setor responsavel por toda a burocracia da empresa, setor administrativo e setor de controle
de RH Material utilizado: Computadores; Telefone; e Arquivos.

Procedimento:

= Prever e prover recursos financeiros, humanos e materiais necessarios ao
funcionamento das atividades.

» Estar comprometido com as atividades das boas préaticas de manipulacdo, melhoria
continua e garantia da qualidade.

43

ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

Suprimentos:

Setor responsavel por efetuar as compras de produtos conforme orientacdes definidas pelos
coordenadores de cada setor. Material utilizado: Computador; Telefone; e Arquivo.

Procedimento:

» Responsavel pelo regulamento de compras.

= Cuidar do contato com os fornecedores.

» Cuidar para que ndo haja falta de produtos para o desenvolvimento da rotina clinica.
» Manter dados de estoque e especificagcfes técnicas dos produtos utilizados.

= Conferir e encaminhar as notas fiscais dos produtos comprados para contabilidade.

Almoxarifado:

Local onde sdo recebidos e armazenados todos os produtos, medicamentos, material
médico e material de consumo destinado a uso no HVEP, para posterior abastecimento dos
setores. Material utilizado: Computador; Geladeira; Armarios; Termémetro de temperatura
minima /maxima; Livro de registro de controlados; e Planilha de temperatura da geladeira.

Procedimento:

= Receber os produtos conforme normas estabelecidas.

= Conferir os itens recebidos e notas fiscais.

» Informar o setor de compras sobre faltas e danificagdes em produtos.

» Armazenar termolabeis na geladeira.

= Anotar duas vezes por dia na planilha de controle de temperatura, as temperaturas
minimas e maximas.

» Armazenar produtos de limpeza em depésito separado do local de armazenamento
de medicac6es e material médico.

» Armazenar material médico e medicagfes nos armarios especificados.

= Receber, verificar e registrar em livro de controle, os medicamentos controlados.

» Armazenar os medicamentos controlados em armario com chave.

= Acompanhar os prazos de validade dos produtos.

= Cuidar da seguranca e protecéo de todos os itens do almoxarifado.
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Farmécia

Gerenciamento de Medicamentos e Insumos na Farmacia Veterinaria. Objetivo: Garantir o
armazenamento, controle e dispensacdo adequados de medicamentos e insumos,
assegurando a qualidade e seguranca no atendimento aos pacientes.

Procedimento:

» Recebimento de Medicamentos e Insumos

= Conferéncia e Armazenamento:

= Verificagdo de Documentos:

= Conferir a nota fiscal e o pedido de compra.

* Inspecao Fisica:

= Verificar a integridade das embalagens, prazo de validade e lote dos produtos
recebidos.

=  Armazenamento:

= Organizar os medicamentos conforme as normas de armazenamento (temperatura,
umidade, luminosidade).

» Armazenar medicamentos termolabeis em refrigeradores especificos.

Controle de Estoque

Procedimento:

* Inventario

» Atualizagédo de Estoque:

= Atualizar o sistema de gerenciamento de estoque com as informacdes dos produtos
recebidos.

= Controle de Validade:

* Implementar o sistema “primeiro que vence, primeiro que sai’ (PEPS) para evitar
desperdicios.

» Recontagem Periddica:

» Realizar inventarios periddicos para verificar a acuracidade do estoque.
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Dispensacéo de Medicamentos

Procedimento:

* Prescricao Médica:

= Validagéo da Prescrigao:

= Conferir a prescricdo médica quanto a legibilidade, dosagem, frequéncia e duragéo
do tratamento.

* Preparo e Dispensacéo:

= Separar e etiquetar os medicamentos conforme a prescrigao.

» Fornece orientacdes claras ao responsavel pelo paciente sobre a administracao
correta dos medicamentos.

=  Documentacao:

» Registrar a dispensacao de medicamentos no prontuario do paciente e no sistema
de gestao.

»= Obter a assinatura do responsavel pelo paciente no comprovante de recebimento
dos medicamentos.

= Devolucéo e Descarte de Medicamentos

= Aceitar devolu¢cdes somente de medicamentos em embalagens intactas e dentro do
prazo de validade.

= Registrar a devolucéo no sistema de gestéao de estoque.

= Descartar medicamentos vencidos ou danificados conforme as normas ambientais e
sanitarias.

= Manter registros detalhados de todos os descartes realizados, incluindo a quantidade
e 0 motivo do descarte.

Seguranca e Conformidade

Procedimento:

= Controle de Acesso:
» Restringir o acesso a farmacia apenas ao pessoal autorizado.
= EPIs:
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= Utilizar Equipamentos de Protegao Individual (EPIs) adequados durante a
manipulacdo de medicamentos.

= Assegurar que todas as atividades da farmécia estejam em conformidade com as
regulamentacdes locais e federais.

» Manter todas as licencas e certificaces da farméacia atualizadas.

Treinamento da Equipe

Procedimento:

= |mplementar um programa de treinamento continuo para a equipe da farmacia.
» Realizar sessfes de atualizacdo periodicas sobre novas regulamentacdes e
melhores praticas.

Gestédo de Emergéncias

Procedimento:

= Desenvolver e manter um plano de contingéncia para emergéncias, como falta de
energia, incéndios ou vazamentos quimicos.
» Realizar simulacdes regulares para preparar a equipe para emergéncias.

» Responsaveis: Farmacéutico responsavel, técnicos de farmécia, médicos
veterinarios e equipe administrativa.

Manejo de residuos hospitalares

Objetivo: Garantir o manejo e descarte adequado dos residuos hospitalares, conforme as
normas sanitarias, para evitar contaminagao e riscos ambientais.
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Procedimento:

= Separar os residuos em infectantes, quimicos, biolégicos e comuns.

= Utilizar sacos de cores diferentes para cada tipo de residuo (ex: vermelho para
infectantes, amarelo para quimicos).

= Armazenamento Temporario:

» Armazenar os residuos em locais especificos e sinalizados.

= Manter os recipientes fechados e em areas ventiladas até o momento do descarte.

= Contratar empresa especializada e autorizada para o recolhimento e tratamento dos
residuos.

*= Manter registros do recolhimento e tratamento dos residuos.

= Treinar a equipe regularmente sobre o manejo correto dos residuos.

= |Informar sobre os riscos e as normas vigentes.

= Responsaveis: Responsavel pelo gerenciamento de residuos e toda a equipe.

Manejo e Tratamento de Pacientes com Doencgas Infectocontagiosas

Objetivo: Garantir o tratamento adequado de pacientes com doengas infectocontagiosas e
prevenir a disseminacéo da infeccao.

Procedimento:

* |solamento do Paciente:

» |dentificar e isolar imediatamente 0s pacientes com suspeita ou confirmacgédo de
doenca infectocontagiosa.

= Utilizar sala de isolamento equipada com pressao negativa, se disponivel.

= Equipamentos de Protecao Individual (EPI):

» Utilizar EPIs adequados (luvas, aventais, mascaras, Oculos de protecdo) ao
manusear pacientes infectados.

= Administrar medicamentos antivirais, antibiéticos ou outros tratamentos especificos
conforme a doencga diagnosticada.

» Fornece suporte nutricional e de fluidos conforme necessario.

» Desinfetar regularmente a area de isolamento e os equipamentos utilizados.

= Utilizar desinfetantes adequados e seguir as recomendac¢des de contato e tempo de
acéo.

= Monitoramento e Registro:
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= Monitorar regularmente os sinais vitais e a resposta ao tratamento.

= Registrar todas as intervencdes e alteracdes no estado do paciente no prontuario
médico.

= Gerenciar os residuos hospitalares conforme os protocolos de biossegurancga.

= Utilizar sacos apropriados e rotulagem especifica para residuos infectantes.

= Responsaveis: Médico veterinario, equipe de enfermagem e equipe de limpeza.

Atendimento de emergéncias

Objetivo: Assegurar um atendimento rapido e eficaz em emergéncias, minimizando riscos ao
paciente.

Procedimento:

= Avaliar rapidamente o estado do paciente na chegada.

= Priorizar casos criticos (traumas, dificuldades respiratérias, hemorragias).

= Administrar oxigénio, fluidos intravenosos ou medicamentos de emergéncia
conforme necessario.

= Controlar hemorragias e imobilizar fraturas, se necessario.

= Realizar exames complementares (radiografias, ultrassom, exames laboratoriais)
conforme a condigdo do paciente.

= Definir e iniciar o tratamento adequado.

= Monitorar constantemente 0s sinais vitais do paciente.

= Ajustar o tratamento conforme a resposta do paciente.

= Manter o proprietario informado sobre o estado do paciente e o progresso do
tratamento.

= Explicar os procedimentos realizados e 0s préximos passos.

» Responséaveis: Médico veterinario de plantdo e equipe de emergéncia.

Cirurgia de castracéao

Objetivo: Realizar a castracdo de maneira segura e eficiente, minimizando riscos para o
paciente.
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Procedimento:

= Jejum do paciente por 8 horas.

= Verificar exames pré-operatorios (hemograma, funcéo renal).

» |nduzir anestesia geral conforme protocolo estabelecido.

= Monitorar sinais vitais durante todo o procedimento.

= Assepsia da &rea cirlrgica.

» Realizar a incisé@o e proceder com a castra¢éo conforme técnica adequada.
» Sutura da inciséo.

= Monitorar o paciente até a recuperagdo completa da anestesia.
= Administrar analgésicos e antibiéticos conforme necessario.

= |nstruir o proprietario sobre os cuidados pds-operatorios.

» Responséaveis: Médico veterinario cirurgido e equipe de apoio.

Admisséo de pacientes

Objetivo: Garantir que todos os pacientes sejam admitidos de maneira eficiente e com todas
as informacgdes necessarias registradas corretamente.

Procedimento:

» Receber o proprietario e o paciente com cordialidade.

» Solicitar a documentagcdo necessaria (identificacdo do proprietario, carteira de
vacinacao, historico médico).

» Preencher a ficha de admisséo com os dados do proprietario e do paciente.

= Anotar os sintomas apresentados e o0 motivo da visita.

= Pesar o paciente.

» Realizar uma avaliacdo fisica béasica (temperatura, frequéncia cardiaca e
respiratéria).

» Informar o médico veterinério sobre a chegada do paciente.

» Aguardar as orientacdes para os proximos passos (exames adicionais, consulta,
internacao).

* Responséaveis: Recepcionista e equipe de triagem.

Programa de controle de dor
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Objetivo: Estabelecer um protocolo para o controle eficaz da dor em pacientes, melhorando
0 bem-estar e acelerando a recuperagéo.

Procedimento:

= Utilizar escalas de avaliacdo de dor especificas para animais (por exemplo, a Escala
de Dor de Glasgow).

= Avaliar a dor durante a admisséo e em intervalos regulares.

» Prescrever analgésicos conforme a intensidade da dor e a condigé&o clinica (Aines,
opioides, anestésicos locais).

= Ajustar a dosagem e a frequéncia conforme necessario, baseado na resposta do
paciente.

= Considerar a utilizacdo de fisioterapia, acupuntura e terapias alternativas para o
controle da dor.

» Integrar técnicas de manejo ambiental para minimizar o estresse (uso de camas
confortaveis, redugéo de ruidos).

» Monitorar a eficacia do tratamento e ajustar conforme necessario.

» Registrar todas as intervencdes e observac¢des no prontudrio do paciente.

» Instruir o proprietario sobre sinais de dor e como administrar medicamentos em casa.

» Fornece orientacfes para o manejo adequado do paciente no pos-operatério ou em
condig@es crénicas.

» Responsaveis: Médico veterinario, equipe de enfermagem e fisioterapeuta
veterinario.

Manejo nutricional de pacientes internados

Objetivo: Assegurar que os pacientes internados recebam uma nutricdo adequada conforme
suas necessidades especificas.

Procedimento:

= Realizar uma avaliacdo nutricional completa durante a admisséo.

» Considerar a condicdo clinica, peso, idade, raca e outras necessidades especificas
do paciente.

= Desenvolver um plano dietético personalizado para cada paciente.
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= Selecionar dietas comerciais ou preparar dietas caseiras conforme a prescricao
veterinaria.

» Fornece a alimentacao em porc¢des e horérios regulares.

= Administrar suplementos vitaminicos ou minerais conforme necessarios.

= Considerar a utilizacdo de alimentacdo enteral ou parenteral para pacientes com
necessidades especiais.

» Monitorar o estado nutricional e ajustar o plano dietético regularmente.

» Registrar a ingestdo de alimentos e qualquer alteragéo na condi¢cdo do paciente.

= Responsaveis: Médico veterinario, nutricionista veterinario e equipe de enfermagem.

Plano de Gestéo do Espaco Fisico do HVEP

A gestdo do espaco fisico da unidade hospitalar sera realizada de forma continua, com
vistas a manutencdo das condi¢des adequadas de funcionamento, seguranca dos usuarios
e profissionais e a qualidade dos servicos prestados, observados os limites operacionais,
financeiros e juridicos previstos no plano de trabalho, no instrumento de parceria e na Lei n®
13.019/2014.

Compete a coordenacao técnica da unidade o acompanhamento rotineiro das condi¢des
do espaco fisico, mobiliarios, equipamentos e demais bens de uso comum, incluindo os bens
de patriménio, promovendo a organizacdo do ambiente, o uso adequado dos recursos

disponiveis e a identificacdo de desgastes decorrentes do uso regular da unidade.

A gestdo se responsabiliza pela guarda, conservacdo e uso adequado dos bens
patrimoniais sob sua responsabilidade operacional, mantendo controle interno e
promovendo a comunicacao formal ao Poder Publico e a Comissdo de Acompanhamento
nos casos de avarias relevantes, perdas, sinistros ou situagdes que possam comprometer a

funcionalidade ou seguranca dos bens.

Considera-se que a unidade possui historico e linha do tempo de utilizag&do, estando seus

espacos, estruturas, mobiliarios e equipamentos sujeitos a deterioracdo natural e ao
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desgaste por uso continuo, ndo configurando, por si s6, falha na execuc¢do do plano de

trabalho, desde que haja monitoramento, registro e comunicagdo das ocorréncias.

As manutencdes rotineiras e corretivas de pequena monta, compativeis com a natureza
do servico e com 0s recursos previstos no plano de trabalho, poderdo ser executadas
diretamente pela OSC, inclusive por meio de profissional designado para manutencao

pontual, respeitadas as normas técnicas, sanitarias e de seguranca aplicaveis.

Demandas que extrapolem a manutencgdo ordinaria, envolvam intervencgdes estruturais,
substituicdo de bens patrimoniais, reformas ou investimentos ndo previstos no plano de
trabalho serdo objeto de comunicacdo formal e pactuacdo prévia com a Comissao de
Acompanhamento e o Poder Publico, para definicao das providéncias cabiveis, conforme o

instrumento de parceria vigente.

[11.2.4- AGESTAO GUIADA POR PROCESSOS

A gestdo guiada por processos € a espinha dorsal de um servico veterinario publico
de alta performance. Em vez de administrar o hospital como um conjunto de setores
isolados, nds adotamos uma visao integrada, gerenciando a jornada completa do paciente,
desde o seu primeiro contato até a alta.

O objetivo € mapear, padronizar e otimizar cada etapa do atendimento para garantir
um servico mais rapido, seguro e eficiente. Essa abordagem nos permite entregar um
cuidado de qualidade consistente, reduzir desperdicios de recursos publicos e aumentar a
satisfacdo dos tutores.

O modelo de gestao norteara a operacdo do Hospital Veterinario pela ANCLIVEPA.
O modelo se fundamenta na Gestéo por Processos, uma abordagem sistémica que integra
as melhores praticas documentadas na literatura de gestdo veterinaria para otimizar a
performance clinica, operacional e financeira.

O modelo visa estabelecer um padrdo de exceléncia, eficiéncia e seguranca,
traduzindo os valores da ANCLIVEPA em praticas mensuraveis e resultados clinicos
superiores. Este plano adapta conceitos consolidados como Governanca Clinica, e Medicina
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IANCEIVEBALS B

Associagio Nacional de Clinicos
Veterinarios de Pequenos Animais

Veterinaria Baseada em Evidéncias para as especificidades do cenério local, focando
sempre na qualidade do cuidado prestado ao paciente animal e na experiéncia de seu tutor.

Abaixo estdo alguns aspectos importantes sobre esse tipo de administracdo dentro
dessa instituig&o:

MACRO PROCESSOS APLICADOS NA GESTAO DOS SERVICOS DA ANCLIVEPA

« Os processos gerenciais sdo atividades coordenadas por lideres e gestores dentro de uma
organizagao, cobrindo desde o planejamento até o controle, com o objetivo de alcangar metas
estratégicas e operacionais. Esses processos sao cruciais para direcionar as operagoes de
maneira eficaz, envolvendo a alocacgdo de recursos, a tomada de decisdes e o monitoramento

Processos do desempenho. Sua principal fungao € garantir o sucesso e a sustentabilidade da operagéo ao

Gerenciais: longo do tempo. )

Os processos assistenciais referem-se aos procedimentos organizados por profissionais de
salde, especialmente médicos veterinarios, para fornecer cuidados aos pacientes. Estes
cuidados vao desde a triagem até o acompanhamento dos pacientes, garantindo qualidade,
seguranca e eficiéncia. Seguindo diretrizes clinicas estabelecidas, esses processos incluem

Processos uma comunicagao eficaz entre a equipe e uma colaboracéo interdisciplinar, visando o bem-estar
Assistenciais: e a recuperacdo dos pacientes.

.

Os processos de apoio sao atividades que fornecem suporte e recursos essenciais para a

realizagdo dos processos principais da organizagdo. Embora nao estejam diretamente ligados a

producao do produto ou a entrega do servigo principal, eles sdo fundamentais para o sucesso

da operagdo. Exemplos incluem a gestao de recursos humanos, infraestrutura, tecnologia da

Processos de informagao e logistica. Esses processos asseguram que a organizagao disponha de tudo o que
Apoio: € necessario para operar de forma eficiente e alcangar seus objetivos estratégicos.
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I11.2.5- GESTAO POR PROCESSOS ASSISTENCIAIS

z

O ndcleo da operacdo é a qualidade do ato clinico. A Gestdo por Processos
Assistenciais organiza o cuidado direto ao paciente com base em pilares teéricos validados,
gue garantem consisténcia, seguranca e os melhores desfechos possiveis.

1. Governanca Clinica:

Este é o pilar central. A Governanca Clinica € um modelo que responsabiliza a
organizacao pela melhoria continua da qualidade de seus servicos e pela protecdo de altos
padrBes de cuidado. Ela se sustenta em:

» Efetividade Clinica e Medicina Veterinaria Baseada em Evidéncias: As decisbes
clinicas ndo serdo baseadas em preferéncia individual, mas sim na melhor evidéncia
cientifica disponivel, combinada com a experiéncia clinica e os valores do tutor. A
Unidade promovera o acesso a bases de dados cientificas e incentivara a discusséo
de casos clinicos.

» Gestdo de Risco: Implementagéo de sistemas proativos para notificacao e andlise de
eventos adversos e incidentes, permitindo aprender com as falhas e fortalecer as
barreiras de seguranca.

» Experiéncia do Paciente e do Tutor: O foco vai além do tratamento. Mediremos e
atuaremos na melhoria da jornada do tutor, desde o agendamento e acolhimento até
a alta e 0 acompanhamento pds-atendimento.

» Auditorias Clinicas: Realizacao de auditorias sistematicas de prontuarios e processos
(ex: auditoria do uso de antimicrobianos, auditoria de protocolos de analgesia) para
verificar a adesdo as melhores préticas.

2. Humanizacéao, Acolhimento e Bem-Estar Animal:

A humanizacdo no contexto veterinario traduz-se em praticas que reduzem o medo, a
ansiedade e o estresse do paciente. A Unidade adotara protocolos utilizados em servigos ja
geridos pela ANCLIVEPA, uso de técnicas de manejo de baixo estresse, adequacgéo de
consultérios e areas de internacao para diferentes espécies e perfis comportamentais.
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3. Acolhimento com Classificacéo de Risco:

Para garantir a maxima seguranca e eficiéncia no atendimento inicial, nosso processo
de acolhimento é fundamentado na implementacéo de um sistema de classificacéo de risco
validado internacionalmente: o Sistema de Manchester. Esta abordagem padronizada
assegura que cada paciente seja avaliado de forma equitativa e com base em sua real
necessidade clinica, substituindo a triagem subjetiva por um protocolo rigoroso e
comprovado, que prioriza a vida desde o primeiro contato.

Na préatica, a metodologia funciona através da aplicacdo de fluxogramas e critérios
fisiolégicos precisos, que permitem a equipe classificar a urgéncia de cada caso de maneira
rapida e objetiva. O resultado é um direcionamento assertivo, que otimiza a alocacédo de
recursos, reduz o tempo de espera para casos graves e permite que a equipe médica atue
com foco e agilidade, melhorando significativamente os desfechos clinicos e a organizacao
do fluxo de pacientes.

4. Sistematizac&o da Assisténcia de Enfermagem Veterinaria:

Inspirada em um modelo de sucesso consolidado na medicina humana, a Sistematizagéo
da Assisténcia de Enfermagem Veterinaria € uma metodologia de trabalho que organiza o
cuidado ao paciente em etapas légicas e documentadas. Sua implementagao representa um
avanco na profissionalizacdo da equipe de assisténcia, garantindo que todas as a¢fes sejam
planejadas, executadas e avaliadas de forma padronizada, o que eleva a seguranca do
paciente e a qualidade do servigo prestado.

Este modelo de trabalho é fundamentado por um conjunto de normas do Conselho
Federal de Medicina Veterinaria (CFMV) que, juntas, criam o alicerce para essa pratica. A
Resolucdo CFMV N° 1.260/2019 é a referéncia mais direta, pois define os limites de atuacéo
do auxiliar veterinario, estabelecendo quais tarefas podem ser delegadas e supervisionadas
pelo médico veterindrio. Complementarmente, a Resolucdo CFMV N° 1.275/2019 exige que
0s estabelecimentos mantenham arquivos médicos (prontuarios) e sigam normas de boas
praticas, enquanto o Cédigo de Etica do Médico Veterinario (Resolugdo CFMV N°
1.138/2016) reforca o dever de exercer a profissdo com o maximo de zelo, o que é
plenamente atendido pela ado¢&do de um sistema de trabalho organizado.
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I11.2.6- GESTAO POR PROCESSOS DE APOIO ASSISTENCIAL

A exceléncia clinica depende de uma infraestrutura de apoio robusta e eficiente. Os
processos de apoio serdo gerenciados com 0 mesmo rigor dos processos assistenciais.

Comissado de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH): Serd instituido um nucleo ou
profissional responsavel pelo controle de infec¢bes, adaptado a escala da Unidade. Suas
funcbes incluem a vigilancia epidemioldgica de infec¢des relacionadas a assisténcia (ex:
infeccdo do sitio cirdrgico), a criacdo de protocolos de higienizagdo de maos, e a
normatizagéo do uso de Equipamentos de Proteg&o Individual (EPIS).

Saude Ocupacional e NR-32: A gestado de biosseguranga abrangera todos o0s riscos
do ambiente veterinario: biol6gicos (zoonoses), quimicos (farmacos, saneantes), fisicos
(radiacdo ionizante) e ergonémicos. Serdo elaborados o Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR) e o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigcos de Saude (PGRSS).

Central de Material e Esterilizagédo (CME) e Centro Cirargico: A CME sera o coragdo
da prevencdo de infecgbes. Os processos de limpeza, desinfec¢do, preparo,
empacotamento, esterilizacdo e armazenamento de materiais seguirdo as melhores
praticas, com validacdo dos ciclos de esterilizacdo por meio de indicadores quimicos e
bioldgicos.

Farmacia Clinica e Logistica de Suprimentos: A gestdo de medicamentos e insumos
adotard um modelo de farmacia clinica, onde o foco néo é apenas dispensar, mas garantir o
uso racional e seguro dos farmacos. Serédo utilizadas ferramentas como a Curva ABC para
andlise de estoque e o sistema Kanban para reposicdo de itens de alto giro nos setores,
evitando rupturas e excessos.

Laboratério Clinico e Diagnéstico por Imagem (SADT): A gestdo destes servicos
focar4 na Garantia da Qualidade Analitica. Isso envolve o controle de qualidade interno e
externo (programas de proficiéncia), a manutencdo preventiva de equipamentos e a
definicdo de Tempos de Resposta para exames criticos, assegurando que os resultados
cheguem ao clinico em tempo habil para a tomada de decisao.
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I11.2.7- GESTAO POR PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

A sustentabilidade da Unidade depende de uma gestao administrativa estratégica,
transparente e orientada a dados. A eficiéncia e a sustentabilidade da Unidade de
Atendimento Médico Veterinario dependem de uma estrutura administrativa robusta, onde
cada setor possui processos claros e se integra de forma sinérgica aos demais. Abaixo,
detalhamos os setores administrativos essenciais e suas fungdes no modelo de gestdo da
ANCLIVEPA.

1. Diretoria/ Administracdo Geral

= Missdo do Setor: Definir a visdo estratégica da Unidade, garantir 0os recursos
necessarios para a operagao e assegurar que todas as atividades estejam alinhadas
a missao, aos valores da ANCLIVEPA e aos objetivos contratuais.

Principais Processos e Atribuicdes:

» Planejamento Estratégico: DefinicAo de metas de curto, médio e longo prazo
(crescimento, rentabilidade, impacto social).

» Gestdo Orcamentéaria: Elaboracdo e acompanhamento do orgcamento anual,
controlando receitas e despesas.

» RelagBes Institucionais: Representacdo da Unidade perante Orgdos publicos,
parceiros, fornecedores e a comunidade.

= Tomada de Decisdo Estratégica: Analise de relatérios gerenciais para decidir sobre
investimentos, expanséo de servigos e novas parcerias.

» Lideranca e Cultura: Disseminacdo da cultura organizacional, promovendo um
ambiente de trabalho positivo e focado em resultados.

» Interacdes-Chave: Interage com todos os lideres de setor para desdobrar as metas
estratégicas e receber relatorios de desempenho.

= Indicadores de Desempenho (KPIs): Indice de Satisfacdo Geral (tutores e
colaboradores). Nos servigos onde houver internagdo: Taxa de ocupacgdo, média de
permanéncia e taxa de internacado, Indicadores de custos como, giro de estoque,

custo médio do estoque etc.
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= A administracdo geral podem ser realizados por uma equipe terceirizada.

2. Setor Financeiro e Faturamento

» Missdo do Setor: Garantir a salde financeira da Unidade por meio de uma gestao
precisa do faturamento, do controle de contas a pagar e a receber, e da geracéo de
informagdes contabeis e financeiras confiaveis.

= Principais Processos e Atribuigcdes:

» Contas a Receber: Gestdo de pagamentos, e negociagao de dividas.

= Contas a Pagar: Lancamento e pagamento de todas as despesas da Unidade
(fornecedores, salarios, impostos, aluguel).

» Tesouraria e Fluxo de Caixa: Controle diario das entradas e saidas, projecao de fluxo
de caixa.

= Contabilidade e Fiscal: Fechamento de balancetes, apuracéo de impostos e entrega
de obrigacbes acessorias.

» Interagdes-Chave: Recepcao (para fechamento de contas dos tutores), Compras (para
pagamento de fornecedores), RH (para processamento da folha de pagamento),
Diretoria (para relatorios financeiros).

» Indicadores de Desempenho (KPIs): Prazo Médio de Recebimento (PMR), Prazo
Médio de Pagamento (PMP), Custo por Atendimento, Custo por Procedimento, Custo
de Internacao etc.

= Esses servigcos podem ser realizados por uma equipe terceirizada.

3. Recursos Humanos (RH) / Gestédo de Pessoas

= Misséo do Setor: Atrair, desenvolver e reter talentos, garantindo que a Unidade tenha

uma equipe qualificada, motivada e engajada, além de promover um ambiente de
trabalho seguro e saudavel.
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» Principais Processos e Atribuigcdes:

» Recrutamento e Selecdo: Definicdo de perfis, divulgacdo de vagas, entrevistas e
contratacdo de novos colaboradores.

= Administracdo de Pessoal: Processos de admissdo, demissdo, gestdo de férias,
controle de ponto e elaboracao da folha de pagamento.

» Treinamento e Desenvolvimento: Mapeamento de necessidades, organizacdo de
capacitacdes técnicas (clinicas) e comportamentais (comunicacao, lideranca).

» Gestdo de Desempenho: Aplicagdo de avaliagbes de desempenho periodicas e
feedbacks.

= Cargos e Salarios: Manuteng&o de um plano de cargos e salarios competitivo.

» Saude e Bem-Estar Ocupacional: Gestao de programas de preven¢do ao burnout,
promocado da saude mental e seguranca no trabalho.

» Interacdes-Chave: Todas as areas (para processos de selecdo, treinamento e
avaliacdo), Financeiro (para folha de pagamento), Qualidade/Compliance (para
treinamentos sobre normas).

» Indicadores de Desempenho (KPIs): Taxa de Rotatividade (Turnover), Absenteismo,
Custo de Contratagdo, Horas de Treinamento por Colaborador, Resultados da
Pesquisa de Clima Organizacional.

= Esses servicos podem ser realizados por uma equipe terceirizada.

4. Recepcao e Atendimento ao Cliente

= Missdo do Setor: Ser a porta de entrada da Unidade, proporcionando uma experiéncia
acolhedora e eficiente para o tutor, desde o primeiro contato até a finalizacdo do
atendimento, garantindo o fluxo correto de informagdes e pacientes.

= Principais Processos e Atribuicdes:

= Agendamento: Gestdo da agenda de consultas e procedimentos.

= Recepcéo de Pacientes: Abertura de ficha cadastral, verificacdo de dados e orientacao

inicial ao tutor.
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= Comunicacdo: Atendimento telefénico, e-mail, WhatsApp e outras plataformas de
comunicacdo com o cliente.

» Gestdo do Fluxo da Sala de Espera: Organizacao do fluxo de tutores e pacientes, em
comunicacdo com a equipe de triagem.

= Agendamento de retornos.

» Interacdes-Chave: Equipe Clinica (para encaminhamento de pacientes), Financeiro
(para faturamento), Administracéo (para relatérios de satisfacéo e fluxo).

» Indicadores de Desempenho (KPIs): Tempo Médio de Espera na Recepgéo, Taxa de
Absenteismo, Net Promoter Score (NPS) ou indice de Satisfac&o do Cliente, Niamero

de Atendimentos Realizados.

5. Compras, Suprimentos e Almoxarifado

* Misséo do Setor: Garantir o abastecimento continuo e eficiente de todos os materiais
e medicamentos necessarios para a operacdo, buscando o melhor custo-beneficio e
mantendo um controle de estoque rigoroso.

» Principais Processos e Atribuicoes:

» Cotacdo e Negociacdo: Pesquisa de precos e negociacdo com fornecedores
gualificados.

» Processo de Compra: Emissao de ordens de compra e acompanhamento da entrega.

» Recebimento e Conferéncia: Verificagdo da conformidade dos materiais recebidos
(qualidade, quantidade, validade).

» Gestdo de Estoque (Almoxarifado): Armazenamento adequado (temperatura,
organizacado), controle de validade (PEPS/PVPS - Primeiro que Entra/Vence,
Primeiro que sai), inventario rotativo e geral.

» Dispensacao Interna: Atendimento as solicitacdes de materiais dos setores clinicos e
administrativos.

» Interacdes-Chave: Setores Clinicos (para entender a demanda), Financeiro (para
autorizacdo e pagamento de compras), Qualidade (para qualificacdo de

fornecedores).
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» Indicadores de Desempenho (KPIs): Giro de Estoque, , Nivel de Ruptura de Estoque
(itens em falta), Acuracidade do Inventario, Saving (economia) em Compras.

= Esses servicos podem ser realizados por uma equipe terceirizada.

6. Tecnologia daInformacéao (TI)

O Setor de Tecnologia da Informacdo (TI) tem a responsabilidade de garantir
seguranca e eficiéncia dos processos hospitalares. E responsavel por garantir que os
sistemas de informacdo, infraestrutura de redes, seguranca cibernética e suporte técnico

estejam operando de forma eficiente para apoiar a equipe médica e administrativa.
Principais Fun¢fes e Responsabilidades:

» Garantir toda a infraestrutura de Tl do servigo veterinario como computadores,
estrutura de rede, servidores etc:

= Manutencgdo e monitoramento de servidores, redes e banco de dados.

= Garantia da conectividade estavel entre setores e unidades hospitalares.

* Implementacao de tecnologias de alta disponibilidade para evitar falhas criticas.

= Sistemas de Informagéo Hospitalar (HIS):

»= Gerenciamento do Prontuério Eletronico do Paciente (PEP).

» Integracao de sistemas de agendamento, faturamento e controle de estoque.

= Suporte a softwares de telemedicina e gestédo hospitalar;

=  Gestao e monitoramento dos contratos do setor

7. Seguranca da Informacéo:

= Implementacg&o de protocolos de protecédo de dados sensiveis dos pacientes.
* Monitoramento contra ataques cibernéticos e vazamentos de informacdes.

= Backup e recuperacéo de dados para garantir a continuidade dos servicos.

8. Gestéo do Sistema de Informacgéo SS:
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Monitorar a gestdo de contrato do software com no minimo as seguintes

funcionalidades:

= Registro eletronico de admissao e alta do usuario;
= Prescricdo Médica;

= Marcagéo de Consultas;

=  Emissao de laudo de exame;

» Gestédo de procedimentos cirlrgicos;

= Dispensagédo de medicamentos;

» Solicitagdo, controle e dispensagéo de insumos;

= Controle de estoque (almoxarifado e farmécia);

9. Suporte Técnico e Atendimento:

» Atendimento e suporte técnico aos profissionais da saude e equipe administrativa.
» Treinamento para o0 uso correto de sistemas e equipamentos tecnolégicos.

» Resolucao de problemas técnicos para garantir o funcionamento das operacgdes.

10. Inovacgéo e Novas Tecnologias:

» Implantacéo de inteligéncia artificial para diagnésticos e analise de dados.

» Desenvolvimento de aplicativos para acompanhamento médico e comunicacao.

11. Importancia do Setor de Tl para o Servi¢o Veterinario

O setor de Tl é essencial para a modernizacdo dos servicos de salde,
proporcionando eficiéncia, seguranca e qualidade no atendimento aos pacientes. Com a
transformacao digital, a tecnologia passou a ser um pilar estratégico para otimizar processos,

reduzir custos operacionais e melhorar a experiéncia do paciente.
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12. Manutencdo e Infraestrutura Predial

» Missdo do Setor: Assegurar que a infraestrutura fisica e os equipamentos da Unidade
estejam em perfeitas condicGes de funcionamento, seguranca e conformidade com
as normas vigentes.

= Principais Processos e Atribuicdes:

» Manutencdo Preventiva: Execucdo de um cronograma de manutencdes preventivas
em equipamentos clinicos (autoclaves, equipamentos de anestesia, raio-x) e prediais
(elétrica, hidraulica, climatizacao).

* Manutencd@o Corretiva: Atendimento rapido a chamados para reparo de falhas em
equipamentos e na estrutura.

» Gestdo de Contratos Terceirizados: Supervisédo de servigos como limpeza, seguranga
patrimonial, controle de pragas.

= Engenharia Clinica: Gestdo do ciclo de vida dos equipamentos médicos, desde a
aquisicao até o descarte.

» Interacdes-Chave: Compras (para aquisicdo de pecas), Setores Clinicos (para
agendamento de manutencdes sem impacto na rotina), Qualidade (para
conformidade com normas).

» Indicadores de Desempenho (KPIs): Percentual de Cumprimento do Plano de
Manutencao Preventiva, Tempo Médio para Reparo de Equipamentos Criticos, Custo
de Manutencéo por Equipamento.

13. Servigo de Vigilancia e Controle de Acesso

Este setor é o pilar da seguranca fisica e patrimonial do servico veterinario, essencial
para proteger pessoas, pacientes e bens. Ele garante um ambiente seguro e controlado para

todos que circulam nas instalagoes.

= Monitoramento de Segurancga: Monitorar continuamente as instalagdes do hospital por
meio de sistemas de CFTV (circuito fechado de televisdo quando houver), alarmes e

rondas periédicas.
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= Controle de Acesso de Pessoas: Gerenciar a entrada e saida de funcionérios, tutores,
visitantes e fornecedores. Isso inclui a identificacdo, registro e direcionamento de
pessoas, conforme as politicas de seguranca do hospital (ex: uso de crachas,

autorizacdes de visita).

Controle de Acesso de Veiculos: Monitorar e controlar o fluxo de veiculos na area de

estacionamento e acesso de carga e descarga.

» Prevencdo e Resposta a Incidentes: Atuar proativamente na prevencao de furtos,
vandalismo e outras ocorréncias. Em caso de incidentes (ex: invasfes, tentativas de
furto, brigas), responder rapidamente acionando as autoridades competentes e/ou a
equipe de seguranca interna.

= Seguranca Patrimonial: Proteger os equipamentos, medicamentos, suprimentos e a
infraestrutura do hospital contra danos ou perdas.

» Gestdo de Chaves e Acessos: Controlar a distribuicdo e devolugéo de chaves e cartdes
de acesso a areas restritas.

= Apoio em Emergéncias: Colaborar com a equipe de emergéncia e demais setores em
situacdes de crise (incéndios, evacuacdes, emergéncias médicas), auxiliando na
organizacao e seguranca do local.

» Registro de Ocorréncias: Manter um registro detalhado de todas as ocorréncias de

seguranca, incluindo datas, horarios, descri¢cdes e acdes tomadas.

14. Qualidade e Compliance

Missdo do Setor: Garantir que a Unidade opere em conformidade com todas as
legislacdes, regulamentacdes e padrdes de qualidade internos e externos, promovendo uma
cultura de melhoria continua.

» Gestdo de Documentos: Controle de versbes de Protocolos Operacionais Padréao
(POPs), manuais e politicas.
= Auditorias Internas: Realizacdo de auditorias para verificar a adesao aos processos

estabelecidos.

65
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

= Gestdo de Nao-Conformidades: Registro e acompanhamento da resolucdo de desvios
e problemas identificados.

= Compliance Regulatério; Monitoramento e garantia de conformidade com as
exigéncias do CFMV, Vigilancia Sanitéaria, Corpo de Bombeiros e Ministério do
Trabalho (NRs).

» Interacdes-Chave: Todos os setores, pois a qualidade € transversal.
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CRONOGRAMA ANUAL DE EXECUGAO

PERIODO DA ACAO NO ANO

META/ACAO DESCRICAO PERIODICIDADE =
Jan |Fev [Mar | Abr [ Mai |Jun | Jul | Ago [Set | Out | Nov

Atendimentos clinicos gerais de pequenos animais, com

Atendimento Clinico triagem, consulta, prescricdo e acompanhamento. Diaria (Seg—Sex) X |X X X X X X [X X X X

Atendimento de Especialidades Atendimentos especializados Didria (Seg—Sex) X |X X X X X X |X X |X X

Atendimento Cirurgico Realizagdo de cirurgias eletivas e emergenciais Diaria (Seg—Sex) X |X X X X X X [X X X X
Avaliacdao e tratamento de afec¢des ortopédicas, incluindo

Atendimento Ortopédico cirurgias quando indicadas. Didria (Seg—Sex) X |X X X X X X |X X |X X
Atendimentos veterindrios itinerantes em bairros

Unidade Movel previamente definidos pelo Municipio. Conforme cronograma |X (X X X X X X [X

Exames Complementares Realizagdo de exames laboratoriais e de imagem para Diaria (Seg—Sex) X |X X X X X X [X X X X

Internagao e Monitoramento Internagcdao, monitoramento clinico e cuidados pds- Diaria X X X X X X X |X X X X
Gestdo administrativa, financeira, contratual e de recursos

Gestdao Administrativa humanos da unidade. Continua X |X X X X X X |X X |X X
Controle, aquisicdo e distribuicdo de medicamentos,

Gestdo de Insumos materiais e insumos hospitalares. Continua X |X X X X X X [X X |X X
Treinamentos técnicos e operacionais para qualificacdo

Capacita¢do de Equipe continua da equipe. Periddica X |X X X X X X |X
Orientagdo aos tutores quanto a assuntos especificos e de

Educag¢dao em Saude cuidados com os animais. Continua X |X X X X X X [X X X X

Monitoramento e Relatdrios Elaboragdao de relatdrios assistenciais e administrativos da Quadrimestral X X X
Demonstra gestdo ativa, acompanhamento de

Avaliagdo de Equipe desempenho e melhoria continua. Mensal X |X X X X X X |X X |X X
Alinhado com calendario académico e organizagao

Processo Seletivo de Aprimorandos institucional, ocorrendo sempre em janeiro. Anual X
Coerente com fechamento de processo seletivo e inicio de

Contratagdo de Aprimorandos novos ciclos, sempre totalizando 12 meses no minimo Anual X

Entrevistas e Andlises de curriculo Justifica reposicdo, qualificagdo e manutenc¢do da forga de Mensal X |X X X X X X |X X |X
Planejamento e inicio da desmobilizagdo progressiva da

Desmobilizagdo Gradual da Equipe equipe conforme encerramento contratual. Setembro X
Ajustes finais, consolidagdo de dados e preparagdo para

Encerramento Operacional encerramento da parceria. Out—Nov X X
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11.2.8- PROGRAMA DE APRIMORAMENTO EM MEDICINA VETERINARIA NO SERVICO VETERINARIO
PUBLICO DE BRASILIA

O Programa de Aprimoramento em Medicina Veterinaria constitui uma modalidade
formal de educacéo continuada em servico, voltada a formacao profissional qualificada em
ambiente hospitalar. Trata-se de um processo estruturado de capacitacdo pratica e teorica,
no qual médicos-veterinarios recém-formados desenvolvem competéncias clinicas,
cirirgicas, éticas e de gestdo, sob supervisdo direta de profissionais experientes,
preceptores e coordenadores técnico-pedagdgicos.

Sua implementacdo nos Hospitais Veterinarios de gestdo da ANCLIVEPA/SP cumpre
dupla finalidade de interesse publico:

1. Desenvolvimento Profissional e Formacgéo Especializada:

O Programa contribui para a qualificacdo da forca de trabalho veterinaria, reduzindo
defasagens formativas, promovendo atualizacédo técnica e preparando novos profissionais
para atuacao ética e competente no Sistema Veterinario de Saude.

2. Ampliacédo da Capacidade Assistencial do Servico:

A presenca de aprimorandos em regime de educag¢do em servigo eleva a capacidade de
atendimento, fortalece o fluxo assistencial, da suporte a rotina hospitalar e amplia o alcance
das acdes de saude animal, guarda responsavel, epidemiologia, controle populacional e
protecdo socioambiental — sem onerar o0 erario com contratacdes adicionais.

A dindmica do Programa baseia-se no modelo ensino-servico, reconhecido pelo Sistema
Nacional de Educacdo e amplamente adotado em hospitais universitarios, hospitais publicos
veterinarios, residéncias multiprofissionais e centros de atendimento de referéncia.

Os aprimorandos atuam exclusivamente sob supervisdo, com autonomia progressiva, de
acordo com o desempenho individual e avaliagdes periddicas. Nao h& vinculo empregaticio
ou relagao trabalhista, uma vez que a natureza do Programa é formativa e nao profissional.

Assim, o Programa representa:

» Fortalecimento da politica publica de salde e bem-estar animal;
* Incremento da capacidade técnica e resolutiva do hospital;
» Melhoria da qualidade da assisténcia oferecida a populacao;
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» Formacado de profissionais mais preparados, éticos e conscientes de seu papel
social.

Trata-se, portanto, de uma estratégia eficiente, sustentavel e de impacto coletivo,
alinhada aos principios de economicidade, qualificacéo técnico-assistencial e promocéao de
saude Unica, beneficiando simultaneamente:

» Os usuarios do servico (tutores e animais);
= Os profissionais em formacao;
= Ampliar capacidade de resposta e atendimento sem aumento proporcional de custos.

A guantidade de vagas ofertadas depende da casuistica, do nimero de atendimentos
e de procedimentos definidos entre as parcerias, mas a principio segue a seguinte
disponibilidade:

Da Distribuicdo das Vagas a serem ofertadas no HPeV por dia
Clinica Médica de pequenos Animais 4

Clinica Cirurgica de Pequenos Animais 3
Anestesiologista 2

Imagem 1
Ortopedia 1

Total 11

A carga horéria é varidvel e sera organizada em escala académica definida e
divulgada pela Coordenacdo do Programa, podendo haver ajustes conforme a rotina
hospitalar, numero de casos atendidos, demanda assistencial, atividades cirurgicas e
necessidades pedagdégicas das unidades, sem caracterizar jornada de trabalho ou vinculo
empregaticio.
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O aprimorando que cumprir mensalmente as atividades do Programa fara jus a uma
Bolsa-Auxilio Formativa no valor de R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais), destinada a
subsidiar sua permanéncia, sem natureza salarial.

No ambito especifico do Hospital Veterinario Publico de Brasilia — HVEP, participam
atualmente do Programa de Aprimoramento em Medicina Veterinaria 0s seguintes
profissionais:

* Emilly Hohanna Santos — Clinica Cirdrgica — CPF 057.812.751-26;

= Beatriz Queiroz — Clinica Médica — CPF 070.364.861-63;

= Laura Alemar Rossetti — Clinica Cirtrgica — CPF 043.510.381-44;

= Amanda Oliveira — Clinica Cirtrgica — CPF 066.275.351-81,

= Luis André Ferreira Ramos — Clinica Médica — CPF 074.746.921-04;

= Caio de Paiva Teixeira Araljo — Ortopedia — CPF 731.736.061-91;

= Thiago Rodrigues Silva — Patologia — CPF 027.950.971-50;

= Guilherme Rodrigues de Oliveira — Anestesiologia — CPF 062.543.191-01

Ressalta-se que o Programa de Aprimoramento possui duracéo regular de 12 (doze)
meses, com possibilidade de prorrogacédo por até 24 (vinte e quatro) meses, conforme
avaliacdo pedagogica e desempenho individual do participante. Trata-se de programa de
natureza dindmica, razao pela qual a composicao dos aprimorandos pode sofrer alteragées
ao longo do periodo de vigéncia, seja por término de ciclos formativos, desligamentos ou
eventual contratagdo profissional dos participantes apds a conclusdo do programa.

No ambito da unidade de Brasilia, a participacdo ocorre de segunda a sexta-feira,
acompanhando o horario regular de funcionamento do hospital. O controle da participagéo
dos aprimorandos é realizado por meio de registros académicos internos, listas de presenca
em atividades formativas, acompanhamento da supervisao técnica e validacao periodica
pelas Coordenacbes
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1.2.9 — PRODUCAO MENSAL ESPERADA NA GESTAO DA PARCERIA

ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br

Preco 1 Anclivepa SP - Hospital daZona JPreco 2 Anlivepa S&o Paulo - Preco 3 Anlivepa S&o Paulo -

PROJETOBRASILIA - DF Note Hospital de Goiania Hospital de Sorocaba Média de Pregos

Item (a) Descrigéo (b) Qt.do ITEM (c) JUnidade (d) Valor Unitario () [Valor Total (f) [Valor Unitario () [Vvalor Total (f) \Valor Unitario () [Vvalor Total (f) Jvalor Unitario () [Vvalor Total (f) alor Unitéario (e) alor Total

1 CONSULTA CLINICA MEDICA -DF 1.000 Consulta R$ 31,50 R$ 31.500,00 R$ 39,00 R$ 39.000,00 R$ 69,00 R$ 69.000,00 R$ 35,90 R$ 35.900,00 R$ 47,97 R$ 47.966,67

2 CONSULTA - UNIDADEMOVEL - DF 120 Consulta R$ 39,00 R$4.680,00 R$ 39,00 R$ 4.680,00 R$ 69,00 R$ 8.280,00 R$ 35,90 R$ 4.308,00 RS 47,97 R$ 5.756,00

3 CONSULTA CARDIOLOGICA -DF 24 Consulta R$ 39,00 R$ 936,00 R$ 39,00 R$ 936,00 R$ 69,00 R$ 1.6-56,00 RS 3-5,90 R$ 861,60 R$ 47,97 R$ 1.151,20

4 CONSULTA CIRURGICA - DF 500 Consulta R$ 39,00 R$ 19.500,00 R$ 39,00 R$ 19.500,00 R$ 69,00 R$ 34.500,00 R$ 35,90 R$ 17.950,00 R$ 47,97 R$ 23.983,33
I-5 CONSULTA DERMATOLOGICA -DF 24 Consulta R$ 39,00 R$ 936,00 R$ 39,00 R$ 936,00 R$ 69,00 R$ 1.656,00 R$ 35,90 R$ 861,60 R$ 47,97 R$ 1.151,20

6 CONSULTA OFTALMOLOGICA - DF 24 Consulta R$ 39,00 R$ 936,00 R$ 39,00 R$ 936,00 R$ 69,00 R$ 1.656,00 R$ 35,90 R$ 861,60 R$ 47,97 R$ 1.151,20

7 CONSULTA ONCOLOGICA - DF 48 Consulta R$ 39,00 R$ 1.872,00 R$ 39,00 R$ 1.872,00 R$ 69,00 R$ 3.312,00 RS 3-5,90 R$ 1.723,20 R$ 47,97 R$ 2.302,40

8 CONSULTA ORTOPEDICA - DF 120 Consulta R$ 39,00 R$ 4.680,00 R$ 39,00 R$ 4.680,00 R$ 69,00 R$ 8.280,00 R$ 35,90 R$ 4.308,00 R$ 47,97 R$ 5.756,00
BLOCO Il - CIRURGIAS (Total: 300 itens)

Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) JUnidade (d) Valor Unitario (e) [Valor Total (f) [Valor Unitario (€) [Vvalor Total (f) Valor Unitario (e]Valor Total (f) Jvalor Unitario () [Jvalor Total (f) [Média (j) Média ()

9 CIRURGIA BAIXA COMPLEXIDADE-DF 100 Cirurgia R$ 250,0( R$ 25.000,0 R$ 220,0( R$ 22.000,0q R$ 440,04 R$ 44.000,04 R$ 399,0( R$ 39.900,0( R$ 353,00] R$ 35.300,00)
10 CIRURGIAS GERIAS - DF 90 Cirurgia R$ 250,0(] R$ 22.500,0( R$ 230,0( R$ 22.500,0(] R$ 440,0( R$ 39.600,0 R$ 399,0(] R$ 3-5.910,0C R$ 363,00] R$ 32.670,00)
11 CIRURGIAS ONCOLOGICAS - DF 80 Cirurgia R$ 500,0( R$ 40.000,0 R$ 500,0( R$ 40.000,0q R$ 700,04 R$56.000,0( R$ 500,0( R$40.000,0q R$ 566,67 R$ 45.333,33]
12 CIRURGIAS ORTOPEDICAS - DF 30 Cirurgia R$ 560,0( R$ 16.800,0( R$ 560,0( R$ 16.800,0(] R$ 700,04 R$ 21.000,0 R$ 560,0(] R$ 16.800,0( R$ 606,67 R$ 18.200,00)
BLOCO Il - ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS (Total: 4.016 itens)

Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) [JUnidade (d) Valor Unitario () [Valor Total (f) Valor Unitario (e) [Valor Total (f) [Valor Unitario (e) [Vvalor Total (f) alor Unitario (e) alor Total (f) [Média () Média (j)

13 ADM.MEDICACAO ENDOVENOSA -DF 1.000 Procedimento R$ 28,0/ R$ 28.000,0 R$ 25,01 R$ 25.000,0 R$ 83,0 R$ 83.000,0 R$ 32,3(] R$ 32.300,0 R$ 46,77 R$ 46.766,67]
14 SOROTERAPIA ENDOVENOSA -DF 999 Procedimento R$ 25,0( R$ 24.975,04 R$ 25,01 R$ 24.975,0( R$ 83,01 R$82.917,04 R$ 32,3(] R$ 32.267,7( R$ 46,77 R$ 46.719,90)
15 ADM.MEDICACAO INTRAMUSCULAR -DF 1.000 Procedimento R$ 20,0( R$ 20.000,0 R$ 13,0 R$ 13.000,0 R$ 83,0 R$ 83.000,0 R$ 32,3(] R$ 32.300,0 R$ 42,77 R$ 42.766,67
16 ADM.MEDICACAO SUB CUTANEA-DF 1.000 Procedimento R$ 20,0( R$ 20.000,0 R$ 16,0 R$ 16.000,0 R$ 83,0 R$ 83.000,0 R$ 32,3(] R$ 32.300,0 R$ 43,77 R$ 43.766,67
17 ADM.MEDICACAO VIA ORAL-DF 5 Procedimento R$ S,Eil R$ 29,39 R$ 9,01 R$ 45,0 R$ 83,01 R$ 415,0 R$ 32,3( R$ 161,5 R$ 41,43 R$ 207,17
18 QUIMIOTERAPIA - DF 12 Procedimento R$ lS0,0(I R$ 1.800,0 R$88,0( R$ 1.056,0 R$ 0,0 R$ 0,01 R$ 176,0(] R$2.112,0 R$ 88,0 R$ 1.056,0
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BLOCO IV - EXAMES LABORATORIAIS (Total: 4.220 itens)
Item (a) Descricao (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Total (f) Valor Unitéario (e) Valor Total (f) Valor Unitario (e) | Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média () Média ()
19 HEMOGRAMA - DF 1.000 Exame R$ 15,01 R$15.000,0 R$ 31,0 R$ 31.000,0 R$ 20,0 R$ 20.000,0 R$ 22,0 R$ 22.000,0 R$ 15,0 R$ 24.333,3]
20 PESQUISA HEMATOZOARIO - DF 5 Exame R$ 15,01 R$ 7-5,0 R$ 23,0 R$ 115,0 R$ 20,0 R$ 100,0 R$ 22,0 R$ 110,01 R$ 15,0 R$108,3
21 UREIA - DF 500 Exame R$ 15,01 R$ 7.500,0( R$ 23,0 R$ 11.500,0 R$ 20,0 R$ 10.000,0 R$ 22,0 R$ 11.000,0 R$ 15,0 R$ 10.833,3]
22 TRIGLICERIDEOS - DF 10 Exame R$ 15,0 R$150,0 R$ 23,0 R$ 230,00 R$ 20,0 R$ 200,0 R$ 22,0 R$ 220,01 R$ 15,0 R$216,6
23 ALBUMINA - DF 487 Exame R$ 15,0 R$ 7.305,0 R$ 23,0 R$ 11.201,0 R$ 20,0 R$ 9.740,0 R$ 22,0 R$ 10.714,0 R$ 15,0 R$10.551,6
24 ALT - DF 500 Exame R$ 15,0 R$ 7.500,0 R$ 23,0 R$ 11.500,0 R$ 20,0 R$ 10.000,0 R$ 22,0 R$ 11.000,0 R$ 15,0 R$ 10.833,3:
25 BILIRRUBINA DIRETA - DF 5 Exame R$ 15,01 R$ 7-5,0 R$ 23,0 R$ 115,0 R$ 20,0 R$ 100,0 R$ 22,0 R$ 110,0f R$ 15,0 R$108,3
26 BILIRRUBINA TOTAL - DF 5 Exame R$ 15,01 R$ 75,0 R$ 32,0 R$ 160,0( R$ 20,0 R$ 100,0 R$ 22,0 R$ 110,01 R$ 15,0 R$ 1233
27 CALCIO - DF 5 Exame R$ 15,01 R$ 75,0 R$ 23,0 R$ 115,0( R$ 20,0 R$ 100,0 R$ 22,0 R$ 110,01 R$ 15,0 R$108,3
28 COLESTEROL - DF 10 Exame R$ 15,01 R$150,0 R$ 23,0 R$ 230,0 R$ 20,0 R$ 200,0 R$ 22,0 R$ 220,01 R$ 15,0 R$216,6
29 CREATININA - DF 500 Exame R$ 15,01 R$ 7.500,0( R$ 23,0 R$ 11.500,0 R$ 20,0 R$ 10.000,0 R$ 22,0 R$ 11.000,0 R$ 15,0 R$10.833,3:
30 FOSFATASEALCALINA - DF 500 Exame R$ 15,01 R$ 7.500,0( R$ 23,0 R$ 11.500,0 R$ 20,0 R$ 10.000,0 R$ 22,0 R$ 11.000,0 R$ 15,0 R$10.833,3:
31 FOSFORO - DF 10 Exame R$ 15,01 R$150,0 R$ 23,0 R$ 230,0 R$ 20,0 R$ 200,0 R$ 22,0 R$ 220,01 R$ 15,0 R$216,6
32 GGT - DF 5 Exame R$ 15,01 R$ 7-5,0 R$ 23,0(] R$ 115,00 R$ 20,0(] R$ 100,0 R$ 22,0 R$ 110,01 R$ 15,0 R$108,3
33 GLICEMIA - DF 502 Exame R$ 15,0 R$ 7.530,0 R$ 16,0 R$ 8.032,0 R$ 20,0 R$ 10.040,0 R$ 22,0 R$ 11.044,0 R$ 15,0 R$9.705,3:
34 PROTEINA TOTAL EFRACAO - DF 70 Exame R$ 15,0 R$ 1.050,0 R$ 23,0 R$ 1.610,0 R$ 20,0 R$ 1.400,0 R$ 22,0 R$ 1.540,0 R$ 15,0 R$1.516,6
35 ANALISELIQ CAVITARIO - DF 2 Exame R$ 110,01 R$ 220,0 R$110,0 R$ 220,0 R$ 0,0( R$ 0,0 R$ 65,0 R$ 130,01 R$ 58,3 R$116,6
36 CITOLOGIA - DF 60 Exame R$ 70,0 R$ 4.200,0 R$ 70,0 R$ 4.200,0 R$ 20,0 R$ 1.200,0 R$ 92,0 R$5.520,0 R$ 70,0 R$ 3.640,0
37 PUNCAO DEMEDULA - DF 1 Exame R$ 81,6! R$ 81,64 R$ 90,0 R$ 90,0 R$ 0,0( R$ 0,0 R$ 92,0 R$ 92,0 R$ 60,6 R$ 60,6
38 RASPADO DEPELE- DF 10 Exame R$ 22,01 R$ 220,0 R$ 23,0 R$ 230,0 R$ 20,0 R$ 200,0 R$ 22,0 R$ 220,01 R$ 21,6 R$216,6
39 URINALISE- DF 30 Exame R$ 20,0 R$ 600,0 R$ 18,0(] R$ 540,0 R$ 20,0 R$ 600,0 R$ 22,0 R$ 660,01 R$ 20,0 R$ 600,0
40 TESTE DE COMPATIBILIDADE 3 Exame R$ 100,0 R$ 300,0 R$ 70,0 R$ 210,0 R$0,0( R$ 0,0 R$ 65,0 R$ 195,01 R$ 80,0 R$ 135,0
BLOCOV - EXAMES ERADIOLOGIA (Total: 2.817 itens)
Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e) Valor Total (f) Valor Unitario (e) | Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média () Média ()
41 RADIOGRAFIAS DIGITAIS - DF 2417 Exame R$ 70,0 R$ 169.190,0 R$ 70,0 R$ 169.190,0 R$ 105,0(] R$ 253.785,0 R$ 59,0 R$ 142.603,0 R$ 78,0 R$ 188.526,0
42 ULTRASSONOGRAFIA - DF 400 Exame R$ 66,01 R$ 26.400,0 R$ 66,0(] R$ 26.400,0 R$ 110,0( R$ 44.000,0 R$ 59,0 R$ 23.600,0 R$ 78,3 R$ 31.333,3:
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BLOCO VI - PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS (Total: 1.932 itens)
—
Item (a) Descrigcao (b) Qt. do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitéario ()] Valor Total (f) Valor Unitario (e)| Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média (j) Média (j)
43 PRESSAO NAO INVASIVA - DF 1.000 Procedimento R$ 20,0 R$ 20.000,0| R$ 14,0/ R$ 14.000,0| R$ 0,0 R$ 0,0 R$ 42,5 R$ 42.500,0| R$ 18,9 R$ 18.833,3
44 CURATIVOS.DF (pequeno, médio e grande) 300 Procedimento R$ 32,0 R$ 9.600,0f R$ 28,0f R$ 8.400,0f R$ 90,0/ R$ 27.000,01 R$ 42,5 R$ 12.750,0f R$ 53, R$ 16.050,0(
45 OXIGENOTERAPIA - DF 482 Procedimento R$ 32,0 R$ 15.424,0| R$ 35,0f R$ 16.870,0| R$ 68,0/ R$ 32.776,01 R$ 42,5 R$ 20.485,0| R$ 48, R$ 23.377,04
46 SONDAGEM- DF 100 Procedimento R$ 32,0 R$ 3.200,0f R$ 25,01 R$ 2.500,0f R$120,0 R$ 12.000,01 R$ 42,5 R$ 4.250,0| R$ 62, R$ 6.250,0(
47 ABDOMINOCENTESE/ TORACOCENTESE - DF 50 Procedimento R$ 39,0 R$ 1.950,0f R$ 35,0f R$ 1.750,0f R$ 65,0/ R$ 3.250,0f R$ 42,5 R$2.125,0| R$ 47,5 R$ 2.375,0
BLOCO VII - INTERNACAO (Total: 275 itens)
Item (a) Descricao (b) Qt. do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e) Valor Total (f) Valor Unitério (e)] Valor Total (f) Valor Unitario ()] Valor Total (f) Média (j) Média (j)
48 DIARIAS DE INTERNAGAO - DF 275 Diaria R$ 160,08 R$ 44.000,0| R$ 156,0 R$ 42.900,0| R$ 180,0 R$ 49.500,01 R$ 150,0f R$ 41.250,0| R$ 162,0 R$ 44.550,0
CARDIOLOGIA (Total: 48 itens)
Item (a) Descrigao (b) Qt. do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f-) Valor Unitario (e) Valor Total (f) Valor Unitéario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média (j) Média (j)
49 ELETROCARDIOGRAFIA - DF 24 Exame R$ 60,0 R$ 1.440,0f R$ 58,0f R$ 1.392,0f R$ 90,0/ R$ 2.160,0f R$ 59,0 R$ 1.416,0| R$ 69,0
50 ECOCARDIOGRAFIA - DF 24 Exame R$ 70,0 R$ 1.680,0] R$ 70,0f R$ 1.680,0f R$ 90,0/ R$ 2.160,0f R$59,0 R$ 1.416,0| R$ 73,0 R$1.752,04
ANESTESIOLOGIA (Total: 450 itens)
Item (a) Descricao (b) Qt. do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f-) Valor Unitario (e) Valor Total (f) Valor Unitéario (e)| Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média (j) Média (j)
51 PROCEDIMENTO ANESTESICO - DF 300 Procedimento R$244,9 R$ 73.470,0| R$270,0 R$ 81.000,0f R$ 140,0 R$ 42.000,01 R$ 250,0f R$ 75.000,0f R$220,0 R$ 66.000,0(
52 TRANQUILIZACAO/SEDAGCAO - DF 150 Procedimento R$ 70,0 R$ 10.500,0] R$ 70,0f R$ 10.500,0f R$120,0 R$ 18.000,0 R$ 6-5,0 R$9.750,0] R$ 85,0) R$ 12.750,00
TOTAL GERAL 15.918 R$ 708.330,04 R$ 735.141,00 R$ 1.192.183,00 R$ 805.295,20 R$ 910.873,07
*O valoresque aparecem zerados é porque 0s projetos o recurso n&o foram contemplados nos projetos
**foi considerado apenas os valores unitérios dos projetos e multiplicado pelos quantitativos proposto para Brasilia
DESCRICAO DO UANTIDADE DO ITEM VALOR VALOR TOTAL (f) Média (j
PRODUTO (A) Q UNITARIO (e) ® edia )
TOTAL GERAL 15.918 R$ 708.330,04 R$ 910.873,07|
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A definicdo das metas assistenciais apresentadas neste Plano de Trabalho baseou-se
na analise da série histérica de producao, considerando a média mensal de atendimentos
realizados nos periodos anteriores, ajustada por critérios de complexidade assistencial,
demanda espontanea, capacidade operacional instalada e custo por procedimento.

A metodologia adotada utilizou projecao linear simples da producdo histérica, associada
a andlise qualitativa do perfil epidemiolégico dos casos atendidos, ndo se tratando de metas
rigidas por procedimento, mas de parametros orientadores para monitoramento e avaliagdo

da execucéao.

Considerando o perfil dos atendimentos realizados pelo Hospital Veterinario Publico de
Brasilia e o histérico assistencial da unidade, verifica-se que a principal demanda concentra-
se nos atendimentos de urgéncia e emergéncia, caracterizados por quadros clinicos com
risco iminente de 6bito ou de agravamento grave do estado geral do paciente, quando
inexistente intervencgdo imediata, tais como politraumatismos, sindromes dolorosas agudas,
disturbios gastrointestinais com repercusséo sistémica, infec¢bes graves, intercorréncias

clinicas e cirdrgicas emergenciais.

Essa demanda manifesta-se de forma continua, variavel e imprevisivel, representando
o0 maior volume da producgéo assistencial da unidade, haja vista que o hospital opera sob
protocolo diario de triagem voltado prioritariamente ao atendimento de urgéncia e
emergéncia, com priorizagdo dos casos de maior gravidade, finalidade central do servigo
publico ofertado.

Paralelamente ao manejo dos casos emergenciais e também como consequéncia direta
desses atendimentos, a unidade executa procedimentos cirlrgicos especializados, com
destaque para cirurgias oncoldgicas — especialmente mastectomias —, cirurgias gerais e
cirurgias ortopédicas, além dos procedimentos anestésicos necessarios a sua realizacao.
Observa-se ainda elevada demanda por exames de diagndstico por imagem
(ultrassonografia e radiologia) e exames laboratoriais, essenciais para a definicdo de
condutas clinicas e cirdrgicas e para o fechamento diagnostico dos casos atendidos.

No campo dos atendimentos especializados, destaca-se a Oncologia Veterinaria, com
realizacdo de protocolos de quimioterapia, além dos servigos de Cardiologia e Oftalmologia,
dentre outras especialidades, que integram o escopo assistencial da unidade, ampliando a
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resolutividade dos casos e reduzindo a necessidade de encaminhamentos externos.
Compdem ainda a producdo assistencial o acompanhamento de pacientes internados, o
manejo de patologias crbnicas e infectocontagiosas e os atendimentos clinicos gerais,
responsaveis pelo fluxo inicial de avaliagcdo diagnostica da unidade.

Diante da natureza do servi¢o publico essencial prestado, voltado prioritariamente ao
atendimento de urgéncias e emergéncias veterinarias, cujas demandas apresentam
comportamento variavel e ndo previsivel, as metas assistenciais sdo estabelecidas de forma
referencial, considerando-se o perfil epidemioldgico da populagdo atendida, o histérico de

producéo assistencial da unidade e a capacidade operacional instalada.

Dessa forma, as metas assistenciais possuem carater referencial e orientativo, uma vez
gue o atendimento € direcionado as necessidades concretas da populagdo usuaria,
priorizando-se sempre os casos de maior gravidade clinica, de acordo com a disponibilidade
operacional da unidade. As estimativas de produgdo destinam-se exclusivamente ao
planejamento da execucgdo do servigo, funcionando como parametros de organizagdo do
atendimento, sem estabelecer limites ou condicionantes ao acesso da populacdo aos

servigos publicos ofertados.

A memodria de célculo das estimativas assistenciais decorre da consolidacao do histérico
mensal de atendimentos clinicos, procedimentos cirargicos, exames, internacbes e
atendimentos especializados, observadas variacfes sazonais e intercorréncias proprias da
demanda publica. Esses parametros sdo periodicamente analisados pela Coordenacao
Técnica e Administrativa com vistas ao ajuste do dimensionamento operacional e a

organizagao dos fluxos assistenciais.

O monitoramento da execucdo ocorre mediante registros em prontudrios eletrénicos,
relatérios internos de producédo por setor e consolidacdo periédica de dados assistenciais,
assegurando rastreabilidade integral das acdes desenvolvidas. As informacdes produzidas
integram os Relatérios de Execucdo do Objeto apresentados quadrimestralmente a
Administracdo Publica, os quais possuem carater publico e permanecem disponiveis para

andlise e fiscalizacdo pelos 6rgdos competentes.
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A avaliacdo dos resultados baseia-se na andlise integrada da regularidade dos
atendimentos prestados, do cumprimento dos fluxos operacionais estabelecidos, da
observancia dos Protocolos Operacionais Padrdo (POPs), dos indicadores de
biosseguranca e conformidade sanitaria, bem como da aderéncia da execucgao financeira ao

Plano de Trabalho aprovado.

Eventuais ajustes de producdo ou reorganiza¢des operacionais tém como finalidade
exclusiva assegurar a prestacdo continua, adequada e resolutiva dos servicos de saude
veterinéria a populagao do Distrito Federal, em consonancia com o interesse publico e com
as diretrizes do Marco Regulatério das Organizacoes da Sociedade Civil — MROSC.

I11.2.10- AVALIAGAO DE MONITORAMENTO E EXECUGAO DO OBJETO

A avaliacdo deve ser compreendida como um instrumento crucial para estimar e
mensurar ndo apenas a viabilidade do projeto, mas também para orientar o processo de
monitoramento, avaliar a eficiéncia das a¢cdes durante a execucao do projeto e mensurar a
eficacia, representando o grau de alcance final dos objetivos previstos, bem como a
efetividade, que se refere a concretizacéo real da acao.

Como instrumento de avaliacdo dos servicos de saude animal usualmente adotam-
se indicadores de carater qualitativos e quantitativos. S&o ferramentas essenciais para
avaliar e monitorar o desempenho dos hospitais veterinarios. Eles servem para diversos
propositos, contribuindo para a gestao eficiente, a melhoria continua dos servicos e a
garantia do bem-estar dos animais. Aqui estdo alguns dos principais propoésitos desses
indicadores que serdo aplicados pela ANCLIVEPA-SP nos servi¢os sob sua gestao.

As metas da parceria tém o0s objetivos de atendimento aos preceitos minimos
exigidos, séo:

1. Operacionalizar do HVET;

2. Prestar servicos médico-veterinérios gratuitos;
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3. Atender aos animais e a populagéo de baixa renda com dignidade e respeito, de
modo gratuito, universal e igualitario;

4. Disponibilizar profissionais, instalagdes, equipamentos, moveis, materiais, todos
necessarios a prestacao do servico;

5. Executar 0s servicos com esmero e exceléncia;

6. Otimizar os recursos publicos recebidos para a execucao da prestagao de servico
hospitalar médico-veterinério;

7. Prestar os servigos com cumplicidade e transparéncia, mantendo comunicagao
ativa com o gestor da parceria

8. cumprir as normas federais, estaduais pertinentes, bem como os principios da
Administracdo Publica.

11.2.10.1. Meta de Indicadores de produtividade

Os indicadores de produtividade equivalem as metas quantitativas estabelecidas pelo
Termo de Referéncia do Edital de Chamamento Publico.
O objetivo do indicador € demonstrar a producédo servi¢cos pactuados no contrato de

gestdo ao longo de um determinado periodo.

Para fins de monitoramento interno e gestao da produtividade, poderéo ser utilizados
indicadores médios de producéo por equipe ou por perfil profissional, sem carater vinculante
individual, considerando a natureza do servico publico, a variabilidade da demanda e a

complexidade dos casos atendidos.

Fonte de dados: Prontuario eletrénico VETUS
Periodicidade: Mensal, consolidado trimestral/anual.
Responsavel: Médico Veterinario RT + Equipe Assistencial

Uso na gestédo: Monitorar a producgédo pactuada no termo de colaboragéo
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Meta: atendimento de 100% da producéo pactuada

As tabelas abaixo dispdem da maneira pela qual as metas serdo monitoradas:

ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP

E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br

. Metas Quantitativas Meta A Instrumentos de . Perlodlc'ldage
Indic. o . Parametros e Indicadores da Avaliagéo
e Qualitativas minima Verificagao
das Metas
% consulta = Nimero .
de atendimento Elg?él;?crf Percentual de
1 CONSULTAS 80% realizado dividido relatc’)rios'de Consultas Mensal
ESI; meta pactuada X producio mensal Realizadas
0, = ]
/0 exames = NUmero || o, 4vio Percentual de
de atendimentg eletrénico exames de
0 ; N )
2 CARDIOLOGIA 80% ri?gzrﬁg;dlz\incctillji%a « relatérios de cardiologia Mensal
200 P producéo mensal || Realizados
% cirurgia = Numero Prontuario
de cirurgias eletronico Percentual de
3 CIRURGIAS 80% || realizadas dividido relatérios'de Cirurgias Mensal
ESI(? meta pactuada X producio mensal Realizadas
% Anestesias =
Numero de Prontuario Percentual de
procedimentos eletronico, procedimentos
0,
4 | ANESTESIOLOGIA 80% realizados dividido relatorios de anestésicos Mensal
pela meta pactuada X || produgdo mensal || realizados
100
Z:;Eeiznézss — DLIEE Prontuario Percentual de
DIAGNOSTICO POR ; . eletrénico exames de
o )
5 IMAGEM 90% ri?gzrﬁg; S C;':t'gﬁjc; X relatorios de imagem Mensal
‘1)00 P producéo mensal || realizados
% exames = NUmero -
- de exames Prontu_ano Percentual de
6 DIAGNOSTICO 80% realizados dividido eletronico, exames Mensal
LABORATORIAL ’ ela meta pactuada X relattrios de realizados
‘1)00 P producéo mensal
% de procedimentos
ambulatoriais = Prontuario
7 PROCEDIMENTOS 80% Numero de eletronico, Pr?)rccs dri]:r?:;tgse Mensal
AMBULATORIAIS ® |l procedimentos relatérios de R alioadon
realizados dividido producéo mensal
pela meta pactuada X
100
ADMINISTRAGAO % de administragdes :Ireot?gr’]?:; Percentual de
9 = NUmero de . ini 0
° II\DAEED|CAMENTOS o0 administragdes relatorios de ?ederlﬂlzr;fjt;zgoes Mensa
realizadas producéo mensal
dividido
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pela meta pactuada X
100

% de internagbes =

Numero de Prontuério Percentual de
INTERNACAO 100% |nter_nag0es o eletrqn_lco, Fjlarlas d~e Mensal

realizadas dividido relatérios de internacGes

pela meta pactuada X || produgcdo mensal || realizadas

100

Metodologia de Monitoramento:
Coleta priméria: Registro no prontuario digital no momento do atendimento.
Validacdo inicial: técnico responsavel.
Consolidagao: Geracao automética de relatorios do sistema ao final de cada més.
Analise: Comparacao meta x realizado — emisséo de relatorio de desempenho.

Validacdo final: Conferéncia amostral de registros por auditoria interna ou comisséo
técnica.

Feedback: Resultados apresentados em reunido de gestdo com definicdo de acbes
corretivas quando meta < 100%.
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11.2.10.2. Meta de Indicadores de qualidade

A atencdo ao Usudrio € um conjunto de a¢des que se inicia na recepc¢ao,
continuando com o servico assistencial necessario ao usuario até a finalizacdo do seu
processo naquela Unidade. Para colocar em prética a gestéo da qualidade, utilizaremos

uma ferramenta que auxiliara nesse processo, a pesquisa de satisfacdo do usuario.

E fundamental para a consolidacéo do servigo que o tutor do animal tenha um
espaco para registrar sua sugestao, elogio, reclamacao e denuncia, visando a melhoria do
atendimento prestado.

Trata-se de estratégia para avaliar a dimenséo subjetiva dos servigos prestados,
isto €, a percepc¢do do usuario sobre as unidades de saude e os procedimentos ali

realizados.

Ao identificar as opinides dos tutores dos pacientes, suas percepcdes relativas as
condi¢cbes gerais da unidade (acomodacdes), as atitudes dos profissionais, ao tempo de
espera para realizacdo do procedimento, sera possivel tomar agdes corretivas com o
intuito de melhorar a qualidade nos atendimentos aos municipes, bem como estabelecer
um canal direto de comunicacdo sendo possivel obter informacdes Uteis para
conhecimento da qualidade dos servi¢os de saude e auxiliar no aperfeicoamento da gestéo
na capacidade de tomada de decisbes dos gerentes e gestores, melhorando as

caracteristicas do atendimento prestado ao aos cidadaos.

A Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios é um instrumento que sera adotado pela
ANCLIVEPA com a finalidade de conhecer o grau de satisfacdo dos tutores dos pacientes,
gue utilizara os servigos de saude na Unidade, buscando obter o resultado esperado com
atendimento humanizado.

Abaixo 0 modelo de pesquisa de satisfa¢do que sera implantado para a busca de
melhoria nos processos e consequentemente melhor qualidade.
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Associagio Nacional de Clinicos
Veterinarios de Pequenos Animais

Pesquisa de Satisfacao

Hospital Veternindrio Municipal (HVM)

Prozado(a) tutor(a), Sus Opinilo ¢ MU MPONEnte Pars No! Suss 1E3IPoItes 350
confidencials @ Nos ajudardo a melhorar NOs3O atendimento.

Informacdeos do Atendimento (Opcional)

Nomwe do Animal Data Ga Visita
ad/mm/aaaa @
Avaliacho dos Servigos
1, Alendimento Na recopgao: 2. Atlondimento do voterinariola):
O Excotonto O Excelento
O Bom O som
) Regular ) Regular
) Ruim O Ruim
O Nio se aplica O Nao so aplica
3. Servigo de enfoermagem/auxiliares: 4, Procedimento Cirurgico:
(O Excelente (O Excelente
O Bom O Bom
) Regular O Regular
O Ruim O Ruim
O Nao se aplica O Nao se aplica
S. Uimpeoza das instalagdos: G. Sorvigo de intornagdo (alborgagem):
() Excelente () Excelente
O Bom O eom
) Regutar O Regutar
O Ruim O Ruim
(O Nao se aplica
Avaliagao Geral
7. Suas oxpoctativas foram atendidas?
O Sim, totatmente
D) Skm, em parte
) Nao
8.Cual a ade de vocd © HVM?
o 1 2 3 < s ° 7 o ° 0
0. Espago para sugestoes, ¢logios ou reclamagdes
7~
Enviar Avaliacso

O instrumento de pesquisa de satisfacdo do usuario sera aplicado a todos os clientes
gue utilizarem os servicos do HVET. A coleta das informacgdes sera realizada por meio de
formulérios, totens de atendimento e e-mails enviados ap6s o atendimento, seguindo
critérios pré-estabelecidos. Tanto o instrumento de pesquisa quanto o plano de amostragem
e aplicacdo deverdo ser aprovados pelo gestor do contrato do GDF.

Para que o modelo de satisfacéo interno na Unidade seja satisfatério, a ANCLIVEPA
avaliar o nivel de satisfacdo dos municipes em relacdo aos servicos oferecidos pelo hospital
veterinario. Os resultados obtidos serdo utilizados para identificar areas de melhoria, medir
a eficacia das iniciativas implementadas e orientar acdes futuras para aprimorar a
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experiéncia dos tutores. A populagéo-alvo desta pesquisa é composta por todos os tutores
gue fizeram uso dos servicos da ANCLIVEPA-SP.

Regularmente, realizamos pesquisas de satisfacdo com os usuarios do servigo de
salude para garantir que estamos atendendo as suas necessidades. Essas pesquisas
abrangem uma variedade de aspectos. Pretende-se avaliar na pesquisa de satisfacdo os
seguintes pontos:

Qualidade do atendimento;
Tempo de espera;
Acessibilidade;

Limpeza e organizacéo das instalagoes;
Atendimento dos profissionais;
Resolucao dos problemas e;

Servigos prestados

Metodologia de Célculo:

Disponibilizamos formularios online acessiveis via codigo QR, contendo perguntas
especificas com avaliagdo (ruim, regular, bom e excelente) para avaliacdo para os itens
como:

= Avaliacdo do atendimento na recepcao;
* Qualidade do atendimento veterinario;

= Servi¢co de enfermagem;

* Procedimento cirlrgico;

» Limpeza das instalagoes;

= Qualidade da albergagem;

= Avaliacdo geral dos servicos prestados;
= Expectativas atendidas;

Taxa de satisfacdo do usuario
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A) inferior a 65% - atende parcialmente osindicadores avaliados.

B)> 65% a 75% -atende as expectativasdentro do padrdo esperado, demonstrando
resultado satisfatorio.

C) >75% - supera as expectativas, revelando um excelente atendimento acima do
esperado.

Metodologia de Coleta:

Os formulérios sao enviados por e-mail e disponibilizados no ato do atendimento. Os
resultados séo consolidados e apresentados em relatérios, acompanhados de graficos que
indicam os percentuais de cada resposta.

Periodo: Trimestral ou conforme critério do gestor da parceria

Nossa meta € obter um indice de satisfacdo. representado pela soma das notas
consideradas regular, bom e excelente. igual ou superior a 75%. Este indicador nos
ajudard garantir gue estamos continuamente melhorando e mantendo um alto padrao
de atendimento. Sera apresentado para o gestor a cada trimestre.
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) v o -
o 5 s 3 = s gl \g o
T 5 © o S w ) T 9|8 & R o ®
o ® ° 5 S o = S 5lE 3 S g £
o 2 E = = E (=) BT ST ¢ g_ o =
- O © Q (S o W g — = (o)
= c [= 8 = ol'E > O "E
- - a go|gs e =
Meta de Qualidade
Gestdo de Promover a informacao Afericdo dos © © ANCLIVEPA
Atendimento e 75% (de forma ativa oﬁ cagnais Z Z ATRAVES DE
Informacdes aos ? recentiv disooniveis g g PESQUISA DE
Usudrios P P = | £ | saTisFacAO
Pesquisa
de
Satisfagdo Realizar pesquisas de Aferic3o por
satisfacdo dos servicos meio fisico ou
. médico- v\eterinario~s eIetronicQ, com | _ ANCLIVEPA
Indice de prestados a populaco, a devida e e ATRAVES DE
Satisfagdo do | 75% com o objetivo de tabulagiodos | & 3 PESQUISA DE
Usuario melhorar a qualidade do resultados E £ X
atend?mento = = SATISFACRO

111.2.10.2. Qualidade dos servigcos médicos

Taxa de Qualidade dos Registros Médicos

Obijetivo de garantir completude, legibilidade e padronizacao dos registros clinicos
realizados no sistema informatizado

Meta: = 90% de prontuérios avaliados considerados completos e adequados
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Metodologia: Auditoria amostral mensal dos registros clinicos no Sistema Vetus;
verificacdo de campos obrigatérios (identificacdo do tutor, identificacdo do animal,
anamnese, diagnoéstico, conduta, evolucao, assinatura digital);

Monitoramento: mensal

Implantagdo dos Fluxos de Atendimento e Acesso

Os fluxogramas de atendimento serdo implantados pela responsavel técnica por
meio de treinamentos fornecidos as equipes da ANCLIVEPA-SP. A metodologia de calculo
serd baseada na lista de presenca, registrando todos os profissionais treinados das areas
Assistenciais e de apoio operacional. Nossa meta é alcangar 100% de participacao e o prazo
de avaliagdo sera semestral.

Implantacao dos POPs em Todos os Setores do Servigo de Saude Veterinario

E um indicador essencial de padronizacdo e seguranca assistencial, pois mede o
grau de institucionalizacéo dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POPSs), garantindo que
todos os processos técnicos, administrativos e de apoio estejam formalizados, revisados e
seguidos pelas equipes.

Nosso objetivo é implantar todas as normas, rotinas e procedimentos operacionais
padrdo em nossa unidade. Assim como na implantacdo dos fluxos de atendimento, a
metodologia de calculo serd baseada na lista de presenca dos profissionais treinados.

Meta: 100% dos setores com pops implantados, validados e aplicados na rotina
assistencial e administrativa.

Periodicidade de Avaliacdo: Trimestral, com acompanhamento mensal das
revisbes e adesao das equipes.

Fonte de Dados: Relatérios de implantacdo, registros de treinamento, listas de
presencga, planilhas de auditoria e evidéncias documentais (versdes assinadas e publicadas
dos POPs).

Responsavel pelo Monitoramento: Coordenador Técnico Veterinario, Diretor
Clinico e Supervisor de Qualidade / Gestao da Informagéo
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Critérios de Avaliacao:
1. Existéncia de POP aprovado e disponivel no setor.
2. Realizacédo de treinamento das equipes sobre o contetdo do POP.
3. Aplicacdo do POP na rotina assistencial.
4. Reviséo e atualizacao periddica dos documentos.
Evidéncias documentais de execuc¢do conforme padréo

Instrumentos de Verificagc&o: Checklists de auditoria interna, atas de treinamento,
lista de controle de versdes, relatorios de ndo conformidades e formularios de verificagcao de
adeséo.

Indicadores de Assisténcia

Os indicadores de assisténcia séo ferramentas cruciais para medir e aprimorar a
qgualidade dos servigos de saude veterinaria. Eles baseiam-se em evidéncias clinicas e
laboratoriais, permitindo que médicos veterinarios proponham tratamentos e procedimentos
para melhorar o progndstico dos pacientes animal, tanto ambulatorial quanto em hospitalar.
Esses indicadores sdo essenciais para avaliar, mensurar, controlar e acompanhar a
gualidade dos servigos de saude, contribuindo para uma gestéo mais eficiente e eficaz. Além
disso, sdo fundamentais para subsidiar a tomada de decisGes e aprimorar os cuidados
prestados.

Importancia dos Indicadores de Assisténcia Veterinaria:

= Monitoramento do Desempenho das Unidades de Saude: Identificagéo de areas que
precisam de ajustes ou aprimoramentos.

» Comparacao entre Instituicdes de Saude: Promocédo da busca por melhores praticas.

» Avaliacdo da Efetividade de Intervencdes e Politicas de Saude: Verificagdo da
eficacia das a¢des implementadas.

» Garantia da Seguranca dos Pacientes: Reduc¢do de riscos e erros assisténcias.
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Taxa de Notificagcdo de Doencas Zoonoticas de Natureza Compulséria

Este indicador representa o percentual de atendimentos de doencas de notificagdo
zoondética de natureza compulséria em relagéo ao nimero total de atendimentos realizados.
Mede a proporcdo de casos notificados de doencas zoondticas (raiva, leishmaniose,
leptospirose, brucelose etc.) em relacdo ao total de atendimentos.

* Formula:

. . N° de notificacoes de doencas zoonéticas compulsérias
Taxa de Notificacio (%) = - - — E x 100
N° total de atendimentos clinicos

Fonte de dados: Prontuério eletronico + fichas de notificagdo obrigatdria enviadas
ao 6rgdo de vigilancia (ex.: SINAN/SIVET).

Periodicidade: Mensal, consolidado trimestral/anual.
Responsavel: Médico Veterinario RT + Nucleo de Vigilancia em Saude.

Uso na gestdo: Monitorar sensibilidade da vigilancia, orientar capacitacao de equipe
para identificacdo precoce e cumprir exigéncia legal de notificagdo compulsoéria.

Meta: 100% dos casos suspeitos/confirmados notificados em tempo habil.
Monitoramento do Indicador

Coleta de dados: via prontuario eletrénico e fichas padronizadas (notificagéo,
triagem, registros clinicos).

Validacéao: conferéncia mensal por auditor interno ou comissao técnica.

Andlise: geracdo de relatérios estatisticos (mensais/trimestrais) e discussdo em
reunides de gestao.

Feedback: comunicacao dos resultados para equipe assistencial e para os 6rgaos
de vigilancia em saude.

Acdo corretiva: em caso de discrepancia ou aumento de casos, elaborar plano de
intervencéao (treinamento, revisdo de protocolos, campanhas educativas).

87
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

Taxade Ocorréncias de Atendimento de Doencas Infectocontagiosas:

Este indicador expressa o0 percentual de atendimentos de doencgas
infectocontagiosas em relacdo ao numero total de atendimentos realizados. Mede a
propor¢cdo de atendimentos relacionados a doencgas infectocontagiosas em relacédo ao total
de atendimentos realizados.

o . N° de atendimentos de doencas infectocontagiosas
Taxa de Ocorréncias Infectocontagiosas (%) = = E x 100

N° total de atendimentos clinicos

Fonte de dados: Prontudrio eletrénico + diagnésticos clinicos/laboratoriais.
Periodicidade: Mensal, com relatérios epidemioldgicos trimestrais.
Responsavel: Veterinario de clinica geral + setor de epidemiologia institucional.

Uso na gestéo: Identificar surtos, reforcar protocolos de biosseguranca, ajustar
estoques de medicamentos e orientar acées educativas junto a comunidade.

Meta: Informar 100% dos casos

Coleta de dados: via prontuério eletrénico e fichas padronizadas (notificacéo,
triagem, registros clinicos).

Validacgdo: conferéncia mensal por auditor interno ou comissao técnica.

Analise: geragdo de relatorios estatisticos (mensais/trimestrais) e discussdo em
reunides de gestao.

Feedback: comunicacdo dos resultados para equipe assistencial e para 0os 6rgdos
de vigilancia em saude.

Acdo corretiva: em caso de discrepancia ou aumento de casos, elaborar plano de
intervencdo (treinamento, revisdo de protocolos, campanhas educativas).
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Taxa de Atendimentos de Emergéncia:

Este indicador representa o percentual de atendimentos de emergéncia em relacdo
ao numero total de atendimentos realizados.

e Formula:

- N° de atendimentos de emergéncia
e & S N° total de atendimentos < 100

Fonte de dados: Sistema de triagem e classificacdo de risco (acolhimento na
recepcaoltriagem).

Periodicidade: Registro diario, consolidagdo mensal.

Responsavel: Equipe de triagem (auxiliar/técnico veterinario) com validagéo pelo
RT.

Uso na gestdo: Avaliar perfil da demanda, dimensionar equipe de pronto-
atendimento e justificar necessidades de refor¢o de plantéo.

Meta: Estabelecida conforme padréo de servigo — ex.: emergéncias representarem
15-25% dos atendimentos totais.

Coleta de dados: via prontuério eletrénico e fichas padronizadas (notificacéo,
triagem, registros clinicos).

Validacgdo: conferéncia mensal por auditor interno ou comissao técnica.

Andlise: geragdo de relatérios estatisticos (mensais/trimestrais) e discussao em
reunides de gestéo.

Feedback: comunicacao dos resultados para equipe assistencial e para os 6rgaos
de vigilancia em saude.

Acdo corretiva: em caso de discrepancia ou aumento de casos, elaborar plano de
intervencdo (treinamento, revisdo de protocolos, campanhas educativas).
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Taxa de ocupacédo do leito:

Este Indicador é importante para medir a eficiéncia na utilizagéo dos leitos disponiveis
em uma unidade de internacdo veterinaria. Ele reflete o percentual de leitos ocupados em
relacdo ao total de leitos disponiveis em um periodo especifico, geralmente em um dia.

a) Metodologia de Calculo:

Taxa de Ocupacao (%) = (Numero total de leitos disponiveis no dia) X 100

(NUumero de leitos ocupados no dia)
b) Periodicidade: mensal
c) Meta 70%
Fonte de Dados:

Prontuarios eletrénicos dos animais internados/atendidos.

Taxa de Mortalidade:

Definicdo: Mede a proporgao de animais que vao a obito durante o atendimento
ou internacdo, em relagao ao total de animais atendidos/internados.

* Formula:

N° de 6bitos no periodo
Taxa de Mortalidade (%) = 1
sxaide Martalidade () N° total de altas (altas -+ 6bitos) no periodo —

Unidade: Percentual (%).

Periodicidade: Mensal e consolidado trimestral/anual.

Meta usual: < 3% (dependendo da complexidade dos casos).

Taxa baixa = indica seguranca e qualidade do atendimento.

Taxa alta = pode indicar falhas no processo assistencial, diagndstico tardio,
complicac@es cirurgicas ou deficiéncias em protocolos de biosseguranca.

Fonte de Dados:

Prontuarios eletrénicos dos animais internados/atendidos.

Registro de 6bitos (ficha clinica + ata de internacao).
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Responsavel pelo registro:

Médico Veterinario Responséavel técnico (RT) e equipe de internacéo.

Ferramenta de monitoramento:

Planilha de mortalidade integrada ao prontuério eletrénico.

Critério de validacao:

Conferéncia de altas + 6bitos por setor de internacao.

Uso na gestéo:

Andlise comparativa més a més.

Identificacdo de causas de 6bitos (agrupadas por tipo: complica¢des cirurgicas,
doencas infecciosas, faléncia orgéanica, etc.).

Reunido mensal da Comissao de Qualidade para discussao de casos criticos.

Taxa de Infecgéo Hospitalar:

Definicdo: Mede a proporcao de animais que adquiriram infeccao relacionada a
assisténcia (IRA) durante a internagéo ou apos procedimento realizado na unidade.

* Formula:

N° de casos de infeccao hospitala:
Taxa de Infeccao Hospitalar (%) = - - = p_l - - x 100
? N° total de pacientes internados/procedimentos realizados

Unidade: Percentual (%).

Periodicidade: Mensal, consolidado trimestral/anual.

Meta usual: £3%.

Interpretagao:

Taxa baixa = indica boas praticas de biosseguranca e controle de infecgao.

Taxa alta = sugere problemas em higiene, esterilizagcdo, protocolos de
antibiéticos e manejo clinico.

Fonte de Dados:

Prontuérios clinicos e relatérios laboratoriais.

Fichas de notificacdo de Infeccdo Relacionada a Assisténcia (IRA).

Periodicidade de coleta:

Registro em tempo real de casos suspeitos/confirmados.

Consolidagcdo mensal.

Responsavel pelo registro:

Comisséo de Controle de Infeccao Hospitalar Veterinaria (CCIHV).
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Ferramenta de monitoramento:

Planilha padronizada de vigilancia epidemiolégica.

Integracdo com o sistema de prontuario eletrénico (alerta automético quando ha
reinternacao precoce ou sinais infecciosos).

Critério de validacao:

Revisao clinica pelo RT + confirmacao laboratorial (quando aplicavel).

Uso na gestéao:

Relatério mensal da CCIHV com taxas, setores de risco e recomendacdes.
Implementacdo de planos de acdo corretiva (higienizacdo, esterilizagao,
revisdo de protocolos).

Tempo médio de Espera

Definicdo: Mede o tempo médio que o tutor/animal aguarda entre a chegada na unidade
e o inicio efetivo do atendimento clinico ou procedimento.

" (Hora do inicio do atendimento — Hora da chegada)
N° total de atendimentos no periodo

Tempo Médio de Espera (min) =

Unidade: Minutos (min).

Periodicidade: Mensal (com monitoramento diério para ajustes operacionais).

Meta usual:

Urgéncia: 30 a 50 minutos.

Eletivas: 60 a 90 minutos.

Interpretagao:

Tempo dentro da meta = fluxo adequado e equipe bem dimensionada.

Tempo acima da meta = necessidade de revisdo do processo de triagem, escala
de profissionais ou sobrecarga de demanda.

Fonte de Dados:

Sistema de gestdo de filas (registro eletrbnico de chegada e inicio do

atendimento).

Fichas de triagem.
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Periodicidade de coleta:

Diéaria, com consolidacdo semanal e mensal.

Responsavel pelo registro:

Equipe administrativa/recepcéo.

Ferramenta de monitoramento:

Software de fila (preferencial) ou planilha digital padronizada.
Critério de validagao:

Conferéncia amostral dos tempos de espera por auditor interno.
Uso na gestao:

Painel de indicadores em tempo real (dashboard).

Ajuste da escala médica conforme picos de demanda.
Relatério mensal enviado a coordenacédo da unidade.

Metas de Gestao do Espaco Centro Cirurgico

A Taxa de Utilizac&o do Centro Cirurgico € um indicador de eficiéncia operacional
gue mede o quanto a capacidade instalada das salas cirdrgicas esta sendo efetivamente
aproveitada em relacdo ao tempo ou potencial disponivel. No HVeP, esse
monitoramento é essencial para ajustar as escalas de cirurgides e anestesistas,

garantindo o cumprimento da meta média de procedimentos mensais.

Obijetivo: Otimizar o uso da infraestrutura fisica e dos equipamentos de alta

complexidade (aparelhos de anestesia inalatéria e monitores multiparametros).

Periodicidade: Mensal, com monitoramento diario para ajustes operacionais.
Responsével: Diretor Clinico e Responséavel Técnico (RT)
Meta: 70%

Base de Célculo e Férmula
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Taxa de Utilizacdo do Centro Cirudrgico (%) =

Numero de Horas Utilizadas 100
>
Numero de Horas Disponiveis

111.3.10.3. Meta de equipe minima

A execucdo assistencial é organizada por equipes clinicas e cirurgicas, sendo as
metas operacionais estabelecidas como parametros médios gerenciais de produtividade
compativeis com a capacidade instalada e a casuistica dos atendimentos.

As escalas sao estruturadas por turnos de funcionamento (matutino, vespertino e
noturno), assegurando cobertura integral dos servicos pactuados, sendo atualizadas
mensalmente conforme as necessidades da operagdo, com registros arquivados para fins
de fiscalizag&o e controle.

As metas de Equipe Minima podem ser ajustadas a qualguer momento para atender
as necessidades decorrentes da avaliagdo da secretaria ou das mudancas de perfil do
Hospital Veterinario. Essas modificacdes devem ser formalizadas por meio de um termo
aditivo, implicando em uma alteracdo correspondente e proporcional no repasse financeiro.
A verificagdo do cumprimento da meta sera realizada a partir do terceiro més de execucao
do convénio.

O acompanhamento do convénio e o desempenho da equipe minima serdo avaliados
mensalmente pelo Gestor da Parceria e reportados & Secretaria a partir do terceiro més de
execuc¢do do projeto. O critério de cumprimento dessa meta é de 90% do total, e qualquer
desconto resultante da ndo manutenc¢éo da equipe minima no percentual previsto como meta
serd aplicado no repasse do més subsequente a prestacdo de contas do més em questéao.

Na selecao e contratacao de seus colaboradores, a ANCLIVEPA-SP adotara a pratica
de contratar mao de obra local, contribuindo assim para a relevancia social da comunidade.
O dimensionamento da equipe técnica foi estabelecido considerando a capacidade

fisica da unidade, a demanda média mensal e a complexidade dos casos atendidos,
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observando os parametros de seguranca assistencial e otimizacdo dos recursos humanos
disponiveis. Atualmente, o hospital opera com um quadro médio de trinta médicos-
veterinarios, atuando em regime de prestacao de servicos (PJ), incluindo aprimorandos sob
supervisdo técnica direta, e quarenta e seis colaboradores sob regime CLT, distribuidos entre
auxiliares de veterinaria, técnicos de apoio, equipe de limpeza, recepcdo e suporte
administrativo. Esses quarenta e seis profissionais cumprem escalas distintas, organizadas
conforme o setor e a jornada de funcionamento da unidade, de modo a garantir cobertura
integral dos turnos e continuidade dos atendimentos. Essa estrutura assegura a manutencéo
de todos os servicos clinicos, cirurgicos, laboratoriais e de diagndstico por imagem, além do

pronto atendimento de emergéncias e internagoes.

O dimensionamento diario e a distribuicdo por turno foram definidos com base em
andlises de fluxo assistencial e histérico de execucdo ja encaminhados a Comisséo,
demonstrando compatibilidade entre a estrutura de pessoal e o volume operacional médio
de 2.900 atendimentos clinicos e 400 procedimentos cirirgicos mensais, além das

demandas emergenciais que frequentemente extrapolam as senhas previamente pactuadas.

Sobre o nimero de profissionais por procedimento, destaca-se que a composicao
das equipes durante atos cirlrgicos e demais procedimentos médicos-veterinarios é ato
técnico privativo do Responsavel Técnico e da Coordenagdo Médica, conforme estabelece
a Lei n° 5.517/68 (art. 5°, incisos | e Il). Essa definicdo depende diretamente da espécie,
porte, condicao clinica, via de acesso cirargico, tempo estimado de anestesia e grau de
complexidade de cada caso, ndo sendo possivel padronizar quantitativos fixos sem

comprometer a autonomia profissional e a seguranca do paciente.

Todavia, para fins de planejamento operacional, monitoramento contratual e
fiscalizacao da execucao da parceria, estabelece-se o dimensionamento minimo referencial
de equipe para as ac¢fes assistenciais do HVEP, preservada sempre a autonomia técnica do
Responsavel Técnico quanto ao reforco de pessoal quando a complexidade dos casos assim

exigir.

95
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

No atendimento ambulatorial realizado em consultérios clinicos, cada sala de
atendimento opera com um médico veterinario, contando com o suporte de um auxiliar de

enfermagem para apoio assistencial.

Nos atendimentos de internag¢do hospitalar, a permanéncia minima de equipe em
cada turno compreende um médico veterinario responsavel pelo acompanhamento clinico e
um profissional de enfermagem para monitoramento continuo dos pacientes, garantindo

vigilancia assistencial permanente.

Para os procedimentos cirurgicos, a composicdo minima de equipe envolve para
cada centro cirargico um médico veterinério cirurgido, um médico veterinario anestesista e
um profissional de enfermagem, podendo esse quantitativo ser ampliado conforme por outro
médico veterinario conforme o grau de complexidade cirargica ou as condi¢ées clinicas do

paciente, mediante decisao técnica.

Nos procedimentos anestésicos isolados, quando realizados fora do ambiente
cirdrgico, € assegurada a presenca minima de um meédico veterinario anestesista, com

suporte de profissional auxiliar.

Nos servigos de diagnostico por imagem, os exames radiograficos (Raio-X) séo
realizados por técnico habilitado em radiologia, cabendo ao médico veterinario a
responsabilidade técnica pela interpretacdo e emissdo dos respectivos laudos. Ja nos
exames de ultrassonografia, a realizacdo do procedimento e o laudo sdo conduzidos por
médicos veterinarios habilitados, podendo atuar um profissional na execu¢cdo do exame e

outro na andlise e elaboracgao do laudo, conforme organizagdo operacional interna.

O presente dimensionamento constitui parametro minimo de referéncia, néo
representando limitacdo a atuacao clinica dos profissionais, nem a organizacao técnica da
Coordenacao Médica e do Responsavel Técnico, sendo sempre possivel a ampliacdo da
equipe quando necessario para assegurar a qualidade assistencial e a seguranca do

paciente.
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Melhoria Continua da Qualidade:

A gestdo da unidade sera baseada no ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), garantindo
0 planejamento, a execuc¢ao, 0 monitoramento e o ajuste continuo dos processos. Serao
realizadas auditorias clinicas internas para verificar a adesdo aos protocolos e identificar
oportunidades de melhoria.

A aplicacao dessa metodologia resultard em um aumento da seguranca do paciente
animal e da satisfagéo do tutor, além de otimizar o uso dos recursos publicos e fortalecer a
governanga corporativa da parceria.

Etapa Descrigao

- Definir metas e indicadores: Determinar os objetivos e
indicadores que serdo monitorados (qualitativos e quantitativos).

- Criar plano de acéo: Planejar os recursos, responsaveis,

Planejar cronogramas e métodos para coleta de dados.

(Plan)

Estabelecer metas SMART: Exemplo: "Realizar 150 consultas
clinicas

- Ferramentas: Desenvolver formularios ou sistemas digitais
para registro e controle de dados.

- Realizar as a¢0es planejadas: Implementar as atividades (ex.:
vacinacgdo, castracdo, resgates) conforme o cronograma.

- Coletar dados: Registrar todas as atividades em prontuarios

Executar (Do) || ,. . . . L .
digitais, relatorios e formularios padronizados.

- Treinamento continuo: Capacitar a equipe para manter a
gualidade do atendimento e o correto preenchimento dos indicadores.

Verificar - Analisar os resultados: Comparar os dados coletados com as
(Check) metas estabelecidas (indicadores qualitativos e quantitativos).
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- Avaliar desvios: Identificar problemas ou metas ndo
alcancadas (ex.: baixa taxa de adesado a vacinacao).

- Ferramentas: Utilizar graficos, dashboards e relatérios para
visualizar o desempenho.

- Corrigir desvios: Implementar melhorias ou mudancas no
processo para alcangar as metas (ex.: reforcar campanhas educativas
para aumentar a adeséo).

Agir (Act) - Aprimorar processos: Incorporar as licdes aprendidas para
evitar falhas recorrentes.

- Revisar metas: Ajustar os objetivos conforme necessario para
refletir a realidade e os desafios enfrentados.

Metas Quantitativas

O acompanhamento serd realizado em tempo real via sistema de prontuario
eletrbnico (VETUS), ao qual o gestor da parceria tera acesso integral. Isso permitira a
verificagdo dos atendimentos, procedimentos realizados e a conformidade com os
guantitativos mensais.

Metas Qualitativas

A avaliagdo do nivel de satisfagdo dos usuarios sera feita por meio de pesquisas
trimestrais (via formularios, QR Code ou e-mail), com o objetivo de obter um indice de
satisfagcdo (notas "regular”, "bom" ou "excelente") igual ou superior a 75%. Além disso, 0s
relatérios mensais de execucdo e as visitas técnicas da Comissdo de Monitoramento e
Avaliacdo fornecerdo uma visdo completa do desempenho qualitativo da parceria.

Metodologia de avaliacdo e monitoramento

No processo de avaliacdo e monitoramento das metas do termo de colaboracdo a
ANCLIVEPA adotard o Ciclo PDCA (Planejar, Executar, Verificar, Agir) por ser uma
metodologia eficaz para o monitoramento, controle e melhoria continua dos processos de
gualquer projeto ou organizagao.
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Estruturacdo do Gerenciamento

Através do modelo do ciclo PDCA sera organizada as atividades de forma sistematica
e ciclica, permitindo que cada etapa seja planejada, executada, monitorada e ajustada. I1sso
reduz riscos e falhas no alcance dos objetivos, garantindo que metas qualitativas e
guantitativas sejam alcancadas de forma eficiente.

Nessa faze, sera realizado reunides com as equipes para especificar e apresentar
todos os fluxos de atendimentos e as ag¢des que serdo realizadas para a obtengdo dos
resultados esperados.

Monitoramento Continuo dos Indicadores

Nessa fase do ciclo sera realizado o acompanhamento em tempo real dos
indicadores de e indicadores de qualidade para a identificar rapidamente desvios ou gargalos
nos processos. O monitoramento pode permitir a detec¢do precocemente um atraso ou uma
taxa de sucesso de realizacdo dos servigos como por exemplo a castracdes abaixo da meta.

Facilidade na ldentificacdo de Problemas

Por meio da fase de verificar (Check), o seré realizada uma abordagem estruturada
para comparar os resultados reais com as metas estabelecidas, ajudando a identificar pontos
criticos que necessitam de atencao.

Acéo Corretiva e Preventiva

Na etapa agir (Act), serd implementada acles corretivas para problemas
identificados, além de medidas preventivas para evitar falhas semelhantes no futuro. Isso
promove a melhoria continua dos processos.

Promocéao da Melhoria Continua

Nessa fase do PDCA ndo nos limitariamos a solucionar problemas pontuais;
criariamos um ciclo de aprendizado continuo, onde o desempenho geral do projeto é
constantemente aprimorado a partir das lices aprendidas.

Engajamento da Equipe

Ao adotar o PDCA, todas as partes interessadas, desde os gestores até os
profissionais de execucao, participam ativamente do planejamento, execucao e revisdo dos
processos. Isso aumenta o engajamento, a motivacao e a eficiéncia operacional.

Alinhamento com Metas e Indicadores
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permitindo a verificacdo continua do progresso em relacdo aos objetivos estabelecidos.

Acdes Continuas (Operacado e Monitoramento)

Frequénciade

ACAO Periodicidade Execucio Fonte de Verificagcao

= . N Cumprimento das Metas
Prestagao Cont_lny a de Mes Lem Diaria Quantitativas 100% da producéo
Servigos Veterinarios diante

pactuada).
Registro no Prontuéario Més 1 em Continua (a cada Fonte primaria de dados para
Eletrénico (VETUS) diante atendimento) todos os indicadores.
Monitoramento e Relatorio Més 1 em Mensal Afericdo das metas de consultas,
Mensal de Produtividade diante cirurgias, exames e internagao.
Calculo e Atendimento do Més 1 em Mensal Garantia de 90% de resposta em
SAC/Ouvidoria diante até 5 dias Uteis.
Auditoria da Qualidade dos Més 1 em Verificacao dos prontuarios
) o . Mensal

Registros Médicos diante completos e adequados.
Avaliacéo da Taxa de Més 1 em Monitoramento da eficiéncia na

= . . Mensal e o . ~
Ocupacéo de Leito diante utilizagé@o da internacao.
Coleta e Andlise da Pesquisa Més 3 em Trimestral Afericéo do indice de Satisfacdo
de Satisfacéo diante do Usuario 75%.
Acompanhamento da Taxade | Mes Lem Vensal qualidade assistonsial (metas <
Infeccé@o e Mortalidade diante 9

3%).
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[11.2.11 - CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DO OBJETO

A execucdo do presente Plano de Trabalho esta estruturada em 03 (trés) etapas,
compreendendo o periodo restante de 04 (quatro) meses de vigéncia contratual. Cada etapa
corresponde a um bloco de acompanhamento técnico e financeiro, com monitoramento fisico
das metas e indicadores pactuados, conforme quadro abaixo:

Etapa Periodo Entregas Principais

1 Més 12/25 Adequacbes iniciais,
organizacao de escalas e
regularizacédo dos servicos
incorporados (cardiologia,
guimioterapia, laboratério
e apoio psicossocial).

2 A partir més 01/26 Execucéo continua das
metas pactuadas,
acompanhamento dos
indicadores de
atendimento, cirurgias e
exames, avaliacdo dos
fluxos de emergéncia e
elaboracédo de Relatério
Parcial de Execucéo.

3 Més 03/26 até o fim da 15 Consolidacao dos

etapa resultados, elaboracéo do
Relatério Final de
Execucéo e andlise de
desempenho fisico-
financeiro da parceria.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS RESULTADOS ESPERADOS

Exceléncia no atendimento clinico e cirargico

Oferecer Atendimento Veterinario: Clinica Geral; Clinica de findando o bem- estar e sanidade fisica do
Especialidades; Cirurgia Geral e Especialidades; animal tutelado, podendo a evolugao clinica

ser avaliada através da disponibilizagéo de
Exames Complementares Laboratoriais e de Imagem. prontuario eletrénico com livre acesso para os

gestores em consonéancia com a LGPD

Contar com equipe de profissionais

Disponibilizagéo de estrutura técnica e profissional minima devidamente habilitados com a finalidade de
para realizacéo dos servicos objeto da parceria. evitar doengas passiveis de controle bem

como a promog¢ao do bem- estar animal.

Disponibilizagao de contetudos personalizados e educativos

para o publico em geral a fim de objetivar a melhora da Disseminar conhecimentos sobre as principais
qualidade de vida e o bem-estar animal. Os contetdos serdo | doencas dos animais e meios de prevencéo
definidos pela gestora do Termo de Colaboracgéo através da delas, bem como estimular a posse
apresentacdo dos modelos de cartazes, folders e banners responsavel.

confeccionados pela ANCLIVEPA-SP e elaboracéo e entrega
de videos educativos.

Implantacdo de servico de aprimoramento e
especializacdo para o desenvolvimento das equipes
veterinarias da cidade

Aumento de profissionais
treinados/especializados no campo da
medicina veterinaria no DF.

Cada etapa estara disponivel para avaliagéo técnica interna e validagéo pela
fiscalizac&o da parceria, conforme previsto no art. 58 da Lei Federal n°® 13.019/2014 e no
Decreto Distrital n® 37.843/2016, garantindo a rastreabilidade das metas e a transparéncia

da execucéo.
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PARTE 03: PLANEJAMENTO E GESTAQ FINANCEIRA DA PARCERIA

O presente Plano de Trabalho mantém o valor global de R$ 708.330,04, previamente
pactuado no instrumento de parceria, ndo havendo, neste momento, repactuacao financeira
ou ampliagdo do repasse de recursos publicos. O ajuste ora apresentado decorre
exclusivamente da reorganizacao interna do planejamento assistencial e da precificagdo dos
servigos, com base na experiéncia acumulada ao longo da execucédo da parceria e na analise

da série historica de custos e atendimentos.

A revisao do plano de trabalho tem por objetivo adequar a composi¢céo do custeio a
realidade operacional atual do Hospital Veterinario Publico do Distrito Federal (HVEP-DF),
preservando o equilibrio econdmico da execucao, a continuidade dos servigos e a seguranca
assistencial, sem alteracdo do valor total pactuado. Trata-se, portanto, de ajuste técnico-
operacional, compativel com os principios da eficiéncia, economicidade e razoabilidade
previstos na Lei n® 13.019/2014 (MROSC).

A série histérica de prestacbes de contas encaminhadas a Comissdo de
Acompanhamento evidencia crescimento da demanda assistencial, aumento da
complexidade dos casos atendidos e maior consumo de insumos, exames e tempo de
equipe, especialmente em atendimentos de urgéncia e emergéncia, 0s quais ndo se inserem
integralmente na l6gica de metas quantitativas previamente pactuadas. Esse cenario exigiu
revisdo da precificagdo dos servicos e da alocacdo dos recursos, sem ampliacdo do
montante financeiro global. Além disso, 0 novo planejamento incorpora servigos essenciais
gue ndo constavam da proposta inicial, mas se tornaram indispensaveis para o adequado

atendimento a populacao:

O novo plano incorpora a organizacao e formalizacédo de servicos ja executados na

pratica assistencial, tais como:

» Laboratério de Analises Clinicas terceirizado, modalidade “por produgao”, que
melhora a agilidade diagnoéstica e reduz custos fixos com pessoal e manutengéo de

eguipamentos.
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= Servico de Cardiologia com ECO e ECG internos, permitindo avaliacdo e

tratamento de cardiopatias sem necessidade de encaminhamento externo;

= Quimioterapia, responsavel por garantir a continuidade terapéutica de pacientes

oncoldgicos ja em acompanhamento no hospital.

A inclusdo desses servicos no planejamento ndo implica ampliacdo de escopo
financeiro, mas sim readequacdo da estrutura de custos, a partir de solugbes que se

mostraram mais eficientes, previsiveis e compativeis com o valor global do contrato.

A terceirizagdo do laboratorio de analises clinicas, em modelo por producéo, foi
adotada apoés avaliagcao técnica que identificou elevado custo fixo e baixa previsibilidade
orcamentaria no modelo interno, especialmente quanto a reposicdo de reagentes e
manutengdo de equipamentos. O modelo adotado permitiu maior agilidade diagnéstica e
melhor controle dos custos variaveis, mantendo-se dentro do limite financeiro pactuado.O
perfil epidemiolégico da populacdo atendida mostra crescimento expressivo de casos
cronicos, oncoldgicos, cardioldgicos e de vulnerabilidade social, 0 que exige estrutura

multiprofissional e suporte diagnéstico ampliado.

A terceirizagdo do Laboratério de Analises Clinicas, em modelo “por producao”, foi
implementada ap6és verificacdo de que a manutengéo interna apresentava custo fixo elevado
e baixa previsibilidade orgamentaria, principalmente em funcdo da reposi¢cdo de reagentes
e equipamentos. A contratacdo externa permitiu reducdo média de custo operacional e
agilidade na entrega de resultados, beneficiando o diagndéstico e a alta clinica. No valor, ha
a inclusdo dos insumos basicos e de seu custeio — tais como reagentes, materiais de
consumo, kits diagnésticos, EPIs — o aluguel dos maquinarios necessario para realizacao

dos exames dentro da unidade e os veterinarios que prestaréo o servico.

O Servico de Cardiologia, com exames de ECO e ECG realizados no préprio hospital,
reduziu o tempo de diagndstico de pacientes com doencas cardiacas e evitou
deslocamentos e internacdes prolongadas. Tal medida elevou a taxa de resolutividade

ambulatorial e otimizou a utilizacdo de leitos.
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Por fim, a implantagdo do setor de Quimioterapia responde ao aumento de
diagndsticos oncoldgicos observados na rotina clinica. Antes, esses pacientes precisavam
ser encaminhados a instituicbes externas, o que comprometia a continuidade do tratamento
e 0 acompanhamento pelo mesmo corpo clinico. O servi¢o interno garante tratamento
completo, monitoramento seguro e racionalizagdo de custos com deslocamento e exames

repetidos.

As mudancas propostas séo, portanto, resultado de dados consolidados de execucdo
e relatorios técnicos apresentados a Comissdo de Acompanhamento, que evidenciam a
evolugéo do perfil assistencial e a necessidade de atualizagéo do custeio.

Para fortalecer a transparéncia e o controle da execucdo, a OSC apresentara
Relatorio de Execucdo do Objeto ao término de cada etapa quadrimestral. Para fins de
transparéncia na execucdo financeira da parceria, a composicdo dos custos observa o
principio de que todas as despesas devem estar diretamente vinculadas ao objeto deste
Plano de Trabalho. Quando houver atividades institucionais de apoio ou de gestao que
atendam mais de uma unidade mantida pela instituicéo, a alocagdo dos respectivos custos
observara critério de proporcionalidade, de modo a assegurar que somente a parcela

efetivamente relacionada a execugao do presente objeto seja imputada a esta parceria.

Ressalta-se que os custos referentes as atividades assistenciais finalisticas
desenvolvidas no ambito do HVEP Brasilia sé@o integralmente alocados a este Plano de
Trabalho.

O HVEP absorve demanda significativa de urgéncias e emergéncias que néo integra
a légica de senhas pactuadas e, portanto, ndo amplia metas numéricas. Tais casos
impactam consumo imediato de insumos, tempo de equipe e ocupacéo de leitos, justificando

a adequacéao do custeio para manter a segurancga do paciente e a continuidade assistencial.

A execucédo dos servicos veterinarios ocorre sob regime de prestacdo de servi¢os por
pessoas juridicas (PJ), modelo que assegura flexibilidade operacional, controle de
produtividade e reducdo de encargos fixos. O valor médio praticado por hora técnica é de
aproximadamente R$ 38,00, compativel com referéncias de mercado para profissionais de
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mesma qualificacdo e complexidade de atuacdo. Essa metodologia de contratacéo, adotada
desde o inicio da parceria, garante economicidade e estabilidade na composicdo do quadro
técnico, contribuindo para a sustentabilidade do custeio mensal dentro dos parametros

repactuados.

Assim, o presente ajuste do Plano de Trabalho possui carater técnico e organizacional,
ndo configurando repactuagdo financeira, mas sim atualizagdo do planejamento e da
precificagdo dos servicos, com o objetivo de assegurar a adequada execuc¢ao do objeto, a

sustentabilidade da parceria e a continuidade dos servigos publicos prestados.
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1. Planilha de Custos Financeiros — Quadro descritivo

PLANO FINANCEIRO - QUADRO DESCRITIVO (Dez/25 a Mar/26) (Dez/25 a Mar/26)
ETAPA 13 (MES) ETAPA 13 (%)
MATERIAL DE CONSUMO
MATERIAL MEDICO HOSPITALAR E ORTOPEDICO R$ 47.266,18 6,67%
MEDICAMENTOS R$ 30.338,77 4,28%
MATERIAIS DIVERSOS (LIMPEZA / GRAFICA / ESCRITORIO / RACAO) R$ 10.689,66 1,51%
Total do Grupo R$ 88.294,61 12,479
LOCAGCOES EM GERAL
LOCACAO DE EQUIPAMENTOS R$ 3.830,00 0,54%
LOCAGAO MOBILIARIO R$ 4.000,00 0,56%
Total do Grupo R$ 7.830,00 1,119
AQUISICOES
AQUISIQAO DE EQUIPAMENTOS R$ 1.110,47 0,16%
AQUISIQAO DE MOBILIARIO R$ 1.230,00 0,17%
Total do Grupo R$ 2.340,47 0,339
CONCESSIONARIAS
Agua R$ 3.927,34 0,55%
Energia Elétrica R$ 3.210,93 0,45%
Telefone e Internet R$ 2.146,90 0,30%
Total do Grupo R$ 9.285,17 1,319
CONTRATAQAO DE SERVICOS
Manutencéo Predial R$ 6.500,00 0,92%
Sistema de gerenciamento Hospitalar R$ 4.127,42 0,58%
Gestéo Administrativa R$ 8.000,00 1,13%
Gestéo Juridica R$ 12.000,00 1,69%
Assessoria de Prestacéo de Contas Financeira R$ 8.500,00 1,20%
Assessoria de Prestagdo de Contas Assistencial R$ 6.500,00 0,92%
Gestéo de Suprimentos R$ 9.500,00 1,34%
Sistema Operacional Financeiro R$ 5.500,00 0,78%
Assessoria Contabil R$ 7.737,50 1,09%
Servico de Coleta e transporte de Residuos R$ 10.624,11 1,50%
Laboratério com Equipe e insumos R$ 67.331,65 9,51%
Seguranca do Trabalho (PCMSO/LTCAT / PPP) R$ 2.000,00 0,28%
Total do Grupo R$ 148.320,68 20,949
OUTRAS DESPESAS
Outras Despesas R$ 2.700,00 0,38%
Total do Grupo R$ 2.700,00 0,389
RECURSOS HUMANOS
EQUIPE CONTRATADA (CLT) R$ 240.539,11 33,96%
EQUIPE VETERINARIA (PJ) R$ 192.520,00 27,18%
EQUIPE APRIMORAMENTO R$ 16.500,00 2,33%
Total do Grupo R$ 449.559,11 63,479
[Custo Mensal | R$ 708.330,04 | 100,00%
|Tota| por Quadrimestre | R$ 2.833.320,16|
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Os repasses da etapa serdo feitos até o quinto dia util do inicio da etapa. As despesas
previstas no presente Plano Financeiro foram estruturadas de modo a assegurar a adequada
execucdo do objeto da parceria, observando os principios da legalidade, economicidade,
eficiéncia, transparéncia e vinculacdo ao objeto, nos termos dos arts. 43 e 46 da Lei Federal
n°® 13.019/2014 (MROSC) e do Decreto Distrital n® 37.843/2016.

1.1 Materiais de Consumo

As despesas classificadas como Materiais de Consumo compreendem a aquisicado
de bens, insumos e materiais de uso continuo indispenséaveis ao funcionamento regular do
Hospital Veterinario Pablico do Distrito Federal, abrangendo material médico-hospitalar e
ortopédico, medicamentos e materiais diversos, tais como produtos de limpeza, materiais
gréficos, insumos de escritdrio e racdo, necessarios a manutencao das condi¢cdes sanitarias,
administrativas e operacionais da unidade. A aquisicao desses materiais é realizada de
forma planejada, periédica e controlada, visando garantir o abastecimento continuo da

unidade, a seguranca assistencial e a economicidade na aplicacéo dos recursos publicos.

O processo regular de compras ocorre com periodicidade mensal, sendo os pedidos
consolidados preferencialmente até o dia 20 (vinte) de cada més, permitindo a abertura do
periodo de pesquisa de precos e cotacdo junto a fornecedores, andlise comparativa de
propostas e selecdo da opcdo mais vantajosa, em observancia aos principios da

economicidade, isonomia e transparéncia.

As entregas dos materiais adquiridos sao programadas para ocorrer no inicio do més
subsequente, garantindo o abastecimento regular dos setores assistenciais e administrativos
e possibilitando adequado controle de estoque. Eventualmente, em razdo de variacbes
sazonais da demanda assistencial, picos de consumo de determinados insumos ou
situacbes emergenciais pontuais, poderdo ser realizadas aquisicbes adicionais
extraordinarias, sempre devidamente justificadas, previamente autorizadas pela gestédo
administrativa e compativeis com a programacgédo financeira do Plano de Trabalho, sem
prejuizo do cumprimento das rotinas de cotacao, registro documental e prestacéo de contas.
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Todos os processos de aquisi¢do sao formalizados por meio de requisi¢des internas,
registros de cotacdo, ordens de compra, notas fiscais e lancamentos contabeis,
assegurando plena rastreabilidade, controle documental e transparéncia na aplicacdo dos
recursos publicos, nos termos do Marco Regulatério das Organizagfes da Sociedade Civil —
MROSC e das normas internas da ANCLIVEPA-SP.

1.2 Locagdes em Geral

O grupo LocagBes em Geral contempla despesas relacionadas a locacdo de bens
moéveis necessarios ao suporte das atividades assistenciais e administrativas da unidade,
incluindo locagcdo de equipamentos e de mobiliario, quando a locacdo se mostra mais
vantajosa que a aquisi¢cao, em razao de custos de manutenc¢éo, atualizagéo tecnolégica ou
uso temporario, assegurando condi¢cdes adequadas de atendimento ao publico e de trabalho

as equipes.

1.3 Aquisigdes

As despesas classificadas como Aquisicdes referem-se a compra de equipamentos
e mobiliarios de pequeno porte, destinados a reposicao, adequacéo ou complementacéo da
estrutura da unidade, quando tecnicamente indicado e compativel com os limites do plano

de trabalho, assegurando a continuidade e a qualidade dos servicos prestados.

1.4 Concessionarias

O grupo Concessionérias abrange despesas essenciais ao funcionamento da
unidade hospitalar, tais como fornecimento de agua, energia elétrica, telefone e internet,
necessarios a execugdo das atividades assistenciais, administrativas e operacionais,
incluindo o funcionamento de equipamentos médicos, sistemas informatizados e canais de

comunicacdao institucional.
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1.5 Contratacao de Servicos

As despesas com Contratacdo de Servicos correspondem a contratacdo de servigos
especializados e de apoio, de natureza instrumental e acessoria, indispensaveis a execucao

do objeto da parceria, ndo se confundindo com a atividade-fim de atendimento veterinario.

Nesse contexto, o contrato firmado com a empresa JF Consultoria Empresarial
compreende a prestacdo integrada de servicos de apoio técnico e administrativo,
englobando as atividades previstas no plano financeiro relacionadas a gestao administrativa,
gestdo juridica, assessoria de prestacdo de contas financeira e assistencial, gestdo de
suprimentos e sistema operacional financeiro, atuando de forma complementar & execugéo
do objeto principal da parceria, nos termos do art. 46, inciso IV, da Lei Federal n°
13.019/2014.

A contratacdo dos servicos de PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional), LTCAT (Laudo Técnico das Condigcbes Ambientais do Trabalho) e PPP (Perfil
Profissiogréfico Previdenciario) é indispensavel para o cumprimento das obrigacdes legais
trabalhistas e previdenciérias relacionadas a execucao da parceria, garantindo a protecao a
saude e a integridade fisica dos trabalhadores envolvidos na prestacdo dos servigcos

publicos.

No contexto do Marco Regulatorio das OrganizagGes da Sociedade Civil - MROSC
(Lei n° 13.019/2014), tais despesas se caracterizam como custos indiretos necessarios a
execuc¢do do objeto, nos termos do art. 46, inciso I, uma vez que viabilizam a manutengéo
regular da equipe de trabalho, asseguram o cumprimento da legislacédo vigente e mitigam

riscos trabalhistas, previdenciarios e administrativos decorrentes da execucao da parceria.

Integram ainda este grupo o0s servicos de manutencdo predial, sistema de
gerenciamento hospitalar, servico de coleta e transporte de residuos, assessoria contabil e
laborat6rio com equipe e insumos, todos necessarios ao adequado funcionamento da

unidade e a garantia da continuidade assistencial.

Os valores previstos para essas contratages foram definidos com base na analise
do histoérico de execucgédo da parceria, na média de consumo e utilizacdo dos servigos nos
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periodos anteriores, na projecdo da demanda assistencial compativel com as metas
pactuadas no Plano de Trabalho, bem como em parametros de mercado e contratos
vigentes, observados os principios da economicidade, eficiéncia e proporcionalidade, nos
termos da Lei Federal n® 13.019/2014 e do Decreto Distrital n°® 37.843/2016.

1.6 Outras Despesas

As despesas classificadas no grupo “Outras Despesas”, correspondem a custos
complementares necessarios a manutencdo das condicbes operacionais e administrativas
do Hospital Veterinario Publico do Distrito Federal, conforme previsto nos arts. 43 e 46 da
Lei Federal n® 13.019/2014 e no Decreto Distrital n® 37.843/2016.

1.7 Recursos Humanos

As despesas com Recursos Humanos compreendem a remuneragdo das equipes
envolvidas diretamente na execucdo dos servicos, incluindo equipe contratada sob regime
CLT, equipe contratada sob regime de prestacao de servigos (PJ), equipe veterinaria (PJ) e
equipe de aprimoramento, assegurando a continuidade assistencial, o controle de
produtividade e a sustentabilidade do custeio mensal, em compatibilidade com o valor global

pactuado.

Todas as despesas serdo devidamente comprovadas nas prestagfes de contas,
observando os principios da razoabilidade, economicidade e vinculac@o exclusiva ao objeto

da parceria.
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LOIGUNVEAS
Associacio Nacional de Clinicos
Veterinarios de Pequenos Animais

2. Planilha de Custos estimados de Recursos Humanos e Prestadores no Hospital (Quantidade minima)
CCT: SINSAUDE - DF - 2025 - 2026

https://sbhdf.org.briwp-content/uploads/2024/01/cct-25-26-SindSaude. pdf

HORAS SALARIO BRUTO
UANTIDADE FORMA DE MENSAIS .
Q CONRATO ESTIMADA
INSALUBRIDADE

S

ENCARGOS
PREVIDENCIARIOS E
TRABALHISTAS

INSUMOS
DIVERSOS

COBERTURA
FERIAS

CARGOS

BENEFICIOS CUSTO TOTAL

ASSISTENTE ADM 1 R$ 2.803,60 R$ 356,00 R$ 0,00 R$2.120,10 R$ 513,33 R$5.793,03
ASSISTENTE RH 1 CLT 40 HRS R$ 2.503,60 R$ 374,00 R$ 0,00 R$1.893,24 R$ 467,43 R$5.238,27
ASSISTENTE ADM 1 CLT 40 HRS R$2.303,60 R$ 386,00 R$ 0,00 R$1.742,00 R$ 436,82 R$ 4.868,42
TEC ESTERELIZAGCAO 1 CLT 40 HRS R$ 2.003,60 R$ 404,00 R$ 50,00 R$1.515,14 R$ 395,09 R$4.367,83
AUXILIAR ESTERELIZAGAO 1 CLT 40 HRS R$ 1.903,60 R$ 410,00 R$ 50,00 R$1.439,52 R$ 379,78 R$4.182,90
AUXILIAR VETERINARIO 13 CLT 40 HRS R$ 27.450,80 R$5.479,76 R$ 650,00 R$23.764,13 R$ 5.653,44 R$62.998,13
AUXILIAR VETERINARIO 5 CLT 12 X 36 R$ 10.558,00 R$ 1.582,60 R$ 250,00 R$ 7.983,90 R$ 1.990,55 R$ 22.365,05
ESTOQUISTA 2 CLT 40 HRS R$ 4.607,20 R$ 772,00 R$ 100,00 R$ 3.484,00 R$ 881,98 R$9.845,18
AUXILIAR ESTOQUE 1 CLT 40 HRS R$ 1.903,60 R$ 410,00 R$ 50,00 R$ 1.439,52 R$ 379,78 R$4.182,90
RECEPCIONISTA 7 CLT 40 HRS R$ 13.605,20 R$ 2.853,20 R$ 350,00 R$10.288,18 R$2.701,30 R$29.797,88
TECRAIO X 3 CLT 40 HRS R$ 8.820,00 R$ 1.140,00 R$ 150,00 R$ 6.669,66 R$1.615,11 R$18.394,77
AUXILIAR DE LIMPEZA 9 CLT 40 HRS R$17.492,40 R$ 3.884,40 R$ 450,00 R$ 15.620,67 R$ 3.708,54 R$41.156,01
PORTEIRO 2 CLT 12X 36 R$ 4.007,20 R$ 808,00 R$ 100,00 R$3.030,28 R$ 790,18 R$8.735,66
ANALISTA RH 1 CLT 40 HRS R$4.103,60 R$ 278,00 R$ 0,00 R$3.103,16 R$ 712,25 R$8.197,01
COORDENADOR ADM 1 CLT 40 HRS R$5.303,60 R$ 206,00 R$ 0,00 R$4.010,60 R$ 895,87 R$10.416,07
49 R$ 240.539,11
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ANGLVIEAS?

Nacional de Clinicos
Veterinarios de Pequenos Animais

FORMA DE HORAS )
CARGOS ESPECIALIDADE CONRATO MENSAIS SALARIO BRUTO CUSTO TOTAL
ESTIMADAS
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$ 7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$ 7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$ 7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Clinico Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Internacéo PJ 180 R$ 6.840,00 R$ 6.840,00
Médico Veterinario Internacéo PJ 180 R$ 6.840,00 R$ 6.840,00
Médico Veterinario Internacéo PJ 180 R$ 6.840,00 R$ 6.840,00
Médico Veterinario Internacao PJ 180 R$ 6.840,00 R$6.840,00
Médico Veterinario Cirurgia Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Cirurgia Geral PJ 200 R$ 7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Cirurgia Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Cirurgia Geral PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Ortopedia PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Ortopedia PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Anestesia PJ 200 R$7.600,00 R$7.600,00
Médico Veterinario Anestesia PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Anestesia PJ 200 R$7.600,00 R$ 7.600,00
Médico Veterinario Oftalmologia PJ 64 R$2.560,00 R$2.560,00
Médico Veterinario Oncologia PJ 64 R$2.560,00 R$2.560,00
Médico Veterinario Cardiologia PJ 32 R$1.280,00 R$1.280,00
Médico Veterinario Dermatologia PJ 64 R$2.560,00 R$2.560,00
Médico Veterinario Ecocardiografia PJ 78 R$3.120,00 R$3.120,00
Médico Veterinario Eletrocardiografia PJ 51 R$ 2.040,00 R$ 2.040,00
Médico Veterinario Raio-X PJ 180 R$ 6.840,00 R$6.840,00
Médico Veterinario Ultrassom PJ 200 R$ 7.600,00 R$ 7.600,00
Coordenador (a) e RT Coordenagao PJ R$10.000,00 R$ 10.000,00
Diretor Clinico Hospital Diregéo PJ R$5.000,00 R$5.000,00
R$192.520,00
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Veterinarios de Pequenos Animais

Horas

Cargos Especialidades / Quantidade Forma de contrato | mensais SALARIO BRUTO CUSTO TOTAL
Estimadas

Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Médico Veterinario - Aprimorando Aprimoramento Aprimoramento R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
R$ 16.500,00

Valor Total R$ 318.389,60 R$ 19.343,96 R$ 2.200,00 R$ 88.104,10 R$21.521,45 R$ 449.559,11
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PARTE 04: EQUIPE DE TRABALHO

Nos termos do art. 46, inciso |V, da Lei Federal n° 13.019/2014, e do art. 43 do
Decreto Distrital n° 37.843/2016, a execucdo do presente Plano de Trabalho conta com
equipe multiprofissional dimensionada para assegurar o cumprimento integral do objeto da
parceria. O Hospital Veterinario Publico do Distrito Federal mantém estrutura funcional
composta por corpo técnico de médicos-veterinarios, aprimorandos e equipe de apoio
administrativo, contratados sob regime de prestacdo de servicos e apoio operacional, em
conformidade com a legislagcéo vigente e as diretrizes da parceria.

A equipe dedicada a execucdo da parceria é composta por médicos veterinarios
contratados sob regime de prestacdo de servigos (Pessoa Juridica), responsaveis pela
assisténcia clinica, cirdrgica, anestésica e emergencial, em guantitativo compativel com a
meta fisica pactuada; por equipe de apoio operacional contratada via empresas terceirizadas
sob regime CLT, destinada as atividades de enfermagem, recepcéo, limpeza, esterilizacao,
setor de imagem, almoxarifado e apoio logistico; e por empresa de assessoria administrativa
e financeira, responsavel pelos servicos acessorios indispensaveis a boa execucdo

contratual, tais como contabilidade, area juridica, compras, financeiro e prestacéo de contas.

Para fins de atendimento ao disposto no Manual da MROSC/DF, apresenta-se abaixo
a equipe técnica principal, responsavel pela coordenacao direta e supervisao das atividades
assistenciais e operacionais da unidade. As informacdes curriculares sdo apresentadas de
forma resumida, conforme orientagdo normativa, resguardando dados pessoais e

observando o principio da razoabilidade administrativa.

= Dr. Armando José Basilio Filho — Supervisor
Médico veterinario especializado em anestesiologia anestesista veterinario —
HVEP. Diretor de servicos na administracdo publica (federal e estadual). Assessor
da geréncia de servico urbanistico na administracéo publica estadual. Coordenador
de servico na copa das cofederacfes da administracao publica.
= Dr. Thiego Aguilar — Cirurgido Veterinario
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Médico-veterindrio graduado pela Universidade de Brasilia (UnB), com
especializacdo em Cirurgia Geral pela ANCLIVEPA-SP e em Oncologia pela UNESP. Atua

como cirurgido do corpo clinico, com foco em procedimentos de alta complexidade.
» Dra. Flavia Guimaraes — Anestesista Veterinario

Possui graduacdo em Medicina Veterinaria pelas Faculdades Metropolitanas Unidas
FMU (2017). Especializacdo em anestesiologia pela PAV/SP(2024). Exerce a funcdo de

médico veterinario anestesiologista no Hvep-Brasilia.
» Dr. Rafael Gongalves Lima — Ortopedista Veterinario

Médico-veterinério graduado pelo Centro Universitario ICESP, com especializa¢do
em Ortopedia de Pequenos Animais pela Qualitas. Atua como ortopedista, responsavel pelos
atendimentos e procedimentos cirargicos ortopédicos do hospital.

» Dra. Tatiane Gongalves Ferreira — Clinica Médica

Médica-veterinaria graduada pelo Centro Universitario ICESP e pés-graduada em
Endocrinologia Veterinaria pela Faculdade Unyleya. Atua na &rea de Clinica Médica de

Pequenos Animais, com énfase em endocrinopatias e doencas metabdlicas.

A listagem restrita a equipe técnica principal estd em conformidade com o art. 46,
inciso IV, da Lei 13.019/2014, que determina a inclusdo apenas das informacdes técnicas
necessarias a execucao do objeto, e com o art. 43 do Decreto Distrital n°® 37.843/2016, que
define os elementos essenciais do plano de trabalho. Tais dispositivos ndo exigem a relagédo
nominal completa dos colaboradores operacionais, bastando a demonstracdo da capacidade
técnica e do dimensionamento da equipe, conforme diretrizes do Manual da MROSC-DF e

dos pareceres técnicos emitidos.
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(
AYNTS VTS
IANCEIVEBASH
Associacio Nacional de Clinicos
Veterinarios de Pequenos Animais

04.1 —Quadro descritivo das funcdes

Forma
Profissional EscN(;\Ilaili(;j:de Co?]?rat Descrigcao das atividades
acédo
Nivel superior Coordenar as atividades clinicas do hospital;
completo em Responder tecnicamente pelo servico junto aos
Coordenador veterinario RT medicina PJ orgéos de fiscalizagéo; supervisionar a atuagao
veterinaria com médica; garantir cumprimento da legislagao
especializagdo sanitaria e ética profissional.
Coordenar institucionalmente as atividades do
Nivel superior hospital; representar a institui¢cdo junto ao
completo em Poder Publico e instancias técnicas;
Diretor Clinico medicina PJ acompanhar metas assistenciais, indicadores
veterinaria com de desempenho, valores pactuados e
especializagcao pesquisas de satisfacéo; deliberar sobre
diretrizes e protocolos clinicos.
Nivel superior Realiza diagnoéstico e tratamento de lesdes
completo em osteoarticulares, executa cirurgias ortopédicas,
Médico Veterinario Ortopedista medicina PJ interpreta exames de imagem, acompanha a
veterinaria com reabilitagéo e atua em conjunto com
especializagcao fisioterapeutas e anestesistas.
- pelior Diagnostica e trata neoplasias, realiza bipsias,
completo em - . -
Médico Veterinario Oncologista medicina PJ adrpln_lstra quimioterapia, elabora pIa}nos
9 N terapéuticos e orienta tutores sobre cuidados
veterinaria com curativos e paliativos.
especializacédo
Nivel superior Diggnostica e tl’atfl doengas cardiaca§,_
completo em admlnls@ra medicag8es quando necessario,
Médico Veterinario Cardiologista medicina PJ sealiza ELETRODEARDIOGRAMA e
N ECOCARDIOGRAMA, elabora planos
veterinaria com 2 ; ;
o terapéuticos e orienta tutores sobre cuidados
especializagéo . L
curativos e paliativos.
’\c“c:/nilpT:t%egr%r Diggnostica e trgta doenga}s de pelg, reelliza
Médico Veterinario Dermatologista medicina PJ biopsias, citologias, "i‘drT"”'S"a r_nedlcagoes,
veterinaria com elabora plan_os terapeutlc_:os e orler_lta_ tutores
T sobre cuidados curativos e paliativos.
especializagéo
hég’rilpfgt%egr?: Dia_gno§tica e trata oculares, adrrjin?stra
Médico Veterinario Oftalmologista medicina PJ mgdlca(;oes, elabora pla_nos terapeuticos e
veterinaria com orienta tutores sobr_e <_:U|dados curativos e
especializacao paliativos
Nivel Tuperlor Executa e interpreta exames de imagem (raios-
Médico Veterinario Radiologista comp d(_et_o em PJ X), opera equipamentos radioldgicos, elabora
mecicina laudos, e colabora no diagnéstico clinico.
veterinaria
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Realiza cirurgias de tecidos moles, faz

completo + curso
Técnico

Médico Veterinario — Cirurgia COnTgéie;ﬁ]:m PJ acompanhamento pré e pés-operatorio, atua
9 veterinaria com em procedimentos eletivos e de urgéncia e
B segue protocolos de biosseguranca.
especializagao
Nivel superior . . . - .
completo em Avalia pacientes no pré-operatorio, administra
- - . s anestesias, monitora sinais vitais durante os
Médico Veterinario Anestesista medicina PJ . X
N procedimentos e atua na recuperagao
veterinaria com L
R anestésica.
especizaliagao
Nivel superior Realiza triagens e atendimentos de urgéncia,
- s . completo em estabiliza pacientes, acompanha internagdes,
Médico Veterinario Emergencist C P. o ey -
edico Veterinario Emergencista medicina J preenche evolucgéo clinica e atua com demais
veterinaria especialidades.
Nivel superior Realiza atendimentos gerais, diagnésticos,
- s - completo em prescrigcao de tratamentos, solicita exames e
Médico Veterinario Clinico s PJ ; 0
medicina encaminha aos especialistas quando
veterinaria necessario.
'\(l:glrilpT:t‘())egr%r Realiza exames ultrassonogréficos, emite
g s ) - laudos diagnésticos, auxilia em pungdes
Médico Veterinario Ultrassonografista medicin PJ » ) o o
9 veteri?g;ia iom guiadas e apoia o planejamento terapéutico
R das demais especialidades.
especizaliagao
Nivel superior Atuar em regime de plantéo; prestar
Médico Veterinario Plantonista, por completo em PJ atendimentos de urgéncia e emergéncia;
revezamento medicina realizar estabilizacdes clinicas e procedimentos
veterinaria cirdrgicos de emergéncia.
Coordenar as rotinas administrativas, apoiar
. ‘ Ensino Superior supervisor, supervisionar equipes, garantir
Coordenador Administrativo CLT execucao dos processos internos,
Completo )
cumprimento do Plano de Trabalho e
alinhamento institucional com a gestéo central.
Nivel superior Atuar sob supervisdo em atendimentos clinicos
. completo em e cirargicos; participar de treinamentos e
Aprimorando [t PJ L g ey p~ ; o -
medicina atividades de capacitacao; auxiliar no manejo e
veterinaria evolugdo clinica dos pacientes.
Ensino médio Aukxiliar nos atendimentos de
Profissionalizante urgéncia/emergéncia diurnos; apoiar
Auxiliar veterinario Plantonista Diurno ou ensino médio CLT procedimentos clinicos e cirlrgicos; organizar
completo + curso materiais e manter ambiente limpo e pronto
Técnico para uso.
Pi%iggﬂg?;ggte Auxiliar nos atendimentos de
- s . ) g urgéncia/emergéncia noturnos; preparar e
Auxiliar veterinario Plantonista Noturno ou ensino médio CLT 9 9 prep

higienizar materiais; auxiliar no manejo dos
animais durante a noite.
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(Central de Material e Esterilizagao):
Responsavel pela limpeza, separacéo,
embalagem, esterilizac&o e guarda dos
materiais cirargicos e de atendimento,

garantindo a biosseguranca dos

Auxiliar de esterilizagao ou ensino médio CLT procedimentos. Opera autoclaves e demais
completo equipamentos de esterilizacdo, mantendo o

controle de qualidade e validade dos kits e
instrumentos utilizados em diferentes setores

da unidade veterinaria.
Atua diretamente no primeiro atendimento aos
casos criticos, auxiliando na triagem,

Ensino médio contengdo segura de animais, preparo de

Profissionalizante materiais e medicacgdes, além de apoio ao

Auxiliar de Veterinario EMERGENCIAS [ ou ensino médio CLT médico veterinario durante procedimentos
completo + curso emergenciais. Realiza monitoramento dos

Técnico pacientes estabilizados até a definigdo de

conduta, respeitando os protocolos de urgéncia
e biosseguranga.
): Apoia diretamente a equipe cirdrgica,
garantindo a adequada preparacéo do
S organizaga da sai, posicionamento e
. . A Profissionalizante o A P .
Auxiliar Veterinario - CENTRO ou ensino médio cLT contengdo dos animais, conferéncia dos kits
CIRURGICO (CIRCULANTE) cirdrgicos, transporte de pacientes antes e
completo + curso . . p
- apos o procedimento e descarte de residuos
Técnico o
conforme normas técnicas. Atua de forma
integrada com a CME para manter o fluxo
esteéril e seguro.
Atua diretamente no apoio as atividades de
cuidado aos animais, sob supervisao do
médico veterinario, realizando procedimentos
. - como higienizagao, medicagéo via oral ou
Ensino médio i e L P
s : tépica, verificagéo de sinais clinicos basicos e
. s Profissionalizante s ; :
Auxiliar Veterinario - Setor ) g organiza¢do do ambiente de atendimento.
ou ensino médio CLT o o
Enfermagem Auxilia na coleta de materiais para exames
completo + curso . .

Técnico laboratoriais, no preparo dos pacientes para
consultas ou procedimentos, na contengéo
segura e no registro das informacdes clinicas
pertinentes, assegurando o cumprimento dos
protocolos assistenciais e de biosseguranca.

Realizar atendimento ao publico, agendamento
. Ensino médio de consultas, registro de prontuarios,
Recepcionista CLT o x . -
completo organizacdo de documentos e orientacdo a

tutores.
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Apoiar rotinas administrativas, como controle

Assistente administrativo Completo CLT de estoque, arquivos, emissédo de documentos
P e apoio as coordenagdes.
Analisar e controlar processos administrativos,
. - acompanhar contratos e despesas, elaborar
. - . Ensino Médio - Lo L T
Analista Administrativo Combleto CLT relatérios, consolidar informagées operacionais
P e apoiar a coordenacéo na tomada de decisdes
administrativas.
Apoiar rotinas operacionais de RH, incluindo
. .- rganizaca mental, control
_ Ensino Médio orga acdo documental, controle de
Assistente RH Combpleto CLT frequéncia, cadastro de colaboradores, entrega
P e organizagédo de holerites, e apoio
administrativo as demandas diarias.
Analisar processos de RH, incluindo
_ Ensino Médio conferéncia e valldagiao de hoIerJt_es, contratos
Analista RH Completo CLT e encargos, elaboracéo de relatérios, apoio ao
cumprimento da legislacao trabalhista e
alinhamento as diretrizes institucionais.
Ensino Executar limpeza e higienizagdo das areas
Auxiliar de Limpeza Fundamental CLT comuns, clinicas e administrativas durante o
Completo dia; garantir ambiente limpo e seguro.
Controlar acesso de pessoas e veiculos,
Ensino orientar usuarios, zelar pela seguranca do
Porteiro (12/36h) Fundamental CLT local, registrar ocorréncias e apoiar a
Completo organizacéo do fluxo de entrada e saida da
unidade.
Pigzggngl(iaz(ggte Operar equipamentos de diagnéstico por
Técnico em radiologia ou ensino médio CLT imagem,; realizar exames radiologicos
9 comBleto~cifso conforme solicitagdo veterinaria; seguir normas
peto. de seguranca radiolégica.
Técnico
Ensino médio )
S Coletar, processar e analisar amostras
Profissionalizante T ” L
. — : 5 biolégicas; realizar exames laboratoriais
Técnico em laboratorio ou ensino médio CLT .
completo + curso conforme protocolos_, manter controle de
. qualidade e biossegurancga.
Técnico
Ensino médio Realizar limpeza, preparo, esterilizagéo e
Profissionalizante organizag&o de materiais e instrumentais,
Técnico de Esterilizagéo ou ensino médio CLT controlar ciclos e registros, garantir boas
completo + curso préaticas de biosseguranca e apoiar a rotina
Técnico assistencial da unidade.
Controlar entrada e saida de materiais,
N Ensino médio organizar estoql_Je, _reallzar ponfere_qu_a béasica
Auxiliar de Estoque completo CLT de itens, apoiar inventarios periédicos e

informar necessidades de reposicéo a area
administrativa.
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Responsavel pela gestéo e controle do estoque
de materiais, medicamentos, insumos e
equipamentos da unidade, realizando o

recebimento, conferéncia, armazenagem
adequada, distribuicéo interna e registro das
movimentagfes em sistema informatizado.

Suas atividades incluem o controle de validade

e condi¢cBes de conservacao dos produtos, a
CLT organizagao do espagco fisico conforme normas

sanitarias e de seguranca, a realizacdo de
inventéarios perioddicos e a comunicagdo com
setores demandantes para reposi¢éo oportuna
de itens essenciais. Cabe ainda ao almoxarife
zelar pela rastreabilidade dos materiais, apoiar
auditorias e manter atualizados os registros de
entrada e saida, contribuindo para o

funcionamento eficiente e seguro da unidade.

Ensino médio

Estoquista completo

121
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

PARTE 05: ANEXOS

Em conformidade com o art. 28, §83° e 5° do Decreto Distrital n® 37.843/2016 e com
a Lei Federal n°® 13.019/2014, apresenta-se a Planilha de Custo Estimado por Producéo,
instrumento técnico-financeiro que orienta a formacdo do valor de repasse vinculado a

execucao dos servigos contratados.

A planilha foi elaborada com base em parametros comparativos de trés contratos
publicos vigentes firmados pela Associagcdo Nacional de Clinicos Veterinarios de Pequenos
Animais — ANCLIVEPA-SP com administragdes distintas, todos regidos pelo Marco
Regulatorio das Organizagbes da Sociedade Civil (MROSC) e sujeitos a fiscalizagéo e

aprovacgao dos respectivos 6rgaos publicos de controle.

A metodologia adotada compreendeu o levantamento dos custos médios praticados
por producdo em hospitais veterinarios de porte e perfil assistencial equivalentes,
considerando-se o volume de atendimentos, complexidade dos procedimentos, composi¢ao
de equipe e custos operacionais mensais. A partir desse levantamento, foi calculada a média
ponderada dos valores unitarios por procedimento, assegurando a compatibilidade dos
custos com os valores praticados em contratos similares e a observancia do principio da
economicidade previsto no art. 5°, VI, da Lei n® 13.019/2014.

O presente modelo de calculo possibilita a precificacdo justa e proporcional das
acOes executadas, garantindo que o repasse financeiro reflita a producédo efetivamente
realizada, em consonancia com as diretrizes da gestdo orientada por resultados
estabelecidas na legislacdo. O método adota parametros transparentes, auditaveis e
devidamente fundamentados em referéncias publicas e verificaveis, atendendo ao disposto
no 85° do art. 28 do Decreto Distrital n°® 37.843/2016.

Assim, a planilha de custo estimado por producdo constitui o instrumento de base
técnica e financeira da parceria, assegurando previsibilidade orcamentaria,
proporcionalidade nos pagamentos e controle de resultados, dentro dos principios de
transparéncia, eficiéncia e economicidade que regem as parcerias com organizacfes da
sociedade civil.
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ANEXO | — PLANILHA DE CUSTO ESTIMADO POR PRODUCAO

PROJETOBRASILIA - DF

Preco 1 Anclivepa SP - Hospital da Zona

Note

Preco 2 Anlivepa Séao Paulo -
Hospital de Goiania

Preco 3 Anlivepa Sé&o Paulo -
Hospital de Sorocaba

Média de Precos

Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitéario ()] Valor Total (f) Valor Unitério (e) Valor Total (f) Valor Unitéario (e)] Valor Total (f) Valor Unitéario (e)} Valor Total (f) Valor Unitério (e) Valor Total
1 CONSULTA CLINICA MEDICA -DF 1.000 Consulta R$ 31,5( R$ 31.500,01 R$ 39,0 R$ 39.000,0¢ R$ 69,0 R$ 69.000,0( R$ 35,9 R$ 35.900,0 R$ 47,9 R$ 47.966,6]
2 CONSULTA - UNIDADEMOVEL - DF 120 Consulta R$ 39,0( R$ 4.680,0 R$ 39,0 R$ 4.680,0 R$ 69,0 R$ 8.280,0( R$ 35,9 R$ 4.308,0 R$ 47,9 R$ 5.756,0f
3 CONSULTA CARDIOLOGICA -DF 24 Consulta R$ 39,0( R$936,0 R$ 39,0 R$ 936,0 R$ 69,0 R$ 1.656,0(] R$ 35,9 R$ 861,6 R$ 47,9 R$ 1.151,2f
4 CONEULTA CIRURGICA - DF 500 Consulta R$ 39,0( R$ 19.500,01 R$ 39,0 R$ 19.500,0¢ R$ 69,0 R$ 34.500,0( R$ 35,9 R$ 17.950,0f R$ 47,9 R$ 23.983,3]
5 CONSULTA DERMATOLOGICA -DF 24 Consulta R$ 39,0( R$936,0 R$ 39,0 R$ 936,0 R$ 69,0 R$ 1.656,0(] R$ 35,9 R$ 861,6 R$ 47,9 R$ 1.151,2f
6 CONS-ULTA OFTALMOLOGICA - DF 24 Consulta R$ 39,0( R$936,0 R$ 39,0 R$ 936,0 R$ 69,0 R$ 1.656,0(] R$ 35,9 R$ 861,6 R$ 47,9 R$ 1.151,2f
7 CONSULTA ONCOLOGICA - DF 48 Consulta R$ 39,0( R$1.872,0 R$ 39,0 R$1.872,0 R$ 69,0 R$ 3.312,0( R$ 35,9 R$ 1.723,2| R$ 47,9 R$ 2.302,4f
8 CONSULTA ORTOPEDICA - DF 120 Consulta R$ 39,0( R$ 4.680,0 R$ 39,0 R$ 4.680,0 R$ 69,0 R$ 8.280,0( R$ 3-5,9 R$ 4.308,0 R$ 47,9 R$ 5.756,0
BLOCO Il - CIRURGIAS (Total: 300 itens)
Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario ()] Valor Total (f) Valor Unitéario (e) Valor Total (f) Valor Unitario ()] Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média () Média ()
9 CIRURGIA BAIXA COMPLEXIDADE-DF 100 Cirurgia R$ 250,0( R$ 25.000,01 R$ 220,0 R$ 22.000,0¢ R$ 440,0 R$ 44.000,0( R$ 399,00 R$ 39.900,0f R$ 353,0 R$ 35.300,0
10 CIRURGIAS GERIAS - DF 90 Cirurgia R$ 2-50,0( R$ 22.500,01 R$ 250,01 R$ 22.500,0¢ R$ 440,0 R$ 39.600,0(] R$ 399,00 R$ 35.910,0f R$ 363,0 R$ 32.670,0
11 CIRURGIAS ONCOLOGICAS - DF 80 Cirurgia R$ 500,0( R$ 40.000,01 R$ 500,0 R$ 40.000,0¢ R$ 700,0 R$ 56.000,0(] R$500,0 R$ 40.000,0f R$ 566,6 R$ 45.333,3]
12 CIRURGIAS ORTOPEDICAS - DF 30 Cirurgia R$ 560,0( R$ 16.800,01 R$ 560,01 R$ 16.800,0¢ R$ 700,0 R$ 21.000,0( R$ 560,0 R$ 16.800,0 R$ 606,6 R$ 18.200,0
BLOCO Il - ADMINISTRA(;AO DE MEDICAMENTOS (Total: 4016 itens)
Iltem (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario ()] Valor Total (f) Valor Unitério (e) Valor Total (f) Valor Unitéario (e)] Valor Total (f) Valor Unitéario (e)} Valor Total (f) Média (j) Média (j)
13 ADM.MEDICACAO ENDOVENOSA -DF 1.000 Procedimento R$ 28,0( R$ 28.000,01 R$ 25,0 R$ 25.000,0¢ R$ 83,0 R$ 83.000,0( R$ 32,3 R$ 32.300,0 R$ 46,7 R$ 46.766,6]
14 SOROTERAPIA ENDOVENOSA -DF 999 Procedimento R$ 25,0 R$ 24.975,01 R$ 25,0 R$ 24.975,0 R$ 83,0 R$ 82.917,0( R$ 32,3 R$ 32.267,7| R$ 46,7 R$ 46.719,9|
15 ADM.MEDICACAO INTRAMUSCULAR -DF 1.000 Procedimento R$ 20,0 R$ 20.000,0 R$ 13,0 R$ 13.000,0 R$ 83,0 R$ 83.000,0( R$ 32,3 R$ 32.300,0f R$42,7 R$ 42.766,6
16 ADM.MEDICACAO SUB CUTANEA-DF 1.000 Procedimento R$ 20,0 R$ 20.000,0 R$ 16,0 R$ 16.000,0 R$ 83,0 R$ 83.000,0( R$ 32,3 R$ 32.300,0f R$ 43,7 R$ 43.766,6
17 ADM.MEDICACAO VIA ORAL-DF 5 Procedimento R$ 5,8 R$ 29,3 R$ 9,0/ R$ 45,0 R$ 83,0 R$ 415,0( R$ 32,3 R$ 161,5| R$ 41,4 R$207,1
18 QUIMIOTERAPIA - DF 12 Procedimento R$ 150,0( R$1.800,00 R$ 88,0 R$ 1.056,0 R$ 0,0 R$0,0] R$ 176,01 R$2.112,0f R$ 88,0 R$ 1.056,0
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BLOCO IV - EXAMES LABORATORIAIS (Total: 4.220 itens)
Item (a) Descrigao (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitéario (e) Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e)| Valor Total (f) Média () Média ()
19 HEMOGRAMA - DF 1.000 Exame R$ 15,0( R$ 15.000,0¢ R$ 31,0 R$ 31.000,0¢ R$ 20,04 R$ 20.000,0¢} R$ 22,0 R$ 22.000,0q R$ 15,0 R$ 24.333,33
20 PESQUISA HEMATOZOARIO - DF 5 Exame R$ 15,0( R$ 75,01 R$ 23,0 R$ 115,0( R$ 20,04 R$ 100,0(] R$ 22,04 R$110,0( R$ 15,0 R$ 108,33
21 UREIA - DF 500 Exame R$ 15,0( R$ 7.500,0 R$ 23,0 R$ 11.500,0¢ R$ 20,04 R$ 10.000,0¢} R$ 22,04 R$ 11.000,0q R$ 15,0 R$10.833,33
22 TRIGLICERIDEOS - DF 10 Exame R$ 15,0 R$ 150,0 R$ 23,0 R$ 230,0(] R$ 20,04 R$ 200,0( R$ 22,0 R$ 220,00 R$ 15,0 R$ 216,67
23 ALBUMINA - DF 487 Exame R$ 15,0 R$ 7.305,0 R$ 23,0 R$11.201,0¢ R$ 20,04 R$9.740,0( R$ 22,0 R$ 10.714,0Q R$ 15,04 R$10.551,67|
24 ALT - DF 500 Exame R$ 15,0 R$ 7.500,0 R$ 23,0 R$ 11.500,0¢ R$ 20,04 R$ 10.000,0¢} R$ 22,0 R$ 11.000,0q R$ 15,04 R$ 10.833,33
25 BILIRRUBINA DIRETA - DF 5 Exame R$ 15,0( R$ 7-5,0 R$ 23,0 R$ 115,0( R$ 20,04 R$ 100,0(] R$ 22,0 R$110,0( R$ 15,0 R$ 108,33
26 BILIRRUBINA TOTAL - DF 5 Exame R$ 15,0( R$ 75,01 R$ 32,0 R$ 160,0( R$ 20,04 R$ 100,0(] R$ 22,04 R$110,0( R$ 15,0 R$ 123,33
27 CALCIO - DF 5 Exame R$ 15,0 R$ 75,0 R$ 23,0 R$ 115,0(] R$ 20,04 R$ 100,0( R$ 22,04 R$ 110,00 R$ 15,0 R$ 108,33
28 COLESTEROL - DF 10 Exame R$ 15,0( R$ 150,0( R$ 23,0 R$ 230,0(] R$ 20,0 R$ 200,0( R$ 22,04 R$ 220,00 R$ 15,0 R$ 216,67
29 CREATININA - DF 500 Exame R$ 15,0 R$ 7.500,0 R$ 23,0 R$ 11.500,0¢} R$ 20,04 R$ 10.000,0¢} R$ 22,04 R$ 11.000,00 R$ 15,04 R$ 10.833,33
30 FOSFATASEALCALINA - DF 500 Exame R$ 15,0 R$ 7.500,0 R$ 23,0 R$ 11.500,0¢} R$ 20,04 R$ 10.000,0¢} R$ 22,0 R$ 11.000,00 R$ 15,0q R$ 10.833,33
31 FOSFORO - DF 10 Exame R$ 15,0( R$ 150,0 R$ 23,0 R$ 230,0( R$ 20,04 R$ 200,0(] R$ 22,04 R$ 220,04 R$ 15,0 R$ 216,67
32 GGT - DF 5 Exame R$ 15,0( R$ 7-5,0 R$ 23,0 R$ 115,0( R$ 20,04 R$ 100,0(] R$ 22,04 R$110,0( R$ 15,0 R$ 108,33
33 GLICEMIA - DF 502 Exame R$ 15,0 R$ 7.530,0 R$ 16,0 R$ 8.032,0(] R$ 20,04 R$ 10.040,0¢ R$ 22,04 R$ 11.044,00 R$ 15,04 R$9.705,33
34 PROTEINA TOTAL EFRACAO - DF 70 Exame R$ 15,0( R$ 1.050,0 R$ 23,0 R$ 1.610,00} R$ 20,04 R$ 1.400,00} R$ 22,0 R$ 1.540,00 R$ 15,0 R$ 1.516,67
35 ANALISELIQ CAVITARIO - DF 2 Exame R$ 110,0( R$ 220,0( R$110,0 R$ 220,0( R$ 0,0 R$ 0,00} R$ 6-5,0C R$ 130,04 R$ 58,3 R$ 116,67
36 CITOLOGIA - DF 60 Exame R$ 70,0( R$ 4.200,0 R$ 70,0 R$ 4.200,0( R$ 20,0 R$ 1.200,0( R$ 92,0 R$5.520,00 R$ 70,04 R$ 3.640,00]
37 PUNGCAO DEMEDULA - DF 1 Exame R$ 81,6} R$ 81,6 R$ 90,0 R$ 90,0 R$ 0,0 R$ 0,00 R$ 92,04 R$ 92,0 R$ 60,67 R$ 60,67
38 RASPADO DEPELE- DF 10 Exame R$ 22,0( R$ 220,0 R$ 23,0 R$ 230,0(] R$ 20,0 R$ 200,0( R$ 22,04 R$ 220,00 R$ 21,67 R$ 216,67
39 URINALISE- DF 30 Exame R$ 20,0 R$ 600,0 R$ 18,0 R$ 540,0(] R$ 20,0 R$ 600,0(] R$ 22,04 R$ 660,00 R$ 20,0 R$ 600,00
40 TESTE DE COMPATIBILIDADE 3 Exame R$ 100,0( R$ 300,0 R$ 70,0 R$ 210,0(] R$ 0,0 R$ 0,00 R$ 65,0 R$ 195,0( R$ 80,0 R$ 135,00
BLOCOV - EXAMES ERADIOLOGIA (Total: 2.817 itens)
Iltem (a) Descrigéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (€)] Valor Total (f) Valor Unitério (e) Valor Total (f) Valor Unitéario (e)] Valor Total (f) Valor Unitério (e)| Valor Total (f) Média (j) Média (j)
41 RADIOGRAFIAS DIGITAIS - DF 2.417 Exame R$ 70,00 R$ 169.190,0 R$ 70,0 R$ 169.190,0(] R$ 105,04 R$ 253.785,0(] R$ 59,0 R$ 142.603,0( R$78,00 R$188.526,00)
42 ULTRASSONOGRAFIA - DF 400 Exame R$ 66,0( R$ 26.400,0 R$ 66,0 R$ 26.400,0¢ R$110,0 R$ 44.000,0¢ R$59,0q R$ 23.600,01 R$ 78,33 R$ 31.333,33
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Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e) Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média () Média ()
43 PRESSAO NAO INVASIVA - DF 1.000 Procedimento R$ 20,0 R$ 20.000,0( R$ 14,0(] R$ 14.000,01 R$ 0,0 R$ 0,0 R$ 42,5 R$ 42.500,0f R$ 18,8 R$ 18.833,3:
44 CURATIVOS.DF (pequeno, médio e grande) 300 Procedimento R$ 32,0 R$9.600,0 R$ 28,0(] R$ 8.400,0 R$ 90,0 R$ 27.000,0 R$ 42,5 R$ 12.750,0( R$ 53,5 R$ 16.050,01
45 OXIGENOTERAPIA - DF 482 Procedimento R$ 32,0 R$ 15.424,0( R$ 35,0(] R$ 16.870,01 R$ 68,0 R$ 32.776,0 R$ 42,5 R$ 20.485,0 R$ 48,5 R$ 23.377,01
46 SONDAGEM- DF 100 Procedimento R$ 32,0 R$ 3.200,0 R$ 25,0(] R$ 2.500,0 R$ 120,0 R$ 12.000,0 R$ 42,5 R$ 4.250,0 R$ 62,5 R$ 6.250,0
47 ABDOMINOCENTESE/ TORACOCENTESE- DF 50 Procedimento R$ 39,00 R$ 1.950,0 R$ 35,0(] R$ 1.750,0 R$ 65,0 R$ 3.250,0 R$ 42,5 R$ 2.125,0 R$ 47,5 R$2.375,0
BLOCO VIl - INTERNAGAO (Total: 275 itens)
Item (a) Descricéo (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitéario (e) Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Média () Média ()
48 DIARIAS DEINTERNACAO - DF 275 Diaria R$ 160,0( R$ 44.000,0( R$ 156,0( R$ 42.900,01 R$ 180,0 R$ 49.500,0 R$ 150,0 R$ 41.250,0( R$162,0 R$ 44.550,01
CARDIOLOGIA (Total: 48 itens)
Item (a) Descricao (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitario (e) Valor Total (f) Valor Unitéario ()] Valor Total (f) Valor Unitario ()] Valor Total (f) Média (j) Média ()
49 ELETROCARDIOGRAFIA - DF 24 Exame R$ 60,0 R$ 1.440,0( R$58,0( R$ 1.392,0 R$90,0 R$2.160,0 R$ 59,0 R$ 1.416,0 R$ 69,0 R$ 1.656,0
50 ECOCARDIOGRAFIA - DF 24 Exame R$ 70,0 R$ 1.680,0 R$ 70,0 R$ 1.680,0 R$ 90,0 R$2.160,0 R$ 59,0 R$ 1.416,0 R$ 73,0 R$1.752,0
ANESTESIOLOGIA (Total: 450 itens)
Item (a) Descricao (b) Qt.do ITEM (c) Unidade (d) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitério (e) Valor Total (f) Valor Unitario (e)] Valor Total (f) Valor Unitéario (e)] Valor Total (f) Média () Média ()
51 PROCEDIMENTO ANESTESICO - DF 300 Procedimento R$ 244,9 R$ 73.470,0( R$ 270,0( R$ 81.000,01 R$ 140,0 R$ 42.000,0 R$ 250,0 R$ 75.000,0f R$220,0 R$ 66.000,0(
52 TRANQUILIZACAO/SEDAGAO - DF 150 Procedimento R$ 70,00 R$ 10.500,0¢ R$ 70,0 R$ 10.500,01 R$ 120,0 R$ 18.000,0 R$ 65,0 R$9.750,0] R$ 85,0 R$ 12.750,01
TOTAL GERAL 15.918 R$ 708.330,04 R$ 735.141,00 R$ 1.192.183,00 R$ 805.295,20 R$ 910.873,07
*O valoresque aparecem zerados € porque 0s projetos o recurso n&o foram contemplados nos projetos
**foi considerado apenas os valores unitarios dos projetos e multiplicado pelos quantitativos proposto para Brasilia
DESCRK;AO Do ANTIDADE DO ITEM VALOR VALOR TOTAL (f; Média (j
PRODUTO (A) QU UNITARIO (€) ® édia ()
TOTAL GERAL 15.918 R$ 708.330,04 R$ 910.873,07
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ANEXO 2 - DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS COMPARATIVOS SAO PAULO ZONA

NORTE
6. Custo estimado para a execucgiio do
ESTIMATIVA ESTIMATIVA
PLANEJAMENTO DE DESPESAS
MENSAL ANUAL
INFEAISTRUTURA
[Locagda de lmdrenl w 1PTU 26,100 00 15220000
Manutengio Predial 150000 18 000,00
Codeta de Ansiduns 250000 300000
{utilidad e FOblc (dgua, o, telelonia fise o méval) 15 000,00 228,000, 00
Total &3.300.00 5S40, 200,00
CONTRATACAD DE SERVICOS
Servicos lataratonias 210 000,00 230.000.00
Ststema de Gerecciamento Mospitalar - Vetus S35 62 GAZI M
Sstema de Armazesamento ivagens X - Dr Nuvem 1456448 1747728
Contitilidede 106250 M, 5000
Aszessoria JunSca 2.500.00 30.000,00
Apoio Administrative) Foanaeirs MHPrestache de
Comas/Fasdities - GOO —r 173.25000
Lavanderia, unifomes, EPIS ¢ sesvigoes divarson 2.000.00 95.000.00
Treinamunto de fqupe 200000 MO000
Manutensdes de equipanme atan 3.000.00 25.000.00
Locagio de Moeels Hospitatar / Locagso de Imgressornas /
Locagio de Computadeces | Equipamanton Nosptalares s L
Tetal 6199206 763.504.72
MATERIAL DE CONSUMD
Medicamestos ¢ materiais michoo-hospitalar 35.000.00 432 000,00
Motenial Ovtopédhian 10.000.00 33000000
Agnigdo de raclo, 1apetes MEdaicos ¢ demas Msumas 1 500,00 18 060,00
P2 iaternacla
Materipl de Umpers e Esaitdnio 550000 42 000,00
Totd S1.000 00 612.000,00
RECURSOS HUMANOS
Ausiliarde Umpera < 0 31368 24804 16
Ausiliie Voterining 6 NSE2m A% 94, 29
Guardy 3 15243 88 132926 55
Miditn Veterininio 19 IR0 1451 11600
Assistente Sedad 1 5.500.00 £6.000,00
primorandos 1] 1% 000,00 130.000.00
Fecepoicaista 3 1533912 13406944
Thcrico 2 15711064 138 533,63
Total 26,368 34 29%0.00,08
VALOR TOTAL DAS DE?ESAS l 408.460,40 ] 4.901.524 .80
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ANEXO 3 - DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS COMPARATIVOS

72 TLE Unidade Ambiental de Saiide @ Bem-Estar Animal - UASBEA, Genoveva
| it Rezende Machado - 550 Francisco de Assis
et
MODELD DE PLANILHA DE CUSTDS / DESPESAS MENSAIS
10.7 MODELD DE PLANTILHA DE CUSTOS/ DESPESAS MENSATE
TOTAL AMNUAL
Custalo mensal do
Wons de Despacus "1* o 12 Mile Cusstelo +
Ivestimemto
1. Peaxoal [iZ] 180.974,40] R§ 1.371L.6592. 60
+ fician + 4 i * nf 16 BE 2020,£03 50 |
1,2 Dutras Formas de Contratagds F Fi Vetarindria Fl « Aprimorandoc it ] 111, 850 2 1,342 300,00
2a Mizdlbca me et o =] 40 or) R§ 480.000,00
3. Materiais [i] 19,387,328 | R§  330.731,90
] a5 joo000c] b a0,000.00]
2 Matafias Ot [} E 'IIEH?IEH H lIE '.'EII'H}
4. Materlais Diversas RS 7.000,00 | R4 B4.000,00
4,1 Material de Hgienzacio =3 4, 000,00 | R 48, 000,00
4.2 Material Diverscs / Ghneros Alimenticios = 1.500,00] R$ 18,500,00
4,3 LL- 3 100008 Bf 18,0000
B Sl i i =] 45.700,00 | Rf S48, 400, 00
I ] it} 10, 000,00 | RY 1310, (00, 0D
2 Servipor de exames Lasomtonal it ] 29, 200,00 | RS 50, 400, 00
G4 Senr!w ce Dudetirsgho ] 500,00 | BE &, 00,00
6,5 Servicos de Lecacho Bafs ds B Z,000,00) By 2,000,00]
BSE o5 o lavanceris extra L= ] 2,000,00) RY 24 000,00
F$ 4,000,00 Ry 24,000,00
5] 23.100,00 | R§  277.200,00
=FE iz S 2000001 B 25,000,00]
¥,.2 Servicns di util s Manitanss H fi FiCi =] 1,500, 00] R¥ 18, 000,00
7.3 Servigos de Instalaglo, Desirstalagio o Hanutengda
Freverkiva & Cormetva e ar concicionados sl 10.009.00| Rs 120, 000,00
Tl Servicos de lecacho de Gerador RE A4,000,00] R$ A, 000,00
7.5 Maratencie de Equipamentos & Ralo X (1] F Uresesnagralia (1), 1
|Ececandiigralo; Eletrecandibgrale I o 1,000,001 R§ 24,000,00
b Senv & Manut desishems de Int O [i: 3 L.200,00) Ry 14,400,00
i PEenigo de mecerga de extinbor Extinkor R§ 1.000,00) B 12,000,800
T8 Servigor de Manytencio de Equipamentos da Boece Crurgico (Caro de Anestesis (2],
Focs Cirurgica (7) 7 M Ciry (2] / Basturi Betrico (201 3+ 1.400,00| R§ 16, 800,00
B. Seguros) Impostos Taxas RS 3.000,.00 [ R¥ 35.000, 00
F¥ 4,000,00) Ry 24,000,00
EE L a0| R§ 12,000,060
.- ] LB 108,000,08 |
=] 1, 000,00 ] R¥ 13,000,00
la Hétrica -] 4,000,00) Ry 248,000,00
5, 1 Servigos de abastecimenta
i Ggian pobivel & 2,0, 30 RY 24,000,030
= ! — - 3 2000001 Bf 28 000,04
10 Gestio Finamnceira /ComprasfAdministragio/ Prestacho da
Contms / Marketing / Juridico,f Contabllidade b 63.473,80) R% TH1.700,08
1l Informatica / Manute de Rede [ POF RE 5.500,00| R ®8.000,00
12 Infre estruture [reforms @ wicho da in confonme préviste no edital) - ] = LB 510,149,400 |
5. Aguisicho de Equpamentos (conforne adita] R$  152.565,65 |
Total Custels E “?.Ell E -E.EIE.E‘H
{ A} = TOTAL D DESPESA DI CAPTTAL .00 14
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ANEXO 4 - DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS COMPARATIVOS SOROCABA

C- DEMOMSTRATIVG CUSTOS - BH (FARTE 4
MES 1 M 2 Mits 3 Mz &
. RECURS0S HUMANOS
1.1 Pessoal Calelisia RS 2100333 | RE 91.013,31 | RS 2101333 | RE 91.01M3,x3
1.2 Couiras formas de coniasagdol ciuipe weianindrls
P conmralngio de aprim orandn RS 1861000 | RS 125 60000 | F 1280000 | RS 125 B00 00
-3 Encorgos pawonas (NSSFGETSPE) RS MEAROT | RS IS4 | RS AEAROT | RE 05407
|14 Férias [+ 1006780 | RS WO05Y B3 | B 106780 | RS W05 B
.5 15 sakinks RS 7451056 | RS TE135S | RS 761056 | RE T35
1.6 Benedic ks RS Z1E5RET | RE 1652 HY | RS Z1E5AET | RE 3165387
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ANEXO 5 - POLITICA DE COMPRAS DA ANCLIVEPA/SP

REGULAMENTO DE COMPRAS GERAIS E CONTRATACAO DE OBRAS E SERVICOS,
APLICAVEL A TODAS AS UNIDADES HOSPITALARES E CLINICAS DA ASSOCIACAO
NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS — ANCLIVEPA-SP.

DispBe sobre os procedimentos internos necessarios para aquisi¢do de bens, contratacdes
de servicos e obras para o desenvolvimento das atividades da Associacdo Nacional De
Clinicos Veterinarios De Pequenos Animais — ANCLIVEPA-SP.

CAPITULO | - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Artigo. 1°. O presente Regulamento de Compras tem como objetivo estabelecer normas,
rotinas e critérios para aquisi¢cao de bens, contratacao de servigos e obras pela Associacao
Nacional De Clinicos Veterinarios De Pequenos Animais — ANCLIVEPA-SP, doravante
chamado simplesmente de ANCLIVEPA-SP.

Paragrafo Unico. As normas dispostas neste Regulamento s&o de observancia obrigatoria
para operacdes feitas mediante utilizacdo de repasses, recursos e bens publicos no
desenvolvimento de obriga¢des assumidas em ajustes no &mbito da Administragcéo Publica.

Artigo. 2°. Constituem objetivos fundamentais deste Regulamento:
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I) Garantir a impessoalidade na selegcdo da melhor proposta; 1) Fornecer regras objetivas
para escolha e contratacao; I1l) Promover a transparéncia na gestdo da ANCLIVEPA-SP; IV)
Buscar a eficiéncia, celeridade e economicidade;

§ 1°. O presente regulamento aplica-se as compras gerais e contratacoes realizadas com
recursos publicos em sentido amplo, objetivando selecionar, dentre as propostas, a mais
vantajosa para a ANCLIVEPA-SP.

§ 2°. O presente regulamento aplica-se também aos recursos provenientes da ANCLIVEPA-
SP.

§ 3° Os procedimentos aqui previstos serdo regidos pelos principios da legalidade,
moralidade e boa-fé, probidade, economicidade, impessoalidade, isonomia, eficiéncia e
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publicidade, previstos no art. 37, XXI da Constituicdo Federal de 1988, e o regramento em
liame com a Lei 8.666/93 e suas alteracfes, Lei 14.133/21 e suas alteracbes e a Lei
13019/14 e alteracdes posteriores.

§ 4° Todo o processo de compras e contratagcbes de que trata este Regulamento sera
devidamente documentado, propiciando o acompanhamento, controle e fiscalizacao pelos
Orgaos internos e externos competentes.

Artigo 3° — Caracteriza-se como compra a aquisi¢do remunerada de materiais de consumo,
medicamentos, equipamentos médicos e equipamentos gerais, géneros alimenticios, bem
como a contratacdo de prestadores autbnomos de servi¢os, pessoas fisicas ou juridicas,
com a finalidade de suprir as Unidades, geridas pela ANCLIVEPA-SP com o0s recursos
necessarios ao desenvolvimento de suas atividades.

CAPITULO Il - DAS DEFINICOES
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Artigo 4°. Para os fins deste regulamento, considera-se:

| — Compra - Toda aquisicdo remunerada de bens de consumo e materiais permanentes
com fornecimento Gnico ou parcelado, com a finalidade de suprir as Unidades geridas pela
ANCLIVEPA-SP, com os materiais necessarios ao desenvolvimento de suas atividades.

Il - Obra - Toda construcéo, reforma, fabricacdo, recuperacdo ou ampliacéo, realizada por
execugdo direta ou indireta nas dependéncias da ANCLIVEPA-SP e das Unidades
Veterinarias por ela geridas.

Il - Servigos, a atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse para a
ANCLIVEPA-SP, gerir com eficiéncia seus ajustes juridicos, tais como: demolicdo, conserto,
instalagdo, montagem, operagdo, conservagdo, reparacdo, adaptacdo, manutencao,
transporte, locacdo de bens, publicidade, seguro ou trabalhos técnico-profissionais.

CAPITULO Ill - DAS COMPRAS EM GERAL

Artigo 5° - As compras serdo efetuadas pelo setor de compras da ANCLIVEPA-SP,
conforme designados em seus ajustes juridicos, apés solicitagdo do setor requisitante,
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aprovada pela Coordenacgdo, com base em orcamentos de precos cotados junto a 3 (trés)
fornecedores, no minimo. As cotacdes poderdo ser realizadas via fone, correspondéncia
escrita, fax e/ou meio eletrénico (e-mail, comunidade de compras ou Portal Eletrénico) e
serdo sempre documentadas.

I) As requisi¢cdes de compra deverdo partir das unidades de servicos, levando em conta as
seguintes informacdes: a. Descricdo do bem ou servico a ser adquirido;
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b. Especificagfes técnicas; c. Quantidade a ser adquirida; d. Regime da compra; e. Compra
de rotina (com todas as regras técnicas definidas); f. Prazo para resposta ao pedido de
or¢camento; g. Prazo para entrega; h. Prazo para pagamento.

§ 1° - As compras da ANCLIVEPA-SP seréo disponibilizadas nas devidas prestacdes de
contas da Unidade Solicitante a serem apresentadas a Administracéo Publica, e inseridas
no sitio eletrénico.

§ 2° Quando as consultas forem efetuadas por telefone, deverdo ser confirmadas por
documento escrito.

CAPITULO IV - DO PROCEDIMENTO DE COTACAO DE PRECOS
Artigo 6° - Para a aquisi¢éo de bens se faz necessario o cumprimento das seguintes etapas:

I. Requisicdo de compras pelo setor solicitante, via manual, via sistema ou e-mail; Il.
Apuracdo da melhor oferta Ill. Sele¢do/Declaracdo de Fornecedores vencedores; IV.
Emisséo da autorizagdo de compra, que deverd ser assinada pelo Responséavel pela Compra
e devidamente autorizada pela Coordenacdo da Unidade Solicitante; V. Formalizacdo do
pedido de compra junto aos fornecedores, por e-mail ou oficio;
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§ 1°. Quando se tratar de compra de material médico-ambulatorial, equipamentos médicos
ou de contratacdo de profissionais ou empresas prestadores de servicos médicos devera
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haver, também, manifestacdo conclusiva do Coordenador da Unidade em todas as fases
acima previstas.

§ 2°. As requisi¢cdes de compra deverdo partir das unidades solicitantes, levando em conta
as seguintes informacdes:

I. Descri¢cdo do bem ou servigo a ser adquirido; Il. Especificagfes técnicas; Ill. Quantidade a
ser adquirida; IV. Regime da compra:

§ 3° A coleta de preco serd realizada com a participacdo de, no minimo, 3 (trés)
fornecedores, previamente qualificados pelo Setor de Compras, e devera ser sempre
documentada por meio de correspondéncia escrita, e-mail ou fax.

8 4°. Devera ainda ser verificado pelo comprador se a atividade comercial do fornecedor
guarda relagdo com o objeto a ser adquirido, devendo consultar e realizar a juntada do cartdo
do Cadastro Nacional De Pessoas Juridicas (CNPJ).

Artigo 7°. Nas aquisi¢cbes de maior vulto financeiroe de equipamentos de grande porte, em
especial, a qualificacdo do fornecedor candidato serd precedida da verificagcdo dos
documentos legais que deverdo ser apresentados, atualizados e dentro do prazo de
validade, para comprovar a regularidade no exercicio de suas atividades, em especial:
CNPJ, Inscricdo Estadual, Contrato Social em vigor ou Estatuto, Analise do Capital Social
da empresa proponente de compatibilidade com a transacao
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comercial, enfim todas as cautelas de estilo previstas nas legislacdo que rege este Manual
de Compras e quando for conveniente fazer visita em loco.

Artigo 8° O setor de Compras avaliara os fornecedores considerando: idoneidade,
gualidade e menor custo, além da garantia de manutencdo, reposicdo de pecas e
atendimento de urgéncia, quando for o caso.

§ 1°. A escolha do fornecedor contemplaré os aspectos adiante relacionados, e ndo apenas
0 menor preco, a serem avaliados pelo responsavel pela compra: a. Custo de transporte e
seguro até o local da entrega; b. Forma de pagamento; c. Prazo e disponibilidade de entrega;
d. Custo para operacado do produto, eficiéncia e compatibilidade; e. Durabilidade e prazo de
validade do produto; f. Credibilidade mercadolégica da empresa proponente; g. Marca; h.
Eventual necessidade de treinamento de pessoal e a estrutura de suporte técnico do
fornecedor; i. Qualidade do produto; j. Registro nos 6rgdos competentes;
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Artigo 9°. Apés aprovada a compra, o Setor de Compras emitira a Autorizacéo de Compras,
por meio eletrdnico, e planilha de acompanhamento.

Paragrafo Unico. Cada procedimento de compras devera ser mantido em pastas, arquivada
pelo tempo minimo de 5 (cinco) anos.

Artigo 10° - A qualquer tempo, fica reservado pelo seu responsavel de Compras, o direito
de desclassificar a proposta ou desqualificar o proponente sem que a esse caiba direito a
indenizag&o ou ao reembolso,
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na hip6tese de vir a tomar conhecimento de fato ou circunstancia que desabone sua
idoneidade financeira e técnica ou comprometa sua capacidade de producao, relativo ao
prazo de entrega e qualidade dos produtos.

Artigo. 11° - O Setor de Compras mantera um banco de dados, atualizado mensalmente,
para acompanhamento e registro do pre¢co médio dos produtos e itens de maior consumo
continuo.

CAPITULO -V — DA DISPENSA DE COTACAO DE PRECOS
Artigo 12° - Havera dispensa do procedimento previsto na se¢ao anterior nos casos em que:

I) Haja caréncia de fornecedores; Il) Exclusividade de fornecedor ou singularidade do objeto
(desde que comprovada conforme previsao legal); 1ll) Urgéncia de aquisicéo.

§ 1°. As compras com dispensa de cotacao prévia deverao ser justificadas por escrito pela
Unidade solicitante e desde que aprovadas por esse, deverdo ser ratificadas pelo
Coordenador da Unidade e do Presidente da ANCLIVEPA-SP.

§ 2°. Sera considerado regime de compra urgente: a aquisicao de material e equipamentos
inexistente no estoque, com imediata necessidade de utilizagédo ou servicos de emergéncia.

§3°. Para as compras realizadas em regime de urgéncia, compras tera como parametro o
banco de dados de que trata o artigo 11, ou, sempre

ASSOCIACAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA/SP | CNPJ 45.877.305/0001-14 8 ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285,
133
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

Tatuapé - Sado Paulo/SP E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-
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gue possivel sem prejuizo ao regime de urgéncia e na medida da disponibilidade,
providenciara 2 (duas) cotagfes via telefénica, fax e/ou meio eletrdnico, sempre com
aprovacgao da Coordenacéo.

84°, Toda aquisi¢cdo com dispensa de cotagdo prévia, terd numeragdo sequencial de registro
e a documentacéo pertinente, devera também ficar arquivada pelo prazo minimo de 5 (cinco)
anos.

Paragrafo unico. As cotacdes serao sempre apresentadas pelos fornecedores por escrito,
fax ou por meio eletrénico, devendo as mesmas ser arquivadas no Servigo de Compras pelo
prazo de 05 anos.

CAPITULO VI - DO RECEBIMENTO DOS MATERIAIS E BENS ADQUIRIDOS

Artigo 13° — O recebimento dos bens e materiais adquiridos devera ser realizado pelo Setor
Responsavel pela conferéncia dos materiais, consoante as especificagbes contidas no
Pedido de Compra, com identificacdo e assinatura do recebedor e conferente, alimentando
o Sistema de Informacéo da entidade, conforme as normas e procedimentos definidos.

CAPITULO VII - DA CONTRATACAO DE SERVICOS

Artigo 14° - Para fins do presente Regulamento, considera-se Servico toda atividade
prestada por terceiros, mediante contrato de prestacdo de servigos, destinada a obter
determinada utilidade de interesse para a ANCLIVEPA-SP, tais como: demolicdo, conserto,
instalagdo, montagem, operagdo, conservagdo, reparacdo, adaptacdo, manutencao,
transporte, locacdo de bens, publicidade, seguro, consultoria, assessoria, hospedagem,
alimentacéo, servigos técnico-profissionais especializados,
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producdo artistica, servicos gréficos, bem como obras civis, englobando construgéo,
reforma, recuperacao ou ampliacao.
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Artigo 15° — A critério da Presidéncia, aplicar-se-80 a contratacdo de servigos, no que
couber, as regras estabelecidas nos capitulos anteriores.

Artigo 16° — Os contratos de prestacao de servicos firmados com terceiros, pessoas fisicas
ou juridicas, deverdo estabelecer com clareza e precisdo as condi¢cdes de execucao,
aplicando-se a eles as normas do Direito Civil e os principios da teoria geral dos contratos.

CAPITULO VIll - DA CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICO-PROFISSIONAIS
ESPECIALIZADOS

Artigo 17° — Consideram-se servigos técnico-profissionais especializados:

| — Estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos; Il — Pareceres,
pericias E avaliagbes em geral; Ill — Assessorias ou consultorias técnicas, juridicas e
auditorias financeiras; IV — Fiscalizacdo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos;
V — Patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas; VI — Treinamento e
aperfeicoamento de pessoal; VIl — Prestacdo de servigos de assisténcia a saude animal; VIII
— Informatica, inclusive quando envolver aquisicdo de programas.

§ 1°. Os Recursos Humanos, com a aprovagéo da Presidéncia da ANCLIVEPA, selecionaréo
criteriosamente os prestadores de servicos
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técnico-profissionais especializados, pessoas fisicas ou juridicas, considerando a
idoneidade e a especializagéo do contratado, dentro de sua respectiva area, em especial os
prestadores da area médica veterinaria e paramédica.

§ 2°. As contratacdes que tratam o § 1°, poderédo ser delegadas de acordo com critério e
autorizacao da Presidéncia.

CAPITULO IX - DA CONTRATACAO DE OBRAS CIVIS

Artigo 18° — Considera-se obra civil toda construcao, reforma ou recuperacao de areas
fisicas.

135
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

Artigo 19° - As contratacfes para a execucao de obras civis obedecerdo ao disposto neste
artigo e, em particular, a seguinte sequéncia:

| — Para a realizacdo de construcBes e grandes reformas, deverdo ser elaborados
previamente os projetos basicos e executivos, bem como o cronograma fisico-financeiro; Il
— Na elaboracdo dos projetos béasicos e executivos deverdo ser considerados 0s seguintes
requisitos: seguranca; funcionalidade; economia na execucéo, conservacao e operacdo da
obra; adocao de normas técnicas adequadas; avaliagdo de custo, definicdo de métodos e
prazo de execucdo. Il -Compras devera colher, no minimo, trés orcamentos de empresas
diferentes, que atuem no ramo da construc¢do civil; IV — O contrato de empreitada e/ou
prestacéo de servigos regular-se-a pelas suas clausulas e pelas normas de Direito Civil, em
especial pelos principios da teoria geral dos contratos;
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V — A execucgdo da obra seré fiscalizada de modo sistemético e permanente, de maneira a
gue sejam rigorosamente cumpridos os prazos, condi¢cdes e especificagbes previstas no
contrato e no projeto de execucgédo; VI — A ANCLIVEPA-SP podera exigir, a qualquer tempo,
as atualizacdes das certiddes legais vinculadas ao ramo da construgéo civil e somente
poderdo autorizar o pagamento das faturas mediante a apresentacdo da seguinte
documentacdo: a) copia autenticada da folha de pagamento de salérios, férias e décimo
terceiro, elaborada separadamente para os empregados que trabalham na obra; b) cépia
autenticada da Guia de Recolhimento da Previdéncia Social (GPS), correspondente a folha
de pagamento apresentada, contendo as seguintes especificagdes, numero de matricula da
obra , data e valor total da Nota Fiscal de Servico/Fatura a qual se vincula; c) cépia
autenticada da Guia de Recolhimento do FGTS (GFIP); d) certificado de regularidade do
FGTS atualizado (CRF); e) Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho dos empregados
da obra, com as respectivas guias de recolhimento rescisério do FGTS e da Contribuigdo
Social; f) cépia autenticada da Guia de Recolhimento do ISSQN, caso 0 mesmo nao seja
retido na fonte; VIl — A ANCLIVEPA-SP retera o pagamento, caso a empresa contratada nao
apresente os documentos mencionados nesse artigo;
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VIl — Para a aprovacao do orcamento vencedor, a ANCLIVEPA-SP levara em conta o menor
preco, a melhor condicdo de pagamento, o0 menor prazo para a conclusdo da obra e a
gualidade de execucéo de servi¢co do prestador a ser contratado.

136
ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285, Tatuapé - Sdo Paulo/SP
E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-sp.org.br



ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
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Paragrafo Unico - Ficam dispensados os projetos do inciso |, em caso de pequenos reparos
ou consertos de obras.

Artigo 20° - As empresas participantes deverdo apresentar proposta de execucao da obra
nos moldes do projeto de execugéo, por meio de um cronograma de execuc¢ao da obra e o
custo total. Deverdo, ainda, apresentar os seguintes documentos:

|. Copia do contrato social registrado na junta comercial ou no 6rgéo competente; Il. indices
contabeis exigidos em Lei; Ill. Certiddes publicas de inexisténcia de débito (estaduais,
federais, INSS, FGTS); IV. Certiddes forenses da empresa e dos socios (Justica Federal,
Trabalhista, Estadual de distribuicbes civeis e criminais, executivos fiscais, faléncia,
recuperacdao judicial etc.); V. Apresentacao da inscricdo junto ao CREA.

Paragrafo Uunico. Somente poderdo participar da selecdo as empresas que atenderem
todos os requisitos do presente artigo.

CAPITULO X - DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 21° — A venda ou fornecimento de bens e servigcos para a ANCLIVEPA-SP implica
em aceitagdo integral e irretratavel dos elementos

ASSOCIACAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA/SP | CNPJ 45.877.305/0001-14 13 ANCLIVEPA-SP - Rua Ulisses Cruz, 285,
Tatuapé - Sao Paulo/SP E-mail: diretoria@anclivepa-sp.com.br - Site: www.anclivepa-
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técnicos e instrugbes fornecidas aos interessados pela Instituicdo, assim como a
observancia deste Regulamento e normas aplicaveis.

Paragrafo Unico. Para todas as compras de bens e servicos deverdo ser emitidas, pelo
fornecedor, notas fiscais, devidamente preenchidas.

Artigo 22° — Fica estabelecido que as normas aqui definidas ser&o aplicadas a todas as
unidades da ANCLIVEPA-SP.

Artigo 23° - As clausulas que atinjam terceiros deverdo, obrigatoriamente, serem inseridas
no contrato firmado com as empresas vencedoras de prestacao de servicos e fornecedoras
de bens.

CAPITULO XI — DAS DISPOSICOES FINAIS
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Artigo. 24°. Todos os procedimentos estipulados neste Manual de Compras poderdo ser
suprimidos ou ampliados, mediante justificativa formal, motivada e documentada,
objetivando melhor adequacéo as particularidades do caso e garantia do interesse publico

Artigo. 25°. A disciplina estabelecida neste Manual de Compras podera ser complementada
por adendos publicados no site da ANCLIVEPA, que serd parte integrante deste.

Artigo. 26°. O presente regulamento entrard em vigor na data de sua aprovacdo pelo
Conselho de Administragéo, nos termos expostos pelo Estatuto da ANCLIVEPA-SP.
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ANEXO 7 - PLANILHA FORMAGAO DE PRECOS DE RECURSOS HUMANOS
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Posto: Auxiliar de Limpeza

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS - PORTARIA SLTI/MPOG N2 05/2017
EREFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGCAO

1 [ Composigao da Remuneracio % Valor (RS)
A | Salario Base - 1,640,00
B [ Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 -
C | Adicional de insalubridade (base de calculo: salario minimo) 20 303,60
D [ Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 -
E | Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragdo 1.943,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A | Auxilio transporte dias Gteis: 22 330,00
A1 Dedugao auxilio transporte 6% 98,40
B | Auxilio alimentagao dias Gteis: 200,00
B.1[ Dedugdo auxilio alimentagio 0% -
C [Fundo para Indenizagao Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D | Auxilio-Satde
E [Seguro de vida
7 | Dissidio 8% 15549 |
G | Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e diarios 431,60
MGDULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes 50,00
B | Materiais
C [ Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucrorealou |  SIMPLES
4.1 | Encargos i idrios, FGTS e outras ibuigd presumido Nacional Valor (RS)
|| )
AINSS 20,00 388,72
B | SESI ou SESC 150 2915
| C [SENAT ou SENAC 1,00 19,44
| D [INCRA 020 389
E [ Salario Educagao 250 48,59
| F[FeTs 800 155,49
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 58,31
| H [SEBRAE 060 1166
Total dos encargos previdenciarios, FGTS e outras contribu 36,80 715,25
Lucrorealou | SIMPLES
4.2 | 132 Salrio e adicional de férias presumido Nacional Valor (R$)
%)
A | 130 Salario 833 161,90
B | Adicional de férias 2,78 54,03
Subtotal 11,11 215,93
C [incidéncia do submédulo 4.1 sobre o modulo 42 2,09 79,49
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 295,42
Lucrorealou |  SIMPLES
43| Proviséo para Rescisdo presumido Nacional Valor (R$)
A Aviso prévio indenizado 042 816
B [ Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 003 058
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 2,00 77,74
D [ Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 37,71
E | Incidéncia do submddulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 071 13,80
F [ Multa FGTS 5/ remuneragao e av. prévio trabalhado 294 57,14

Total da proviséo para rescisdo 10,04 195,13

(Compasican do|Custo el Rep o2ia0 o Profissional leielian || - SIS

44 pucente presumido |  Nacional Valor (R$)
(2]
A [Férias 833 161,90
B [ Auséncias legais 106 20,60
C [ticenca paternidade 006 117
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 350
E | Afastamento_maternidade 030 583
F | RAT (Risco de Agao Trabalhista) 1000 194,36
G [Outros (especificar/justificar) B B
Subtotal 19,93 387,36
H [Incidéncia do submodulo 4.1 sobre 0 médulo 44 733 142,47
Total do custo pela reposigao do profissional ausente 27,26 529,83
Subtotal dos médulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 7.928,72
Subtotal dos médulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do luro 7.944,72
Subtotal dos médulos 1ao 4 e itens A e B do medulo 5 = Base de calculo dos tributos 7.944,72
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 2.944,72
MOGDULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro
5 | custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido | SMPLE | yaior mg)
) %) Nacional (%)
A | Custos Indiretos. - -
B [Lucro E ,
C [Tributos
PS - -
COFINS - -
NS (Le112.506/2011 - Programa bras Vi) - -
SIMPLES E 5
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 412,06
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mo-de-obra vinculada 4 execugdo contratual Valor (R$)
A [Médulo 1 - Composigao da Remuneragao 154360
B | Mdulo 2 - Beneficios 33160
C [Médulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mbdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 173563
E | M6dulo 5 - Custos indiretos, tributos € lucro -
F | Cobertura Feérias 412,06
Valor total por empregado 4.572,89

[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato
|Valm ‘mensal do posto




Posto: Auxiliar Veterinario 40 horas

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.808,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.111,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 22 330,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 108,48
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 168,93
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 421,52
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 422,32
| B [SESI ou SESC 150 31,67
| C [SENAT ou SENAC 1,00 21,12
D [INCRA 0,20 222
€ [Salario Educagao 2,50 52,79
F [FGTs 8,00 168,93
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 63,35
| [SEBRAE 0,60 12,67
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 777,07
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 175,90
B |Adicional de férias 2,78 58,70
Subtotal 11,11 234,60
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 42 2,09 86,36
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 320,96
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 887
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 063
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 84,46
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 40,97
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 14,99
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 62,08
Total da provisao para rescisao 10,08 212,00
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 175,90
B |Auséncias legais 1,06 22,38
C [Licenca paternidade 0,06 1,27
D |Auséncia por acidente de trabalho 0,18 3,80
E |Afastamento maternidade 0,30 6,33
F [Outros (especificar/justificar) 8,00 168,93
Subtotal 17,93 378,61
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 6,60 139,37
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 24,53 517,98
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 521854
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 521854
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 521854
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 521854
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (R$)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 434,88
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 211160
B [Mddulo 2 - Beneficios 221,52
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.828,01
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 434,88
Valor total por empregado 4.836,01
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato 13

[ Valor mensal do posto | 629813 |




Posto: Auxiliar Veterinario 12x36

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.808,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.111,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 225,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 108,48
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 168,93
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 316,52
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 422,32
| B [SESI ou SESC 150 31,67
| C [SENAT ou SENAC 1,00 21,12
D [INCRA 0,20 222
€ [Salario Educagao 2,50 52,79
F [FGTs 8,00 168,93
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 63,35
| [SEBRAE 0,60 12,67
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 777,07
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (R$)
A |132 Saldrio 833 175,90
B |Adicional de férias 2,78 58,70
Subtotal 11,11 234,60
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 42 2,09 86,36
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 320,96
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 887
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 063
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 84,46
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 40,97
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 14,99
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 62,08
Total da provisao para rescisao 10,08 212,00
e - Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 175,90
B |Auséncias legais 1,06 22,38
C [Licenca paternidade 0,06 1,27
D |Auséncia por acidente de trabalho 0,18 3,80
E |Afastamento maternidade 0,30 6,33
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 209,68
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 77,07
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 286,75
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 477731
Subtotal dos modulos 1ao 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 477731
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 477731
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 4.777,31
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (R$)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
NS (Le 12.546/2011 - Programa Brasil Maior - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 308,11
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 211160
B [Mddulo 2 - Beneficios 316,52
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.596,78
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 398,11
Valor total por empregado 4.473,01
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 5
[ Valor mensal do posto | 2236505 |




Posto: Estoquista

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 2.000,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.303,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 120,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 184,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 386,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 460,72
| B [SESI ou SESC 150 34,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 23,04
D [INCRA 0,20 4,61
€ [Salario Educagao 2,50 57,50
F [FGTs 8,00 184,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 69,11
| [SEBRAE 0,60 1382
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 847,73
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 191,89
B |Adicional de férias 2,78 64,04
Subtotal 11,11 255,93
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 42 2,09 94,22
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 350,15
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 9,68
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 0,69
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 92,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 44,69
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 16,36
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 67,73
Total da provisao para rescisao 10,08 231,29
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 191,89
B |Auséncias legais 1,06 24,42
C [Licenca paternidade 0,06 1,38
D |Auséncia por acidente de trabalho 0,18 315
E |Afastamento maternidade 0,30 6,91
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 228,75
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 84,08
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 312,83
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 5.291,89
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 5.291,89
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 529189
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 5.291,89
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (R$)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 440,99
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 2.303,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 386,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.742,00
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 440,99
Valor total por empregado 4.922,59
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 2

[ Valor mensal do posto | osa518 |




Posto: Porteiro

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.700,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.003,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 102,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 160,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 404,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 400,72
| B [SESI ou SESC 150 30,05
| C [SENAT ou SENAC 1,00 20,04
D [INCRA 0,20 2,01
€ [Salario Educagao 2,50 50,09
F [FGTs 8,00 160,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 60,11
| [SEBRAE 0,60 12,02
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 737,33
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 166,90
B |Adicional de férias 2,78 55,70
Subtotal 11,11 222,60
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 81,95
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 304,55
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 842
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 0,60
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 80,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 38,87
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 14,23
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 58,91
Total da provisao para rescisao 10,08 201,17
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 166,90
B |Auséncias legais 1,06 21,24
C [Licenga paternidade 0,06 1,20
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 361
E |Afastamento maternidade 0,30 6,01
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 198,96
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 73,13
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 272,09
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 4.741,03
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 4.741,03
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 4.741,03
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 4.741,03
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 395,09
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 2.003,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 404,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 151514
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 395,00
Valor total por empregado 4.367,83
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 2
[ Valor mensal do posto | 873566 |




Posto: Recepcionista

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017

E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.640,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 1.943,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 98,40
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 155,49
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 407,60
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 388,72
| B [SESI ou SESC 150 29,15
| C [SENAT ou SENAC 1,00 19,44
D [INCRA 0,20 389
€ [Salario Educagao 2,50 48,59
F [FGTs 8,00 155,49
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 58,31
| [SEBRAE 0,60 11,66
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 715,25
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (R$)
A |132 Saldrio 833 161,90
B |Adicional de férias 2,78 54,03
Subtotal 11,11 215,93
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 42 2,09 79,49
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 295,42
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 8,16
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 058
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 77,74
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 37,71
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 13,80
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 57,14
Total da provisao para rescisao 10,08 195,13
e - Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 161,90
B |Auséncias legais 1,06 20,60
C [Licenca paternidade 0,06 1,17
D |Auséncia por acidente de trabalho 0,18 3,50
E |Afastamento maternidade 0,30 583
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 193,00
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 70,94
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 263,94
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 463083
Subtotal dos modulos 1ao 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 463083
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 463083
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 4.630,83
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (R$)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
NS (Le 12.546/2011 - Programa Brasil Maior - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 385,90
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 1.943,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 407,60
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.469,74
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 385,90
Valor total por empregado 4.256,84
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 7
[ Valor mensal do posto | 2979788 |




Posto: Técnico Radiologia

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 2.100,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 0 840,00
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.940,00
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 126,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 235,20
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 380,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 588,00
| B [SESI ou SESC 150 43,10
| C [SENAT ou SENAC 1,00 29,40
D [INCRA 0,20 588
€ [Salario Educagao 2,50 73,50
F [FGTs 8,00 235,20
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 88,20
| [SEBRAE 0,60 17,64
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 1.081,92
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 244,90
B |Adicional de férias 2,78 81,73
Subtotal 11,11 326,63
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 120,25
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 246,88
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 12,35
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 0388
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 117,60
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 57,04
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 20,87
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 86,44
Total da provisao para rescisao 10,08 295,18
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 244,50
B |Auséncias legais 1,06 31,16
C [Licenga paternidade 0,06 1,76
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 529
E |Afastamento maternidade 0,30 8,82
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 291,93
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 107,31
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 399,24
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 6.460,42
Subtotal dos modulos 1ao 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 6.460,42
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 646042
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 6.460,42
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 538,37
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 2.940,00
B [Mddulo 2 - Beneficios 380,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 222322
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 53837
Valor total por empregado 6.131,59
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 3
[ Valor mensal do posto | 1839477 |




Posto: Assistente Administrativo

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 2.000,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.303,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 120,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 184,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 386,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes -
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos -
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 460,72
| B [SESI ou SESC 150 34,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 23,04
D [INCRA 0,20 4,61
€ [Salario Educagao 2,50 57,50
F [FGTs 8,00 184,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 69,11
| [SEBRAE 0,60 1382
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 847,73
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 191,89
B |Adicional de férias 2,78 64,04
Subtotal 11,11 255,93
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 94,22
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 350,15
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 9,68
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 0,69
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 92,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 44,69
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 16,36
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 67,73
Total da provisao para rescisao 10,08 231,29
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 191,89
B |Auséncias legais 1,06 24,42
C [Licenga paternidade 0,06 138
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 4,15
E |Afastamento maternidade 0,30 6,91
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 228,75
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 84,08
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 312,83
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 524189
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 5.241,89
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 524189
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 5.241,89
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 436,82
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 2.303,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 386,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos -
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.742,00
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 436,82
Valor total por empregado 4.868,42
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 1
[ Valor mensal do posto | asesaz |




Posto: Analista Administrativo

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 2.500,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.803,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 150,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 224,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 356,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes -
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos -
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 560,72
| B [SESI ou SESC 150 42,05
| C [SENAT ou SENAC 1,00 28,04
D [INCRA 0,20 561
€ [Salario Educagao 2,50 70,09
F [FGTs 8,00 224,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 83,11
| [SEBRAE 0,60 16,82
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 1.031,73
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 233,54
B |Adicional de férias 2,78 77,94
Subtotal 11,11 311,48
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 114,67
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 226,15
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 11,78
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 084
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 112,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 54,39
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 19,91
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 82,43
Total da provisao para rescisao 10,08 281,49
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 233,54
B |Auséncias legais 1,06 29,72
C [Licenga paternidade 0,06 1,68
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 5,05
E |Afastamento maternidade 0,30 841
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 278,40
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 102,33
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 380,73
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 6.159,99
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 615999
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 615999
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 6.159,99
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 51333
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 2.803,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 356,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos -
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 2120,10
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 513,33
Valor total por empregado 5.793,03
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 1
[ Valor mensal do posto | 579303 |




Posto: Analista RH

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 3.800,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 4.103,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 228,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 328,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 278,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes -
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos -
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 820,72
| B [SESI ou SESC 150 61,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 41,08
D [INCRA 0,20 821
€ [Salario Educagao 2,50 102,59
F [FGTs 8,00 328,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 123,11
| [SEBRAE 0,60 24,62
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 1510,13
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 341,83
B |Adicional de férias 2,78 114,08
Subtotal 11,11 455,91
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 167,84
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 623,75
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 17,24
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 123
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 164,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 79,61
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 29,14
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 120,65
Total da provisao para rescisao 10,08 412,01
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 341,83
B |Auséncias legais 1,06 43,50
C [Licenga paternidade 0,06 2,46
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 739
E |Afastamento maternidade 0,30 12,31
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 407,49
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 145,78
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 557,27
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 8.547,05
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 854705
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 8.547,05
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 8.547,05
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 712,25
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 4.103,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 278,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos -
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 310316
€ |Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F_Cobertura Férias 712,25
Valor total por empregado 8.197,01
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 1
[ Valor mensal do posto | sasz,01 |




Posto: Assistente RH

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 2.200,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.503,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 132,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 200,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 374,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos -
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 500,72
| B [SESI ou SESC 150 37,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 25,04
D [INCRA 0,20 5,01
€ [Salario Educagao 2,50 62,50
F [FGTs 8,00 200,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 75,11
| [SEBRAE 0,60 15,02
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 921,33
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 208,55
B |Adicional de férias 2,78 69,60
Subtotal 11,11 278,15
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 102,40
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 380,55
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 10,52
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 0,75
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 100,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 48,57
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 17,78
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 73,61
Total da provisao para rescisao 10,08 251,37
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 208,55
B |Auséncias legais 1,06 26,54
C [Licenga paternidade 0,06 1,50
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 4,51
E |Afastamento maternidade 0,30 7,51
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 248,61
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 91,38
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 339,99
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 5.609,13
Subtotal dos modulos 1ao 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 560,13
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 560,13
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 5.609,13
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 467,43
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 250360
B [Mddulo 2 - Beneficios 374,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos -
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.893,24
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 467,43
Valor total por empregado 5.238,27
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 1
[ Valor mensal do posto | 523827 |




Posto: Coordenador ADM

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017

E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 5.000,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 20 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 5.303,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 300,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 424,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 206,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos -
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 1.060,72
| B [SESI ou SESC 150 79,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 53,04
D [INCRA 0,20 10,61
€ [Salario Educagao 2,50 132,59
F [FGTs 8,00 424,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 159,11
| [SEBRAE 0,60 31,82
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 1.951,73
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (R$)
A |132 Saldrio 833 441,79
B |Adicional de férias 2,78 147,44
Subtotal 11,11 589,23
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 216,92
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 806,15
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 22,28
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 159
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 212,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 102,89
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 37,66
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 155,93
Total da provisao para rescisao 10,08 532,49
e - Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 441,79
B |Auséncias legais 1,06 56,22
C [Licenca paternidade 0,06 3,18
D |Auséncia por acidente de trabalho 0,18 9,55
E |Afastamento maternidade 0,30 15,91
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 526,65
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 193,58
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 720,23
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 10.750,49
Subtotal dos modulos 1ao 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 10.750,49
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 10.750,49
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 10.750,49
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (R$)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
NS (Le 12.546/2011 - Programa Brasil Maior - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 895,87
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 5.303,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 206,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos -
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 4.010,60
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 895,87
Valor total por empregado 10.416,07
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 1
[ Valor mensal do posto | 1041607 |




Posto: Técnico de Esterilizagio

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017
E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.700,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 2.003,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 102,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 160,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 404,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 400,72
| B [SESI ou SESC 150 30,05
| C [SENAT ou SENAC 1,00 20,04
D [INCRA 0,20 2,01
€ [Salario Educagao 2,50 50,09
F [FGTs 8,00 160,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 60,11
| [SEBRAE 0,60 12,02
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 737,33
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 166,90
B |Adicional de férias 2,78 55,70
Subtotal 11,11 222,60
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 81,95
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 304,55
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 842
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 0,60
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 80,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 38,87
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 14,23
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 58,91
Total da provisao para rescisao 10,08 201,17
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 166,90
B |Auséncias legais 1,06 21,24
C [Licenga paternidade 0,06 1,20
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 361
E |Afastamento maternidade 0,30 6,01
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 198,96
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 73,13
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 272,09
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 4.741,03
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 4.741,03
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 4.741,03
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 4.741,03
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 395,09
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 2.003,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 404,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 151514
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 395,00
Valor total por empregado 4.367,83
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato | 1
[ Valor mensal do posto | 436783 |




Posto: Auxiliar Esterilizagio

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017

E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.600,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 1.903,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 96,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 152,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 410,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 380,72
| B [SESI ou SESC 150 28,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 19,04
D [INCRA 0,20 381
€ [Salario Educagao 2,50 47,59
F [FGTs 8,00 152,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 57,11
| [SEBRAE 0,60 11,42
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 700,53
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 158,57
B |Adicional de férias 2,78 52,92
Subtotal 11,11 211,49
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 77,86
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 289,35
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 8,00
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 057
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 76,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 36,93
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 1352
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 55,97
Total da provisao para rescisao 10,08 191,13
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 158,57
B |Auséncias legais 1,06 20,18
C [Licenga paternidade 0,06 1,14
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 343
E |Afastamento maternidade 0,30 571
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 189,03
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 69,48
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 258,51
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 455741
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 455741
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 455741
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 4.557,41
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 379,78
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 1.903,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 410,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.439,52
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 379,78
Valor total por empregado 4.182,90
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato 1
[ Valor mensal do posto 4.182,90 |




Posto: Auxiliar Estoque

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS - PORTARIA SLTI/MPOG Ne 05/2017

E REFORMA TRABALHISTA (Lei 13.467/2017 e MP 808/2017)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 [Composigao da Remuneragao % Valor (RS)
A [Salario Base - 1.600,00
B [Adicional de periculosidade (base de calculo: salario base) 0 B
C [Adicional de insalubridade (base de calculo: salrio minimo) 20 303,60
D [Adicional noturno (base de calculo: custo da hora diurna) 0 B
E [Outros (especificar/justificar) - -
Total da Remuneragéo 1.903,60
MODULO 2: BENEFICIOS
2 [Beneficios Mensais e diarios Valor (RS)
A [Auxilio transporte dias dteis: 15 306,00
A1|Dedugio auxilio transporte % 96,00
B | Auxilio alimentagio dias uteis: 200,00
B.1| Dedugao auxilio alimentagao 0% -
C [Fundo para Indenizagéo Decorrente de Aposentadoria por Invalidez e Doenga
D |Auxilio-Satde
£ |Seguro de vida
F | Dissidio 8% 152,29
G [Outros (especificar/justificar) -
Total dos beneficios mensais e dirios 410,00
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 [Insumos Diversos Valor (RS)
A [Uniformes 50,00
8 [Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar/justificar) -
Total dos insumos diversos 50,00
Notas:
MODULO 4: ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS
Lucro real ou SIMPLES
41 [Encargos FGTS e outras presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
| A [inNss 20,00 380,72
| B [SESI ou SESC 150 28,55
| C [SENAT ou SENAC 1,00 19,04
D [INCRA 0,20 381
€ [Salario Educagao 2,50 47,59
F [FGTs 8,00 152,29
G [Seguro Acidente do Trabalho 300 57,11
| [SEBRAE 0,60 11,42
Total d i FGTS e outras contribuigd 36,80 700,53
Lucrorealou |  SIMPLES
4.2 (132 Salério e adicional de férias presumido | Nacional Valor (RS)
A |132 Saldrio 833 158,57
B |Adicional de férias 2,78 52,92
Subtotal 11,11 211,49
Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o médulo 4.2 4,09 77,86
Total do 132 salario e adicional de férias 15,20 289,35
Lucro real ou SIMPLES
43 Provisio para Rescisdo presumido |  Nacional Valor (R$)
(%) (%)
A [Aviso prévio indenizado 042 8,00
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03 057
C [Multa do FGTS s/ remuneragao e av. prévio indenizado 4,00 76,14
D [Aviso prévio trabalhado - até 12 meses de contrato 194 36,93
€ [Incidéncia do submodulo 4.1 s/aviso prévio trabalhado 0,71 1352
F [Multa FGTS s/ remuneragao e av. prévio trabalhado 2,94 55,97
Total da provisao para rescisao 10,08 191,13
e . Lucroreal ou |  SIMPLES
4a¢ do Custo pela Reposigo d e || s Valor (RS)
Ausente
A [Férias 833 158,57
B |Auséncias legais 1,06 20,18
C [Licenga paternidade 0,06 1,14
D [Auséncia por acidente de trabalho 0,18 343
E |Afastamento maternidade 0,30 571
F [Outros (especificar/justificar) B .
Subtotal 9,93 189,03
Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o modulo 44 365 69,48
Total do custo pela reposicao do profissional ausente 13,58 258,51
Subtotal dos modulos 1 a0 4 = Base de calculo dos custos indiretos 455741
Subtotal dos m6dulos 1 a0 4 + Custos indiretos = Base de calculo do lucro 455741
Subtotal dos modulos 10 4 e itens A e B do modulo 5 = Base de calculo dos tributos 455741
Custo final da mao de obra, incluindo tributos 4.557,41
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Lucro Lucro SMPLES
5 |custos Indiretos, Tributos e Lucro real presumido . Valor (RS)
%) %) Nacional (%)
A [Custos Indiretos - -
8 [Lucro - -
C [Tributos
PIS - -
COFINS - -
INSS (Lei 12.546/2011 - rograma brasi Maor - -
SIMPLES - -
155 - -
Total dos custos indiretos, lucro e tributos -
Cobertura Férias 379,78
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada & execugo contratual Valor (RS)
A [Médulo 1 - Composico da Remuneragao 1.903,60
B [Mddulo 2 - Beneficios 410,00
C [M3dulo 3 - Insumos diversos 50,00
D [Mdulo 4 - Encargos previdenciarios e trabalhistas 1.439,52
€ | Mdulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro -
F | Cobertura Férias 379,78
Valor total por empregado 4.182,90
[Quantidade de empregados neste posto alocados no contrato 1
[ Valor mensal do posto 4.182,90 |




RESUMO

) Custo unitario
Item Categoria Qtd Remuneragdo - Custo total mensal | Custo total anual

1 Auxiliar de Limpeza 9 1.943,60 4.572,89 41.156,01 493.872,12
2 Auxiliar Veterinario 40 Horas 13 2.111,60 4.846,01 62.998,13 755.977,56
3 Auxiliar Veterinario 12x36 5 2.111,60 4.473,01 22.365,05 268.380,60
4 Estoquista 2 2.303,60 4.922,59 9.845,18 118.142,16
5 Porteiro 2 2.003,60 4.367,83 8.735,66 104.827,92
6 Recepcionista 7 1.943,60 4.256,84 29.797,88 357.574,56
7 Técnico Radiologia 3 2.100,00 6.131,59 18.394,77 220.737,24
8 Assistente Administrativo 1 2.303,60 4.868,42 4.868,42 58.421,04
9 Técnico de Esterelizagdo 1 2.003,60 4.367,83 4.367,83 52.413,96
10 Auxiliar Estoque 1 1.903,60 4.182,90 4.182,90 50.194,80
11 Analista Administrativo 1 2.803,60 5.793,03 5.793,03 69.516,36
12 Analista RH 1 4.103,60 8.197,01 8.197,01 98.364,12
13 Assistente RH 1 2.503,60 5.238,27 5.238,27 62.859,24
14 Coordenador ADM 1 5.303,60 10.416,07 10.416,07 124.992,84
15 Auxiliar Esterelizagdo 1 1.903,60 4.182,90 4.182,90 50.194,80
TOTAL 49 240.539,11 2.886.469,32
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CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2026, que
entre si fazem de um lado o SINDICATO DOS EMPREGADOS EM
ESTABELECIMENTOSDE SERVICOS DE SAUDE DE BRASILIA (SINDSAUDE),
CNPJ] 00.579.664/0001-57, representativo a categoria profissional e do outro
lado

o SINDICATO BRASILIENSE DE HOSPITAIS, CASAS DE SAUDE E CLINICAS
(SBH), CNPJ] 32.901.472/0001-01, representativo da categoria patronal com
base territorial no Distrito Federal.

01- CONVENCAO COLETIVA

Esta convencdo coletiva prevalece sobre o legislado, pela aplicacdo do principio da
intervencdo minima na autonomia da vontade coletiva conforme previsdo do artigo 611A, da
CLT.

02- DATA-BASE E PRAZO DE VIGENCIA
A presente Convengdo Coletiva de Trabalho tera a vigéncia 01 de setembro de 2025 até 31
de agosto de 2026.

Paragrafo Primeiro - A data base dos empregados em estabelecimento de servigos de satde
privado do Distrito Federal sera em 1° de setembro.

Paragrafo Segundo - Findo o prazo de vigéncia do caput, esta convengio perde validade
automaticamente, sem prorrogacio de suas clausulas e beneficios, ndo sendo considerada a
situac¢do alteragdo contratual lesiva. Assim, ficam vedados a perpetuag¢do do pactuado apéds o
prazo de vigéncia indicado e a integracdo ao contrato de trabalho de quaisquer beneficios
aqui entabulados.

03-PISO SALARIAL

Os empregadores aplicardo o percentual de 4% (quatro por cento) de reajuste nos pisos
salariais das categorias descritas no quadro abaixo, devendo os novos valores serem
observados a partir do dia 01 de setembro de 2025 até 31 de agosto de 2026.

Valores praticados Valores a partir de

Cargos até 31/08/2025 01/09/2025
Profissionais de Nivel Superior R$ 2.413,37 R$ 2.509,90
Profissionais de Nivel Médio R$ 1.518,00 R$ 1.578,72
Profissionais Técnicos (Laboratorio R$ 1.468,48 R$ 1.578,72
e Gesso)
Profissionais Auxiliares em R$ 1.468,48 R$ 1.578,72
Laboratorio e Similares
Areas Administrativas e Similares R$ 1.468,48 R$ 1.578,72
Servigos Gerais R$ 1.468,48 R$ 1.578,72
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Paragrafo Primeiro - Os pisos da tabela acima se referem a carga horaria de 44 (quarenta
e quatro) horas semanais, ou carga horaria regulamentada por lei especifica.

Paragrafo Segundo - Os empregadores que ja concederam antecipagdo de reajustes até 31
de agosto de 2025, ficam autorizados a compensacdo deles, respeitados os pisos salariais
constantes da tabela acima.

Paragrafo Terceiro - Os empregadores terdo até 30 (trinta) dias apds o prazo de reajuste
previsto na presente clausula para adequacdo das folhas de pagamento dos empregados (as),
incluindo todas as mudancas financeiras e demais beneficios previstos.

Paragrafo Quarto - Em 2026, a partir do momento em que o salario-minimo nacional for
reajustado oficialmente, os pisos salariais da tabela acima deverdo ser equiparados ao
referido salario, caso estejam abaixo, conforme o artigo 72, inciso 1V, da Constituicdo Federal.
Nesta hipotese, os empregadores terdo até 30 (trinta) dias apods o reajuste para adequacdo das
folhas de pagamento dos empregados (as).

04 - REAJUSTE SALARIAL

Os empregadores concederdo o reajuste de 3% (trés por cento), a partir do dia 01 de
setembro de 2025, aos empregados (as) que recebem acima do piso salarial e cujos salarios
nao superam o valor do teto de beneficios do INSS no valor de R$ 8.157,41 (oito mil cento
e cinquenta e sete reais e quarenta e um centavos) estabelecido pela Portaria
Interministerial de janeiro de 2025.

Paragrafo Primeiro — Para os empregados (as) que recebem salario mensal superior ao
valor do teto de beneficios do INSS, estabelecido em janeiro de 2025, o percentual de reajuste
sera objeto de livre negocia¢io entre empregado e empregador.

Paragrafo Segundo - Os empregadores terdo até 30 (trinta) dias apés o prazo de reajuste
previsto na presente clausula para adequacio das folhas de pagamento dos empregados (as),
implementando as mudancas financeiras e demais beneficios previstos.

Paragrafo Terceiro - O pagamento do salario mensal sera realizado até o quinto dia util do
meés subsequente.

Paragrafo Quarto - Sera fornecido pelo empregador ao empregado, obrigatoriamente,
discriminativo mensal de pagamento e descontos efetuados de maneira impressa ou por meio
eletronico.

Paragrafo Quinto - Na ocorréncia de erro na folha de pagamento, décimo terceiro salario ou
férias, o empregador se compromete a fazer as devidas correcdes e a efetuar o pagamento da
diferenca identificada no prazo maximo de cinco dias uteis, a partir da constata¢ido do erro.
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05-JORNADA DE TRABALHO

Fica autorizada a adog¢do de escala variavel de trabalho, com limite maximo de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, permitidos os regimes de 12 (doze) horas de trabalho e 36 (trinta e
seis) horas de descanso; 6 (seis) horas de trabalho e 18 (dezoito) horas de descanso, ou
escalas similares. Também fica autorizado o cumprimento das referidas jornadas de trabalho
em regime de trabalho/remuneracio por hora, na forma da legislacdo vigente.

Paragrafo Primeiro - O empregado que cumprir a escala de trabalho superior a 6 (seis) horas
diarias fara jus ao intervalo minimo de 1 (uma) hora para repouso ou alimentacao em local
adequado, ndo sendo considerado como tempo trabalhado e ficando permitida a pré-
assinalacdo deste intervalo nos cartdoes de ponto, na forma do art. 74, § 2°, da CLT. A ndo
concessdo ou concessdo parcial do intervalo intrajornada minimo implicara no pagamento de
natureza indenizatéria, apenas do periodo suprimido, com acréscimo de 50% (cinquenta por
cento) sobre o valor da remunerag¢do da hora normal de trabalho.

Paragrafo Segundo - Os servicos prestados em feriados legais serdo remunerados em dobro
quando ndo concedida folga compensatéria, ficando excetuadas as jornadas com escala
variavel (12x36), por ja contemplarem a compensacdo nas folgas entre jornadas.

Paragrafo Terceiro - O empregado que trabalhar em jornada de 12x36 nao fara jus as horas
extras, ressalvadas as horas que excederem as 12 (horas) da dita jornada e ndo forem
compensadas preferencialmente no mesmo més, ndo havendo distincdo para efeito de
jornada de trabalho entre os turnos diurno e noturno, em razdo da natural compensac¢do com
as 36 (trinta e seis) horas de repouso proéprias da escala.

Paragrafo Quarto - Considera-se ja remunerado o trabalho realizado aos domingos que,
porventura, coincida com a escala variavel definida no caput desta Clausula.

Paragrafo Quinto - Havendo interesse comum entre empregado e empregador, fica
permitido ao empregador, mediante termo mutuo de anuéncia e com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, reduzir a jornada de trabalho do empregado interessado, com a
consequente reducdo salarial proporcional ao nimero de horas reduzidas, desde que esta
ndo resulte em valor inferior ao do salario-minimo nacional vigente.

06- BANCO DE HORAS

Fica instituida a adoc¢do do sistema de banco de horas, estando autorizada a compensagio das
horas a crédito ou a débito no periodo maximo de 1 (um) ano.

Paragrafo Primeiro - O empregador podera optar pela compensacio no periodo destinado a
concessao de férias, adicionando-se aos dias de férias, os correspondentes a compensacao
prevista nesta clausula.
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Paragrafo Segundo - O saldo negativo do banco de horas devera ser compensado no prazo
de até um ano, no inicio ou final da jornada diaria, limitado a 2 (duas) horas, ou conforme
escala elaborada pelo empregador com prévio conhecimento do empregado, sendo que apds
o decurso de 1 (um) ano sem que tenha havido a compensacao, fica autorizado o desconto.

Paragrafo Terceiro - Na hipotese de rescisdo do contrato de trabalho, ou apds o decurso do
prazo supra estabelecido, sem que tenha havido a compensacdo integral da jornada
extraordinaria, o trabalhador fara jus ao pagamento das horas extras ndo compensadas,
calculadas sobre o valor da remuneracdo na data da rescisdo, ou do efetivo pagamento,
observando-se o adicional estabelecido na presente norma coletiva.

Paragrafo Quarto - Ocorrendo a rescisio do contrato de trabalho por iniciativa do
empregador e havendo saldo negativo, este ndo podera ser descontado do montante das
verbas rescisorias devidas, salvo na hipétese de demissao por justa causa, quando podera ser
realizado o desconto.

07-REGISTRO DE PONTO

E de responsabilidade do empregado o adequado registro do ponto. A auséncia de
anotacdo/registro do intervalo intrajornada ndo implicard em reconhecimento de trabalho
em horas extras pelo intervalo ndo anotado ou reconhecimento de intervalo intrajornada nao
usufruido.

Paragrafo Primeiro - Sera admitida a pré-assinalacdo do periodo de repouso nos registros
de jornada, nos moldes do art. 74, Paragrafo 29.

Paragrafo Segundo - Nas hipdteses de atividades em que seja impossivel a anotacdo no
horario (cirurgias ou emergéncias) deve o empregado comunicar imediatamente ao seu
superior o ocorrido, para assinalagdo subsequente do ponto.

Paragrafo Terceiro - Os empregadores poderio adotar sistemas alternativos de controle de
jornada de trabalho, desde que observadas as regras da Portaria do TEM.

Paragrafo Quarto - As empresas abrangidas por essa CCT, estdo autorizadas a utilizarem
conforme Portaria 671 equipamentos alternativos para registro de jornada de ponto de seus
colaboradores.

08- ABONO DE PONTO DE ESTUDANTE

Nos dias de provas e exames supletivos, vestibulares ou concursos publicos, o empregado
sera dispensado (a) do servico nos respectivos horarios, havendo compensagao posterior.

Paragrafo Unico - Sem prejuizo do disposto no caput desta clausula, terdo prioridade na
elaboracao da escala de servico os empregados que estejam realizando estagio de cursos
universitarios nas areas de satde e administracao hospitalar.
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09- HORAS EXTRAS

Ressalvada a escala de revezamento, as horas de trabalho que ultrapassarem o limite
contratualmente estabelecido, se ndo compensadas de acordo com o banco de horas, serao
remuneradas com adicional de 50% (cinquenta por cento).

Paragrafo Primeiro - As partes reconhecem e concordam que os empregados representados
pelo SindSaude/DF, que exercerem as fung¢des de gestio e ou de confianga estdo dispensados
da marcacdo de ponto, pois ndo sdo subordinados a horario de trabalho, nos termos do artigo
62, 11 da CLT.

Paragrafo Segundo - Conforme autoriza o artigo 611-A, alinea V, da CLT, com a redagdo da
Lei n213.467/2017, fica estabelecido que os cargos de carater especialistas, assessores,
consultores e os com formacdo em nivel superior, e cargos de gestdo, que em razdo de suas
atividades e atribui¢cdes sejam detentores de informacgdes confidenciais e sigilosas das
empresas, ficam caracterizados como cargos de confian¢a, podendo, os ocupantes de tais
atribuicoes, serem dispensados da marcac¢do de ponto, para fins de apuracido da jornada de
trabalho efetivamente realizada.

10- FERIAS

As férias poderao ser usufruidas em até trés periodos, mediante concordancia do empregado,
sendo: um periodo de no minimo 14 (quatorze) dias e os outros com no minimo 5(cinco) dias.
A iniciativa de fracionamento das férias e a fixacdo do periodo de concessao delas, dentro do
prazo legal, é prerrogativa exclusiva do empregador.

11- ADICIONAL NOTURNO

Sera devido adicional noturno de 20% (vinte por cento) sobre o valor da hora normal
considerando-se como noturnas aquelas laboradas entre 22h e 05h horas do dia seguinte,
ressalvando-se os direitos adquiridos.

Paragrafo Unico - Caso o empregador solicite ao empregado a sua permanéncia além da
jornada, as horas comprovadamente excedentes serdo acrescidas de 20% como se noturnas
fossem.

12- ESCALA PREFERENCIAL

0 empregador assegurara a prioridade para o empregado que esteja cumprindo a mesma
escala ha mais de 02 (dois) anos ininterruptos.

Paragrafo Unico - Em caso de necessidade de mudanga, havendo oposi¢do do funcionario
em até 03 (trés) dias uteis, o empregador se compromete a comunicar ao empregado dos
fatos que justificam a mudanca de horario. Sera concedido prazo de 30 (trinta) dias para
negociacdo das partes, e ndo havendo solucdo para o impasse, apds expirado o prazo, a
empresa estd autorizada a efetuar a troca de escala.
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13- PLANTAO NOTURNO - OPCAO DO EMPREGADO

Os empregados com mais de 50 (cinquenta) anos de idade ou com mais de 20 (vinte) anos de
exercicio na empresa poderdo ser excluidos das escalas de plantdo dos servicos de
emergéncia, ou similares, no periodo noturno.

Paragrafo Unico - Para a exclusio, o empregado devera efetuar requerimento escrito ao
dirigente da unidade de saude.

14- GRATIFICACAO POR TEMPO DE SERVICO

Fica facultado ao empregador conceder o adicional de salarios em percentuais e
periodicidade de acordo com as politicas internas da instituicao.

15- CAIXAS DE PRIMEIROS SOCORROS

As empresas manterdo caixas de primeiros socorros, desde que a propria instalacio da
empresa ndo fornega condi¢des para este atendimento.

16- PARTICIPACAO NOS LUCROS

Considerando os pisos salariais fixados na Clausula Terceira e que devem ser considerados
em qualquer hipotese, é facultado ao empregador conceder participacdo nos lucros da
empresa, ficando ao seu critério a fixacdo dos percentuais incidentes a base de calculo do
beneficio, e em hip6tese alguma, esta participacdo se incorporara aos salarios dos
empregados.

Paragrafo Primeiro - As empresas que concederem o beneficio de que trata a presente
clausula, apurarao a participagdo nos lucros no final do semestre ou no final do ano, podendo
conceder, a seu critério, antecipa¢des mensais periddicas ou nao.

Paragrafo Segundo - Os empregadores levardo em consideracdo uma série de critérios de
avaliacdo de desempenho individual ou coletivo para conceder o beneficio, como por
exemplo: assiduidade a produtividade etc. de cada empregado, de sorte que podera conceder
valores diferentes de participacdo nos lucros para cada empregado.

17- VALE TRANSPORTE E REFEICAO/ ALIMENTACAO

E facultado ao empregador aderir ao Programa de Alimentagdo do Trabalhador - PAT (Lei
6.321 de 14/04/76 e Decreto n® 5 de 14/01/91 e Portaria interministerial n? 1, de
29/01/92), devendo observar as obrigacdes, inclusive em caso de demissao, e os incentivos
fiscais oferecidos no programa.

Paragrafo Primeiro — O empregador podera realizar o pagamento do vale—transporte,
refeicdo e alimentagdo em folha, desde que especificado em contracheque, ndo constituindo
a parcela base de calculo para quaisquer verbas trabalhistas, rescisorias e INSS.



AN - ’

2r SBH PgSindSaude
. - I licka luta, mew orgatho/

Sindicato Brasiliense de Hospitais,

Casas de Saude e Clinicas

Paragrafo Segundo - Quando a refeicdo ndo for fornecida pelo empregador no local de
trabalho, é devido o auxilio-refeigdo no valor minimo de R$ 30,00 (trinta reais), a partir do
dia 01 de setembro de 2025, para os empregados que cumprem carga horaria de 8 (oito)
horas diarias oumais, na propor¢ao de 1 (um) vale-refeicao por dia e efetivo trabalho, podendo
usar dos beneficios fiscais previstos no programa PAT.

Paragrafo Terceiro - O empregador que habitualmente fornecem refeicdo aos empregados,
quando programar horas extraordinarias, devera fornecer lanches ou refei¢ao ao empregado
envolvido ou vale-refeicdo na proporcao das horas trabalhadas.

Paragrafo Quarto - Os empregadores que ja concederam antecipacdo de reajuste até o
31/08/2025, ficam autorizados a compensacao deles, respeitado o valor acima.

Paragrafo Quinto - Os empregadores terdo até 30 (trinta) dias ap6s o prazo previsto de
reajuste constante na presente clausula, para adequagdo das folhas de pagamento dos
empregados(as), de todas as mudancas financeiras e demais beneficios previstos.

18- HOMOLOGACAO DE ATESTADO

0 empregador homologara os atestados médicos e odontolégicos fornecidos pela Secretariade
Estado de Saude, pela pericia médica do INSS, pela prépria empresa, bem como aqueles
atestados emitidos por outro estabelecimento médico particular, desde que ele seja
conveniado ao seguro saude do qual o empregado seja beneficiario.

Paragrafo Primeiro - O empregado fica obrigado a comunicar ao empregador a suaauséncia
no minimo quatro horas antes do inicio do expediente. A apresentacdo do atestado devera
ocorrer em até as 24 (vinte e quatro) primeiras horas ou no primeiro dia util para empresas
que ndo funcionem finais de semana. A ndo apresentacdo nesse prazo acarretara a nao
homologacdo do mesmo pelo empregador.

Paragrafo Segundo - O empregador que estabelecer prazo diferente e nao inferior aquele
estabelecido no paragrafo anterior podera manté-lo.

Paragrafo Terceiro - O atestado podera ser entregue por outra pessoa a pedido do
empregado, desde que ele esteja impedido de se locomover. O empregado, nesse caso, devera
informar por escrito ao empregador o endereco onde podera ser encontrado para efetivacdo
de pericia médica.

Paragrafo Quarto - O empregador podera realizar pericia feita por médico da instituigdo ou
empresa contratada para homologac¢do ou ndo de atestado que trata o caput da presente
clausula.
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19- CANCELAMENTO DE FALTAS ANTIGAS

0 empregador se compromete a cancelar dos assentamentos funcionais de seus empregados
(as) as penas disciplinares ocorridas hd mais de 03 (trés) anos, bem como as que
completarem igual periodo no curso da vigéncia da presente convencao.

20- TRANSPORTE DE ACIDENTADOS

Fica o empregador obrigado a transportar o empregado com urgéncia para locais
apropriados, em caso de acidente, mal subito ou parto, desde que ocorram durante o trabalho
ou em decorréncia dele.

21- ESTABILIDADE PROVISORIA DE ACIDENTE DE TRABALHO

Ao empregado (a) vitima de acidente de trabalho, sendo beneficiado com o auxilio
acidentario legalmente previsto na legislacdo pertinente da Previdéncia Social, fica garantida
uma estabilidade proviséria de um ano apds a alta de junta médica do INSS.

22- GARANTIA A GESTANTE

A empregada gestante tera garantia assegurada do emprego e salario, desde que comproveo
seu estado gravidico, mediante atestado médico.

Paragrafo Primeiro - No caso de telegrama, este devera ser substituido pelo atestado em no
maximo 48 (quarenta e oito) horas do envio.

Paragrafo Segundo - Em caso de demissdo desmotivada a empregada fica obrigada a
comprovar sua gravidez ao empregador, no prazo maximo de 30 dias, para fins de
reintegracdo. A ndo comunicagdo no prazo acima caracterizard o desinteresse na sua
reintegracao.

Paragrafo Terceiro - Serad garantida a empregada gestante o inicio do gozo da licenga a
partir do oitavo més de gestacdo.

23- ESTABILIDADE PROXIMA DA APOSENTADORIA

Fica assegurado ao empregado (a) que tenha um minimo de 05 (cinco) anos de vinculo
empregaticio na mesma empresa, estabilidade no emprego ou salédrio nos ultimos 06 (seis)
meses que antecedem ao tempo necessario para a sua aposentadoria por tempo de servicoou
idade.

Paragrafo Unico - O empregado (a) que venha a se aposentar na empresa e que tenha mais de
10 (dez) anos de empresa, fara jus a um abono de 01 (um) salario nominal.
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24- ATIVIDADE SINDICAL

A requerimento do SindSavide/DF, que devera ser solicitado por escrito, com 72 (setenta e
duas) horas de antecedéncia e mediante autorizacao prévia do empregador, serd concedido

local destinado a sindicalizacdo. O empregador respondera ao requerimento do
SindSaude/DF, no prazo de 72 (setenta e duas) horas a contar do recebimento.

25 - REPRESENTACAO SINDICAL

Fica garantida a estabilidade provisdria aos ocupantes de cargo de Direcdo sindical, desde o
registro da candidatura até um ano apés o término do mandato, e aos eleitos como Delegados
Sindicais, desde o registro da candidatura até trés meses apds o término do mandato, salvo
se cometerem falta grave nos termos da lei.

Paragrafo Primeiro - O empregador que tiver mais de 200 (duzentos) empregados regidos
por essa CCT, sera assegurado a eleicdo de um delegado sindical para cada 200 (duzentos)
empregados.

Paragrafo Segundo - Fica garantida a liberacdo sem qualquer prejuizo salarial e/ou
funcional, dos representantes eleitos nos termos da presente clausula para participacdo em
eventos sindicais e/ou de interesse da categoria respeitando-se:

a) O numero maximo de 02 (dois) Delegados por evento, cabendo a escolha ao Sindicato de
classe;

b) Arealizacdo de no maximo 02 (dois) eventos por més;

¢) Aelaboracdo de calendario preestabelecido entre as partes, com comunicagdo préviade 30
(trinta) dias de antecedéncia.

Paragrafo Terceiro - O mandato do Delegado Sindical sera de 01 (um) ano, ndo sendo
permitida a reeleicao.

Paragrafo Quarto - Toda e qualquer liberacdo do Delegado Sindical sera feita sem qualquer
onus para o empregador.

Paragrafo Quinto - E facultado ao SindSatde/DF repassar ao empregador o valor da
contribuicdo previdenciaria devida pelo delegado liberado, para que seja providenciado seu
recolhimento ao INSS e, se ndo repassar, devera promover o devido recolhimento.

Paragrafo Sexto - No caso de o SindSadde/DF optar por repassar a contribuicio
previdenciaria, previsto no paragrafo anterior, ao empregador para recolhimento, o mesmo
devera ser feito em até dez dias uteis anteriores ao término do prazo legal, para recolhimento
ao INSS.
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26- TRANSPORTE DOS FUNCIONARIOS NAS GREVES DOS RODOVIARIOS

No periodo legal durante o qual houver greve dos rodoviarios, os empregados (as) e suas
respectivas chefias imediatas ajustarao a melhor forma de locomocgao, (residéncia-servico-
residéncia), devendo utilizar-se de transporte alternativos ou outros, enquanto perdurar a
greve.

27- DEMISSAO 30 DIAS - DATA-BASE

0 empregado(a) dispensado(a) sem justa causa, nos 30 dias que antecede a data base, tera
direito a indenizacdo equivalente ao saldrio vigente a data da dispensa.

Paragrafo Unico: O aviso prévio, trabalhado ou indenizado, integra o tempo de servi¢o para
todos os efeitos legais e, em especial, para fins de aplicacdo desta clausula.

28 - TAXA ADMINISTRATIVA POR SERVICOS SINDICAIS (SINDSAUDE/DF)

Em conformidade com deliberacao da Diretoria Executiva (ata de 23/09/2023) e das
normas internas do SINDSAUDE/DF, as solicitaces de analise, ratificacdo, verificacio
ou oposicdo de assinatura em documentos, quando apresentadas pelos
estabelecimentos de servigos de saude privado ou pelo empregado, estardo sujeitas a
cobranga de taxa administrativa correspondente a 50% (cinquenta por cento) do
salario-minimo vigente, a titulo de contraprestacao pelos servigos sindicais prestados.

Paragrafo Primeiro: Nos termos do disposto no Artigo 500 da Consolidagao das Leis
do Trabalho (CLT), as partes acordam que o pedido de demissdo apresentado por
empregado detentor de estabilidade proviséria somente sera considerado valido
mediante a devida assisténcia de uma das seguintes entidades:

I - Sindicato representativo da categoria profissional;
II - Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego do Distrito Federal;
III - Justica do Trabalho.

Paragrafo Segundo - Para fins de operacionaliza¢ido e maior efetividade no atendimento das
partes, caso a homologacdo do pedido de demissdo seja realizada junto ao sindicato
representativo da categoria profissional (SINDSAUDE), quando este for a entidade escolhida,
devera ser previamente agendada por meio de solicitacdo enviada ao enderego eletrénico:
redeparticular@sindsaude.org.br. O agendamento serd efetivado no primeiro dia util
subsequente a confirmagdo do pagamento da taxa administrativa.

Paragrafo Terceiro: Ap6s o pagamento, o envio do comprovante de depdsito devera

ser enviado para o e-mail redeparticular@sindsaude.org.br., com a devida

identificacao do estabelecimento e do (a) trabalhador (a) envolvido (a).
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Paragrafo Quarto: A rentncia a estabilidade provisdria devera ser redigida de préprio punho
pelo trabalhador, contendo a assinatura de ambas as partes (empregado e empregador). Para
tanto, deverdo ser apresentados no ato do atendimento, obrigatoriamente, os seguintes
documentos:

e Documentos pessoais do trabalhador;
o Cartade preposto (representante do empregador);

e Pedido de demissao redigido em trés vias originais.

29- PRORROGACAO DO PRAZO DE VALIDADE DO ASO - PREVISAO NANR 7

No exame médico demissional sera obrigatoriamente realizada em até 10 (dez) dias contados
a partir do término do contrato, desde que o ultimo exame médico ocupacional tenha sido
realizado h4 mais de (Alterado pela Portaria MTB 1.031/2018):

135 (centro e trinta e cinco) dias para as empresas de grau de risco 1 e 2, segundo o Quadrol
da NR 4;
90 (noventa) dias para as empresas de grau de risco 3 e 4, segundo o Quadro [ da NR 4;

Paragrafo Primeiro - No exame médico demissional sera obrigatoriamente realizada até a
data da homologacao, desde que o ultimo exame médico ocupacional tenha sido realizadoha
mais de:

135 (centro e trinta e cinco) dias para as empresas de grau de risco 1 e 2, segundo o Quadrol
da NR 4;
90 (noventa) dias para as empresas de grau de risco 3 e 4, segundo o Quadro I da NR 4.

Paragrafo Segundo - As empresas enquadradas no grau de risco 1 ou 2, segundo o Quadrol
da NR 4, poderao ampliar o prazo de dispensa da realizacdo do exame demissional em até
mais 135 (cento e trinta e cinco) dias, em decorréncia de negociacio coletiva, assistida por
profissional indicado de comum acordo entre as partes ou por profissional do 6rgao regional
competente em seguranca e saide no trabalho.

Paragrafo Terceiro - As empresas enquadradas no grau de risco 3 ou 4, segundo o Quadro I
da NR 4, poderdo ampliar o prazo de dispensa da realizacdo do exame demissional em até
mais 90 (noventa) dias, em decorréncia de negociagdo coletiva assistida por profissional
indicado de comum acordo entre as partes ou por profissional do 6rgao regional competente
em seguranca e saude no trabalho.

11
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30- UNIFORMES

O empregador fornecera gratuitamente uniformes personalizados ao empregado (a), desde
que exigido o seu uso pelo empregador, sendo obrigatério a devolu¢do ou ressarcimento do
custo dele no ato do desligamento.

Paragrafo Primeiro - Por nio se considerar tempo a disposicdo do empregador, nio se
computard como periodo extraordindrio o que exceder a jornada normal (ainda que
ultrapasse o limite de 5 minutos) o tempo destinado a troca de roupa ou uniforme, nos casos
em que ndo for obrigatéria a troca na empresa.

Paragrafo Segundo - O empregador definirad o padrao de vestimenta no local de trabalho,
podendo incluir no uniforme logomarcas da empresa ou de parceiras, bem como outros itens
de identificacido da atividade por ele desempenhada.

Paragrafo Terceiro - A higienizacdo do uniforme é de responsabilidade do trabalhador,
salvo quando forem necessarios procedimentos ou produtos diferentes dos de uso comum.

31- FORNECIMENTO DE DOCUMENTOS

O Departamento de Recursos Humanos ou Departamento de Pessoal da empresa, com a
concordancia desta ultima, fornecera ao empregado (a), quando solicitado formalmente por
intermédio de seu representante legal, copias de documentos técnicos produzidos no ambito
de sua Divisdo de Higiene, Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como aqueles produzidos
pela propria empresa.

32- LIBERACAO DE AUDITORIO

0 empregador se compromete a liberar o auditério e/ou salas para reunides ou promogdesde
eventos do interesse do SindSaude/DF, desde que expressamente requerido a direcioda
empresa, com a concordancia desta ultima.

33- QUADRO DE AVISOS

Fica garantida a indicacao pela empresa de um local para a fixacao de quadro de avisos do
SindSaude/DF, para comunicacdo de interesse da categoria profissional, mediante
autorizac¢do da direcao do empregador.

34- PRESENCA DE DIRETORES DO SINDICATO

E assegurada a presenca de Diretor Presidente ou preposto do SindSatide/DF na empresa
patronal para atividade sindical, mediante autorizagdo da dire¢do do empregador.

12
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35 - SINDICALIZACAO DO SINDSAUDE/DF

Fica assegurado a todo o empregado (a) o direito a sindicalizagao.

O SindSadde/DF encaminhara aos setores de recursos humanos dos hospitais, casas de
saude e clinicas, relacdo de funcionarios (as) sindicalizados juntamente com a ficha de
autoriza¢do devidamente assinada pelo empregado (a) de desconto da mensalidade sindical
expressa e individual, bem como, os cancelamentos, sempre que ocorrer, até o dia 10 de cada
mes.

Paragrafo Primeiro - Atendidas todas as exigéncias acima, os empregadores fardo o
desconto em folha de pagamento no valor fixo de R$ 35,00 (trinta e cinco reais) a titulo de
sindicalizagcdo mensal, conforme o determinado em Assembleia Geral Extraordinaria do
dia 02 de setembro de 2025, em favor do SindSaude/DF, a ser depositado na conta
correntedo Banco Regional de Brasilia (BRB), Agéncia 215, Conta Corrente n® 600221-
0-

Paragrafo Segundo - O valor descontado devera ser repassado a entidade sindical em até
05 dias apos o efetivo desconto, sob pena de multa e corre¢do monetaria no percentual de1%
(um por cento) ao més.

Paragrafo Terceiro - Os empregadores encaminhardo ao SindSaude/DF uma relacdo
mensal com os nomes dos empregados (as) e os valores do desconto referente a
sindicalizacdo, no prazo de 05 dias apds a data do efetivo desconto autorizado, para o e-mail:

redeparticular@sindsaude.org.br .

Paragrafo Quarto - Caso haja qualquer desconto indevidamente comprovado pelo
empregado (a) ao empregador, o SindSatide /DF se compromete a fazer a restituicio do valor
ao funcionario (a), no prazo maximo de 5 (cinco) dias apds a comunicagdo ao mesmo,que
pode ser feito pelo empregado ou empregador. A devolugao serd realizada mediante dinheiro
ou crédito em conta bancaria informada peloempregado(a), sendo que o SindSaude/DF é o
unico responsavel financeiro por qualquer ressarcimento financeiro administrativo e
judicial.

36- LICENCA PATERNIDADE

0 empregador concedera ao empregado, sem prejuizo salarial e/ou funcional, licenca de 5
(cinco) dias consecutivos, por ocasido de nascimento de filho (a).

37- LICENGCA ADOCAO

A empregada que adotar ou obtiver guarda judicial, para fins de adog¢do de crianca, serad
concedida licenca-maternidade conforme Lein® 12.873/2013.

13
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38- LICENCA CASAMENTO/FALECIMENTO

Sem qualquer prejuizo salarial ou funcional, sera concedida licenca:

a) De 03 (trés) dias consecutivos por ocasido de casamento de seu empregado;

b) De 03 (trés) dias consecutivos por ocasido de falecimento de conjuge, ascendente,
descendente, irmao ou pessoa declarada na sua CTPS que viva sob sua dependéncia
econdmica.

39- AUXILIO FUNERAL

No caso de falecimento do empregado (a), o empregador pagara a titulo de Auxilio Funeral,
juntamente com saldo de salarios e outras verbas remanescentes, o valor correspondente a01
(um) salario-minimo.

Paragrafo Unico - Os empregadores que oferecem seguro de vida aos seus funcionarios, em
condicdes mais vantajosas, ficam desobrigadas de cumprir o beneficio estabelecido no caput
desta clausula.

40- ANOTACAO NA CARTEIRA PROFISSIONAL

As empresas ficam obrigadas a promover a anotacdo na CTPS do trabalhador na funcgao
efetivamente exercida pelo empregado (a).

Paragrafo Unico - O empregador adotara a Classificagio Brasileira de Ocupagdes (CBO),
desde que ndo comprometa o plano de carreira das empresas, se existir.

41- AVISO PREVIO

A concessdo do aviso prévio observara os prazos dispostos na Lei 12.506/2011.

Paragrafo Primeiro - Ficam assegurados os empregados dispensados sem justa causa, que
estejam ha mais de 10 anos e menos de 15 anos na mesma empresa, além do aviso prévio
conforme exposto no caput, o pagamento de 15 dias de abono.

Paragrafo Segundo - Ficam assegurados aos empregados dispensados sem justa causa, que
esteja ha mais de 15 anos na mesma empresa, além do aviso prévio conforme exposto no
caput, o pagamento de 1 més de salario de abono.

Paragrafo Terceiro - Fica facultado a empresa a autorizagio para o cumprimento do aviso

prévio fora do local de trabalho nos casos de demissdo sem justa causa por iniciativa do
empregador.
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42. CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL LABORAL PARA O (SindSaude/DF)

Nos termos do artigo 82 da Constituicdo Federal e da alinea “e” do artigo 513 da Consolidacao
das Leis do Trabalho - CLT, os empregados (as) abrangidos por esta Convencado Coletiva de
Trabalho, sindicalizados ou nao, reconhecem a prerrogativa do sindicato laboral de instituir
contribuicdo para custeio das negociagdes coletivas de trabalho. Dessa forma, ficam
obrigados ao recolhimento, em favor do Sindicato Laboral, de uma Contribui¢do Assistencial
Laboral, conforme deliberado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 02 de
setembro de 2025.

Paragrafo Primeiro: Todos os empregados (as) da base territorial do Sindicato Profissional,
independentemente de serem sindicalizados ou nao, tém assegurado o direito de oposicao ao
desconto da contribuicdo assistencial referente a data-base 2025/2026.

Paragrafo Segundo: O direito de oposi¢do ao desconto assistencial podera ser exercido pelos
empregados no prazo de 5 (cinco) dias, compreendidos entre os dias 20/10/2025 a
24/10/2025.

Paragrafo Terceiro: Para garantir o controle de recebimento das manifesta¢des de oposigio
a contribuicdo assistencial da base representada pelo SindSaude/DF, os empregados deverdo
formalizar sua oposicdo por meio de um link através do endereco eletronico:
https://sindsaude.org.br/redeparticular/servicos, seguindo as regras observadas no ANEXO
I - TERMO DE USO E CONDICOES DE USABILIDADE.

Paragrafo Quarto: Fica assegurada ao Sindsaude/DF a ampla divulgacdo do direito de
oposicdo, por meio de informativo encaminhado para setores de Recursos Humanos dos
estabelecimentos de Saude. A divulgacao sera realizada em espagos previamente autorizados
pelos empregadores, podendo ser afixado em murais, quadros de avisos, divulgado em
Whatsapp corporativo ou outros meios de comunicagio, com énfase nas informacodes sobre
o conteudo e o prazo para manifestacao de oposi¢ao.

Paragrafo Quinto: O SindSaude/DF compromete-se a encaminhar, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, contados do ultimo dia para apresentacdo das manifestacdes de oposicdo
(24/10/2025), por e-mail aos setores de Recursos Humanos dos estabelecimentos de
servicos de sadde privados, relatérios nominais dos trabalhadores que exerceram
validamente o direito de oposicdo dentro do prazo estipulado no paragrafo segundo desta
cladusula. Os empregadores deverdo efetuar o desconto exclusivamente em relagdo aqueles
que ndo apresentaram oposicao.

Paragrafo Sexto: Os Empregadores realizardo o desconto assistencial em parcela tnica,
correspondente a 3% (trés por cento), sobre o valor do saldrio reajustado na data base
2025/2026, na folha de pagamento de empregados (as) que pertencem a base sindical e ndo
se opuseram.
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Paragrafo Sétimo: Os valores referidos no caput desta clausula serdo repassados ao
SindSaude/DF, no més subsequente ao recebimento do relatério, mediante depoésito bancario
na Conta Corrente n°.600221-0, Agéncia n°. 215, do Banco Regional de Brasilia ou por chave
pix: 00.579.664/0001-57.

Paragrafo Oitavo - Caso seja comprovada a oposicdo tempestiva e valida por parte do
empregado (a), e ocorra desconto indevido, o SindSatude/DF, compromete-se a restituir
integralmente o valor descontado, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis apds comunicac¢io
formal do trabalhador. A restituicio sera feita mediante crédito em conta bancaria/ ou chave
pix indicada, sendo o SindSatde/DF o Unico responsavel financeiro por qualquer reembolso.

ANEXO I - TERMO DE USO E CONDICOES DE USABILIDADE

Sistema de Oposicao a Taxa Assistencial

Estes Termos de Uso e Condicoes de Usabilidade ("Termos") regem o acesso e a utilizacdo do
Sistema de Oposicdo a Taxa Assistencial por vocé ("Usuario” ou "Trabalhador"). Ao criar uma
conta e utilizar a plataforma, vocé declara ter lido compreendido e concordado com as
condicdes aqui estabelecidas.

1. Objeto do Sistema

1.1. A finalidade exclusiva desta plataforma é permitir que o Trabalhador, de forma individual
e voluntaria, formalize o seu direito de oposi¢do ao desconto da Taxa Assistencial, conforme
estabelecido na Convencgado Coletiva de Trabalho.

2. Cadastro e Acesso do Usuario

2.1. Acesso ao Sistema: O acesso a plataforma para cadastro e envio da oposicdo devera ser
realizado exclusivamente através do endereco

eletronico: https://sindsaude.org.br/redeparticular/servicos.

2.2. Janela de Utilizacdo: O cadastro e o envio da oposicio estardo disponiveis apenas durante
um periodo pré-determinado. As datas de inicio e fim do prazo serdo claramente informadas
na pagina de acesso ao sistema.

2.3. Criagdo de Conta: Para utilizar o sistema, o Usuario devera obrigatoriamente criar uma
conta, fornecendo dados precisos e atualizados, incluindo:

* Nome completo;

* CPF;

* Nome da Empresa;

* CNPJ da Empresa;

* E-mail e Telefone da Empresa;

* E-mail pessoal e valido.
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2.4. Verificagdo de E-mail: Apos o cadastro, sera enviado um codigo de verificagdo para o e-
mail pessoal informado. O acesso completo as funcionalidades do sistema, incluindo o envio
de documentos, s6 sera liberado apos a insercdo correta deste cddigo na plataforma. Contas
com e-mail ndo verificado ndo poderao prosseguir com o processo.

2.5. Aceite Obrigatorio: O processo de cadastro sé sera concluido mediante o aceite explicito
da Convencdo Coletiva de Trabalho e destes Termos de Uso e Condicdes.

3. Processo de Envio da Oposicao

3.1. Documentacdo Necessaria: O Usuario devera fazer o upload de 2 (dois) arquivos distintos
para validar sua oposicao:

* Documento de identifica¢do oficial com foto (Ex: RG, CNH);

* Carta de Oposicao redigida, datada e assinada, relatando a ndo concordancia com o desconto.
3.2. Formato e Limites: Serdo aceitos apenas arquivos nos formatos .jpeg, .png, .jpg. Cada
arquivo nio podera exceder o tamanho de 5MB. E de responsabilidade do Usuario garantir que
os arquivos estejam legiveis e completos.

3.3. Etapas de Envio:

a. Apos anexar os documentos, o status inicial sera indicado como "Anexado".

b. Para concluir, o Usuario devera pressionar o botdo "Enviar/Finalizar". Esta acdo formaliza
o envio da oposicao.

c. Uma vez finalizado, o status sera alterado para "Enviado” e um e-mail de confirmagao sera
disparado para o enderecgo cadastrado.

3.4. Carater Definitivo do Envio: Apds clicar em "Enviar/Finalizar", ndo serda mais possivel
alterar ou substituir os arquivos enviados. A oposicdo serd considerada registrada com os
documentos fornecidos naquele momento.

4. Acompanhamento do Status

4.1. O Usudario podera acessar sua conta a qualquer momento para verificar o andamento de
sua solicitacdo, que sera exibida com um dos seguintes status:

* Pendente: Documentagdo enviada e aguardando andlise pela equipe de moderacio.

* Aprovada: A documentacao foi verificada e a oposicao foi aceita.

* Rejeitada: A documentac¢do apresentou inconsisténcias e a oposi¢do nao foi validada.

5. Funcionalidades Adicionais

5.1. Desisténcia da Oposigdo: Caso o Usuario mude de ideia apds o envio, ele tera a opg¢io de
clicar no botdo "Desistir". Esta acdo cancelara o processo de oposicdo, e um e-mail de
confirmacdo da desisténcia sera enviado. O status serd atualizado para "Desistiu".

5.2. Solicitagdo de Nova Oposicdo: Em casos especificos, o sistema podera habilitar a fungio de
"Nova Oposicdo", permitindo que o Usuario inicie o processo de envio novamente.

6. Responsabilidades do Usuario

6.1. Fornecer informacgdes verdadeiras, precisas e completas durante o cadastro.
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6.2. Garantir a confidencialidade de seu login e senha, sendo o tnico responsavel por todas as
atividades realizadas em sua conta.

6.3. Utilizar o sistema unicamente para o fim a que se destina: o registro de sua oposicdo
individual a Taxa Assistencial.

6.4. Assegurar que os documentos enviados em formato de imagem estejam claros, legiveis e
contenham todas as informacoes necessarias para a validacdo da oposicao.

43 - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL EMPRESARIAL PARA O (SBH)

As empresas alcangadas por esta convengdo coletiva, nos termos do artigo 82 da Constituicao
Federal e alinea "e" do artigo 513 da CLT, que dispdem ser prerrogativa dos sindicatos impor
contribuicdes a todos aqueles que participem das categorias econdmicas, profissionais ou das
profissdes liberais representadas, ficam obrigadas, para o custeio das negociag¢des coletivas de
trabalho, a recolher, em favor do SBH, uma importancia a titulo de Contribuicao

Assistencial Empresarial, conforme deliberacio tomada na Assembleia Geral
Extraordinaria do dia 11 de dezembro de 2023, conforme descricao abaixo:

Clinicas Médicas, Paramédicas e Laboratdrios (exceto os de Analises Clinicas)

1. Clinicas médicas, odontolégicas, credenciadas ao Detran/DF, paramédicas e laboratérios
(exceto os de andlises clinicas) de 0 a 3 funcionarios em GFIP, por CNPJ: R$ 300,00 més;

2. Clinica médicas, odontoldgicas, credenciadas ao Detran/DF, fisioterapicas, Home Care,
laboratérios (exceto os de andlises clinicas) de 4 a 10 funcionarios em GFIP, por CNPJ: R$
500,00 més;

3. Clinica médicas, odontolégicas, credenciadas ao Detran/DF, fisioterapéuticas, Home Care,
laboratdrios (exceto os de analises clinicas) de 11 a 50 funcionarios em GFIP, por CNP]: R$
700,00 més;

4. Clinica médicas, odontolégica, credenciadas ao Detran/DF, fisioterapéuticas, Home Care,
laboratérios (exceto os de andlises clinicas) acima de 51 funcionarios em GFIP, por CNPJ: R$
900,00 més;

7. Hospitais e Day Clinic Especializados em Oftalmologia e Odontologia, em CNES, sem
internagdo R$ 1.100,00;

8.  Hospitais especializados e Day Clinic com internacdo nas demais areas, Casas de Saude,
Maternidades, em CNES, por CNPJ :R$ 2.100,00 més;

9. Hospital Geral em CNES, por CNPJ: R$ 4.500,00 més.

Paragrafo Primeiro - Desde que em dia com suas obrigacdes estatutarias e regimentais
(mensalidade associativa ou sindical), os estabelecimentos de saude filiados ao SBH terao um
desconto de 100% (cem por cento) no valor da contribuicdo assistencial definida nesta
clausula, uma vez que ja estdo contribuindo para a manutencdo da representacio sindical
empresarial.
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Paragrafo Segundo - A referida contribui¢do assistencial empresarial devera ser recolhida
pelos empresarios do setor em até 10 (dez) dias apés o prazo de oposicao, por meio de
boleto fornecido pelo SBH ou solicitado pela empresa através do e-mail:
sbhcomprovante@gmail.com ou pagamento via chave pix: 32901472000101 em favor do
(Sindicato Brasiliense de Hospitais, Casas de Satude e Clinicas). A empresa devera enviar o
comprovante de pagamento/pix para o seguinte e-mail: sbhcomprovante@gmail.com,
juntamente com a cépia da GFIP e o CNES da empresa, para a comprovacao das regras de
valores dispostos acima.

Paragrafo Terceiro - A falta de recolhimento no prazo estabelecido implicara em multa de
2% (dois por cento) nos primeiros 30 (trinta) dias, além de juros de mora de 1% (um por
cento) ao meés, independentemente de despesas judiciais decorrentes de cobrancas
administrativas e judiciais necessarias, a serem intentadas pelo SBH.

Paragrafo Quarto - Fica garantido as empresas pertencentes as categorias econémicas da
saude, aqui representadas pelo SBH, o direito de se oporem a contribuicdo assistencial
empresarial mencionada no caput desta cldusula, desde que o facam por escrito, em papel
timbrado, com assinatura do responsavel legal, contendo o motivo e os seguintes dados da
empresa: nome fantasia, razio social, CNP] e endereco e enviado por um e-mail empresarial.
O prazo para manifestacio é de até 5 (cinco) dias uteis contados a partir da assinatura da
presente convencao, devendo ser enviada para o e-mail: sbhoposicao@gmail.com.

44- DIVERGENCIAS

Eventuais divergéncias oriundas da aplicacdo ou alcance do disposto nesta Convencao serdao
dirimidas pela Justi¢a do Trabalho.

45-DIREITOS E DEVERES

As partes convenentes deverdo zelar pela boa aplicacdo e observacdo do disposto nesta
Convencao.

Paragrafo Unico - Os empregadores terdo até 30 (trinta) dias apés o prazo previsto de
reajuste constantes nas clausulas da presente convengao coletiva, para adequacio das folhas
de pagamento dos empregados, de todas as mudangas financeiras e demais beneficios
previstos.

46- DECLARACAO DE REGULARIDADE

Os Sindicatos convenentes declaram, para prevenir responsabilidades, haver observado

todas as prescricoes legais e as contidas em seus respectivos estatutos, pertinentes a
celebracao de Convencdo Coletiva de Trabalho.
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Por estarem justos e acertados, e para que produza seus juridicos e legais efeitos, assinam as
partes convenentes a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO.

Brasilia, 30 de setembro de 2025.

Documento assinado digitalmente
g ub MARLI RODRIGUES Documento assinado digitalmente

Data: 30/09/2025 18:49:00-0300 MARIA CRISTINA SOUZA CUNHA
Verifique em https://validar.iti.gov.br g u Data: 30/09/2025 18:56:12-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Marli Rodrigues Maria Cristina de Souza Cunha
CPF: 338.987.-821-15 CPF: 390.606.917-68
Presidente (SINDSAUDE/DF) Presidente (SBH)

Documento assinado digitalmente

ub DANIELLE SOUSA FEITOSA FERREIRA
g Data: 30/09/2025 18:59:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Danielle Sousa Feitosa Ferreira
CPF:620.253.331-53
Superintendente (SBH)
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

ETAPA 14 ETAPA 15 ETAPA 16
fev/2026 mar/26| abr/26 | mai/26 | jun/26 jul/26 ago/26 set/26 out/26 nov/26
(com
acréscimo
de 5 dias
de
janeiro)
MATERIAL DE CONSUMO

MATERIAL R$ 55.097,21 R$ 47.226,18 R$47.226,18 | R$ 47.226,18 R$47.226,18 R$47.226,18 R$ 47.226,18 R$47.226,18 R$ 47.226,18 R$ 47.226,18
HOSPITALAR E
ORTOPEDICO
MEDICAMENTOS R$ 35.395,23 R$ 30.338,77 R$30.338,77 | R$30.338,77 R$ 30.338,77 R$ 30.338,77 R$ 30.338,77 R$ 30.338,77 R$ 30.338,77 R$ 30.338,77
MATERIAIS R$ 12.471,27 R$ 10.689,66 R$10.689,66 | R$ 10.689,66 R$10.689,66 | R$ 10.689,66 R$10.689,66 | R$10.689,66| R$ 10.689,66 R$ 10.689,66
DIVERSOS

Total R$ 103.010,38 R$ 88.294,61 R$ 88.294,61 | R$ 88.294,61 R$ 88.294,61 R$ 88.294,61 R$ 88.294,61 R$ 88.294,61 R$ 88.294,61 R$ 88.294,61

do

Grupo

LOCAGOES EM GERAL

LOCAGAO DE R$ 4.468,33 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00 R$ 3.830,00
EQUIPAMENTOS
LOCAQAO R$ 4.666,67 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
MOBILIARIO

Total R$9.135,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00 R$ 7.830,00

do

Grupo

AQUISIGOES

AQUISIQAO DE R$ 1.295,55 R$ 1.110,47 R$ 1.110,47 R$ 1.110,47 R$ 1.110,47 R$1.110,47 R$1.110,47 R$ 1.110,47 R$1.110,47 R$ 1.110,47
EQUIPAMENTOS
AQUISIGAODE R$ 1.435,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00 R$ 1.230,00
MOBILIARIO

Total R$ 2.730,55 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47 R$ 2.340,47

do

Grupo

CONCESSIONARIAS

Agua R$ 4.581,90 R$ 3.927,34 R$ 3.927,34 R$ 3.927,34 R$ 3.927,34 R$3.927,34 R$3.927,34 R$ 3.927,34 R$3.927,34 R$ 3.927,34
Energia Elétrica R$ 3.746,09 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93 R$ 3.210,93
Telefone e Internet R$ 2.504,72 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90 R$ 2.146,90

Total R$ 10.832,70 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17 R$9.285,17

do

Grupo

CONTRATAGAO DE SERVICOS

Manuteng&o Predial R$ 7.583,33 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
Sistema de R$ 4.815,32 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42 R$ 4.127,42
gerenciamento
Hospitalar
Gestéo R$9.333,33 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00
Administrativa
Gestao Juridica R$ 14.000,00 R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 | R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 | R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 | R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 R$ 12.000,00
Assessoria de R$9.916,67 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00
Prestacéo de
Contas Financeira
Assessoria de R$ 7.583,33 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
Prestagéo de
Contas Assistencial




Gestéo de R$ 11.083,33 R$ 9.500,00 R$ 9.500,00 R$ 9.500,00 R$9.500,00 | R$9.500,00 R$9.500,00 R$ 9.500,00 R$ 9.500,00 R$ 9.500,00
Suprimentos
Sistema R$ 6.416,67 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00 R$ 5.500,00
Operacional
Financeiro
Assessoria Contabil R$9.027,08 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50 R$ 7.737,50
Servico de Coletae R$ 12.394,80 R$ 10.624,11 R$10.624,11 | R$10.624,11 R$10.624,11 | R$10.624,11 R$10.624,11 | R$10.624,11 | R$10.624,11 R$10.624,11
transporte de
Residuos
Laboratério com R$ 78.553,59 R$ 67.331,65 R$67.331,65 | R$67.331,65| R$67.331,65| R$67.331,65 R$67.331,65 | R$67.331,65 | R$67.331,65 R$ 67.331,65
Equipe e insumos
Seguranga do R$ 2.333,33 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$2.000,00 | R$2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
Trabalho (PCMSO /
LTCAT / PPP)
Total R$ 173.040,79 R$ 148.320,68 | R$ 148.320,68| R$ 148.320,68| R$ 148.320,68 | R$ 148.320,68 | R$ 148.320,68 | R$ 148.320,68| R$ 148.320,68] R$ 148.320,68
do
Grupo
OUTRAS DESPESAS
Outras Despesas R$ 3.150,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$2.700,00 | R$2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00
Total R$ 3.150,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00
do
Grupo
RECURSOS HUMANOS
EQUIPE R$ 280.628,96 R$ 240.539,11 R$ 240.539,11 R$ 240.539,11|R$ 240.539,11 [R$240.539,11 |R$ 240.539,11 R$ 240.539,11 | R$ 240.539,11 |R$ 240.539,11
CONTRATADA
(CLT)
EQUIPE R$ 224.606,67 R$ 192.520,00 R$ 192.520,00 R$ 192.520,00|R$ 192.520,00 [R$ 192.520,00 |R$ 192.520,00 R$ 192.520,00 | R$ 192.520,00 |R$ 192.520,00
VETERINARIA (PJ)
EQUIPE R$ 19.250,00 R$ 16.500,00 R$ 16.500,00 R$ 16.500,00 |R$ 16.500,00 R$ 16.500,00 |R$ 16.500,00 R$ 16.500,00 | R$16.500,00 |R$ 16.500,00
APRIMORAMENTO
Total R$ 524.485,63 R$ 449.559,11 R$449.559,11 | R$ 449.559,11|R$ 449.559,11 [R$ 449.559,11 |R$ 449.559,11 | R$ 449.559,11 | R$ 449.559,11 |R$ 449.559,11
do
Grupo
Custo Mensal R$ 826.385,05 R$ 708.330,04 | R$ 708.330,04| R$ 708.330,04| R$ 708.330,04 | R$ 708.330,04 | R$ 708.330,04 | R$ 708.330,04| R$ 708.330,04] R$ 708.330,04
Custo por Etapa R$ 2.951.375,17 R$ 2.833.320,16 R$ 1.416.660,08




ASSOCIAGAO NACIONAL DE CLINICOS VETERINARIOS DE PEQUENOS ANIMAIS
ANCLIVEPA-SP | CNPJ 45.877.305/0001-14

O presente Plano de Trabalho é apresentado para fins de repactuacao, nos termos
da Lei Federal n°® 13.019/2014 e do Decreto Distrital n°® 37.843/2016, para analise e
aprovacgdo da Secretaria competente.

Brasilia/DF, margo de 2026.
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